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Инновации высокого уровня требуют маркетингового исследования 

скрытых потребностей массовых потребителей. Такой подход называют 
упреждающей маркетинговой ориентацией. На максимальный успех могут 

рассчитывать крупные организации, которые практикуют одновременно как 
изучение ярко выраженных потребностей покупателей, так и скрытых их 
потребностей. 

С появлением Интернета расширяются возможности учѐта множества 
факторов иной практики маркетинга и бизнеса в целом.  Маркетологи в 
настоящее время склонны к использованию концепции холистического 
(целостного) маркетинга, основанного на планировании, разработке и 
внедрении маркетинговых программ, процессов и мероприятий с учѐтом их 

широты и взаимозависимости. 
Учитывая требования образования современных специалистов, кафедра 

Информационных технологий и высшей математики Минского института 
управления сотрудничает с корпорацией «Галактика», фирмой «Электронные 
офисные системы», разработчиками СПС «КонсультантПлюс», партнѐром 
компании Directum в Республике Беларусь -  фирмой  Новаком Групп, 
Департаментом по архивам и делопроизводству Министерства юстиции 
Республики Беларусь и др. 

Это сотрудничество способствует  наполнению учебных занятий 
новейшими сведениями в области информационных технологий, обучению 
студентов непосредственно на инновационных разработках, обновлению 
лекционного материала новейшей законодательной информацией, проведению 
лабораторных занятий в виде деловых игр, принимая  управленческие  
решения  в актуальной экономике. Новейшие технологии компаний-
разработчиков программного обеспечения позволяют готовить управленцев с 
рефлексией потребностей инновационных продуктов. 

Маркетинг может быть охарактеризован следующими четырьмя 

элементами: философией бизнеса, исследованием рынка, инструментами 
маркетинга, планом и бюджетом маркетинга. 

1. Маркетинг вырабатывает такую философию бизнеса, которая не 
только направлена на выпуск продукции, но и ставит проблемы относительно 
нужд и желаний потенциальных групп покупателей в связи с деловой 
активностью фирмы. 

2. На базе информации о потенциальном рынке, человеческих и 
финансовых ресурсов для проекта разрабатывается рыночная операция по 

достижению целей проекта. Также необходимо проанализировать рынок 
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предложения и спроектировать концепцию обеспечения необходимых для 
проекта ресурсов. 

3. Результативность стратегии маркетинга обеспечивается комбинацией 

инструментов маркетинга. 
4. Для достижения целей маркетинга необходимо определить 

требуемые средства и подготовить план действия на основе исследования 
рынка и использования подходящих инструментов. Соответствующие 
издержки на маркетинг суммируются в бюджете маркетинга, который 
требуется для оценки стоимости проекта и для контроля за операциями. 

 
 




