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ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА 

 

Программа дисциплины «Индивидуальное и семейное консультирование» предназначена 

для студентов, обучающихся по специальности «Социальная работа».  

В программу учебной дисциплины «Индивидуальное и семейное консультирование»  

включено 12 тем. В них раскрывается представление об индивидуальном и семейном консуль-

тировании  как о самостоятельной области знаний, имеющей широкий круг практических задач, 

раскрываются основные теоретические аспекты консультативного процесса, а аткже использо-

вания техник консультирования, разработанных в разных теоретических подходах. Содержание 

курса «Индивидуальное и семейное консультирование» взаимосвязано с такими курсами, как 

«Семьеведение» и «Основы психотерапии». 

Настоящая программа по специальности «Социальная работа» рассчитана на 78 часов и 

предполагает 30 часов лекционных занятий, 16 часов – семинарских занятий и 14 часов контро-

лируемой самостоятельной работы. 

Программа включает содержание лекционного и практического курса, тематику семинар-

ских занятий и контролируемой самостоятельной работы, литературу, вопросы к экзамену.  
Предмет изучения дисциплины: индивидуальное и семейное консультирование. 
Цель курса: состоит в ознакомлении будущих социальных работников с особенностями 

оказания психологической помощи семье и отдельным ее членам, а также в формировании у 
будущих профессионалов свободного владения техниками консультирования. 

Задачи курса. В результате освоения курса студенты получают возможность овладения 
следующими профессиональными ресурсами: 

 общими теоретическими представлениями о психологическом консультировании и кон-
сультативном процессе;   

 знаниями основных теоретических направлений психологического  консультирования; 
этических аспектов консультирования; требований, предъявляемых к консультанту; 

 навыками осуществления индивидуального и семейного консультирования и т.д. 
Изучение данного курса занимает важное место в структуре психологического образова-

ния. Профессиональная деятельность будущего социального работника неразрывно связана с 

решением задач консультирования. Сформированность навыков консультирования, умения 

формулировать консультативные гипотезы, проверять их и осуществлять психокоррекционное 

воздействие является необходимым условием профессиональной подготовки социального ра-

ботника. 
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СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОГО МАТЕРИАЛА 

ТЕМАТИЧЕСКИЙ ПЛАН  

(для студентов дневной формы обучения) 

 

№ Наименование раздела, тема Всего Занятия (объем часов) 

Лекции Семинарские УСР 

Раздел 1. Введение в индивидуальное и семейное консультирование 

1. Общее представление о психологи-

ческом консультировании  
5 4 1  

2. Консультант и клиент 3 2 1  

3. Процесс психологического консуль-

тирования 
9 6 1 2 

4. Техники психологического кон-

сультирования 
3 2 1  

Раздел 2. Теории психологического консультирования  

1

. 

Психоаналитическое направление в 

индивидуальном и семейном кон-

сультировании 

4 2 1 1 

2

. 

Гуманистическое направление в 

индивидуальном и семейном кон-

сультировании 

4 2 1 1 

3. Поведенческий подход в индивиду-

альном и семейном консультирова-

нии 

4 2 1 1 

4. Рационально-эмотивный подход в 

индивидуальном и семейном кон-

сультировании 

4 2 1 1 

5. Гештальт-подход в индивидуальном 

и семейном консультировании 
4 2 1 1 

6

. 

Транзактный анализ в индивиду-

альном и семейном консультирова-

нии 

4 2 1 1 

7. Телесно-ориентированный подход в 

индивидуальном и семейном кон-

сультировании 

4 2 1 1 

8. Консультирования по семейным 

проблемам 
4 2 1 1 

 Всего 52 30 12 10 
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ТЕМАТИЧЕСКИЙ ПЛАН  

(для студентов заочной формы обучения) 

 

№ Наименование раздела, тема Всего Занятия (объем часов) 

Лекции Семинарские УСР 

Раздел 1. Введение в индивидуальное и семейное консультирование 

1. Общее представление о психологи-

ческом консультировании  
2 2   

2. Консультант и клиент 2 2   

3. Процесс психологического консуль-

тирования 
4 4  2 

4. Техники психологического кон-

сультирования 
2 2   

Раздел 2. Теории психологического консультирования  

1

. 

Психоаналитическое направление в 

индивидуальном и семейном кон-

сультировании 

1  1  

2

. 

Гуманистическое направление в 

индивидуальном и семейном кон-

сультировании 

1  1  

3. Поведенческий подход в индивиду-

альном и семейном консультирова-

нии 

1  1  

4. Рационально-эмотивный подход в 

индивидуальном и семейном кон-

сультировании 

1  1  

5. Гештальт-подход в индивидуальном 

и семейном консультировании 
1  1  

6

. 

Транзактный анализ в индивиду-

альном и семейном консультирова-

нии 

1  1  

7. Телесно-ориентированный подход в 

индивидуальном и семейном кон-

сультировании 

1  1  

8. Консультирования по семейным 

проблемам 
1  1  

 Всего 18 10 8  
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УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКАЯ КАРТА УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

(для студентов дневной формы обучения) 

 

Номер и на-
звание темы 

Названия вопросов, которые 
изучаются на лекции 

Занятия Форма 
контроля 
знаний 

 

Л
ек

ц
и

и
 

П
р
ак

ти
ч

ес
к
и

е 

Л
аб

о
р
ат

о
р
н

ы
е 

У
С

Р
 

1. Общее пред-
ставление о 
психологиче-
ском консуль-
тировании 

Понятие психологического консуль-
тирования. Отличия консультирова-
ния и психотерапии. Пять основных 
вопросов консультативной психоло-
гии. Основные отличия психологи-
ческого консультирования от психо-
коррекции и психотерапии, отра-
жающие сущность указанного мето-
да оказания психологической помо-
щи. Конкретные процедурные отли-
чия психологического консультиро-
вания от психотерапии. Предмет 
консультативной психологии. Моде-
ли консультативной психологии. 
Медицинская модель. Психологиче-
ская модель. Педагогическая модель. 
Диагностическая модель. Принципы 
психологического консультирования. 
Виды психологического консульти-
рования. 

4 1    

2. Консультант 
и клиент 

Личностные качества консультанта. 
Качества эффективного консультан-
та. Система ценностей консультанта. 
Профессиональная этика консуль-
танта. Типы клиентов. Позиции кон-
сультанта в консультативном диало-
ге в зависимости от типа клиента. 

2 1    

3. Процесс пси-
хологического 
консультиро-
вания 

Консультативный контакт. Опреде-
ление консультативного контакта и 
его черты. Черты консультативного 
контакта. Терапевтический климат. 
Навыки поддержания консультатив-
ного контакта. Невербальное обще-
ние. Вербальное общение. Первая 
встреча с клиентом. Психотерапев-
тический контракт. Консультативная 
беседа: технология ведения и основ-
ные этапы. Деятельность психолога-
консультанта на подэтапе «Форму-
лирование консультативных гипо-
тез». Деятельность психолога-
консультанта на подэтапе «Коррек-

6 1    
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ция установок клиента». Деятель-
ность психолога-консультанта на по-
дэтапе. «Коррекция поведения кли-
ента».  Особые феномены в профес-
сиональном взаимодействии психо-
лога с клиентом. Перенос и контрпе-
ренос. Черты переноса. Причины 
контрпереноса. Сопротивление. 
Формы сопротивления. Способы ра-
боты с сопротивлением. Условия ус-
пешного консультирования по К. 
Роджерсу. 

4. Техники пси-
хологического 
консультиро-
вания 

Внимательное поведение. Селектив-
ное внимание. Техники слушания. 
Нерефлексивное слушание. Рефлек-
сивное (активное) слушание. Эмпа-
тическое слушание. Техники воздей-
ствия. 

2 1    

5. Психоанали-
тическое на-
правление в 
индивидуаль-
ном и семей-
ном консуль-
тировании 

Психоанализ З. Фрейда. Теоретиче-
ские положения. Цель психоанали-
тического консультирования по 3. 
Фрейду. Основные защитные меха-
низмы. Техники психоанализа. Ана-
литическая психология К. Юнга. 
Теоретические положения. Архети-
пы. Цель консультирования 
(К. Юнг). Техники аналитической 
психологии. Индивидуальная психо-
логия А. Адлера. Теоретические по-
ложения. Цели консультирования. 
Этапы консультирования и основ-
ные техники. 

2 1    

6. Гуманистиче-
ское направле-
ние в индиви-
дуальном и 
семейном кон-
сультировании 

Основные теоретические положения. 
Клиент-центрированный подход 
К. Роджерса. Цель работы с клиен-
том в рамках клиент-
центрированного подхода. Приемы, 
наиболее часто используемые в рам-
ках клиент-центрировэнного подхо-
да. Экзистенциальный подход 
И. Ялома, Р. Мэя. Главная цель ра-
боты с клиентом. Данности сущест-
вования, вызывающие у человека эк-
зистенциальный кризис и тревогу. 
Специфические механизмы психо-
логической защиты от основных эк-
зистенциальных беспокойств. Прин-
ципы и методы работы с клиентом. 
Логотерапия В. Франкла. Цель лого-
терапии. Этапы и методы работы. 

2 1    

7. Поведенче-
ский подход в 
индивидуаль-
ном и семей-

Основные теоретические положения 
поведенческого консультирования. 
Теория конфликта. Теория семьи. 
Цель поведенческого консультиро-

2 1    
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ном консуль-
тировании 

вания. Основные техники консуль-
тирования. Десенсибилизация и ее 
виды. 

8. Рационально-
эмотивный 
подход в инди-
видуальном и 
семейном кон-
сультировании 

Основные теоретические положения. 
Принципы рационально-эмотивного 
консультирования. Иррациональные 
суждения. Категории иррациональ-
ных суждений. Семейные мифы. Ос-
новная цель консультирования. Тех-
ники консультирования. 

2 1    

9. Гештальт-
подход в инди-
видуальном и 
семейном кон-
сультировании 

Основные теоретические положения. 
Механизмы нарушения процесса са-
морегуляции. Уровни, через которые 
должен проходить процесс терапии 
на пути к открытию клиентом своей 
истинной индивидуальности. Ос-
новная цель гештальттерапии. Тех-
ники гештальттерапии. 

2 1    

10. Транзакт-
ный анализ в 
индивидуаль-
ном и семей-
ном консуль-
тировании 

Основные теоретические положения. 
Эго-состояния. Теория конфликта в 
транзактном анализе. Структурация 
времени. Способы структурации 
времени. Сценарный процесс. Цель 
консультирования в транзактном 
анализе. Техники консультирования. 

2 1    

11. Телесно-
ориентирован-
ный подход в 
индивидуаль-
ном и семей-
ном консуль-
тировании 

Основные теоретические положения 
телесно-ориентированного консуль-
тирования. Направления телесно-
ориентированного консультирова-
ния. Теория личности. Теория нев-
роза в телесно-ориентированном 
консультировании. Цель и основные 
техники телесно-ориентированного 
консультирования. 

2 1    

12. Консульти-
рования по се-
мейным про-
блемам 

Основные направления консультиро-
вания по семейным проблемам. Струк-
турная модель работы с семьей. Ос-
новные теоретические положения. 
Структура семьи. Субсистемы семьи 
(холоны). Границы между семейными 
субсистемами. Цель психологической 
помощи семье в рамках структурной 
модели и основные техники. Модель 
психологического консультирования 
семьи, основанная на теории семейных 
систем М. Боуэна. Основные теорети-
ческие положения. Черты дифферен-
цированной и недифференцированной 
личности. Ригидные формы ролей. 
Цель психологического консультиро-
вания семьи в рамках модели психоло-
гического консультирования семьи, 
основанной на теории семейных сис-
тем, и основные техники. 

2 1    
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УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКАЯ КАРТА УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

(для студентов заочной формы обучения) 

 

Номер и 
название 

темы 

Названия вопросов, которые изу-
чаются на лекции 

Занятия Форма 
контроля 
знаний 

 

Л
ек

ц
и

и
 

П
р
ак

ти
ч

ес
к
и

е 

Л
аб

о
р
ат

о
р
н

ы
е 

У
С

Р
 

1. Об-
щее пред-
ставление о 
психологи-
ческом кон-
сультирова-
нии 

Понятие психологического консульти-
рования. Отличия консультирования и 
психотерапии. Пять основных вопро-
сов консультативной психологии. Ос-
новные отличия психологического 
консультирования от психокоррекции 
и психотерапии, отражающие сущ-
ность указанного метода оказания пси-
хологической помощи. Конкретные 
процедурные отличия психологическо-
го консультирования от психотерапии. 
Предмет консультативной психологии. 
Модели консультативной психологии. 
Медицинская модель. Психологиче-
ская модель. Педагогическая модель. 
Диагностическая модель. Принципы 
психологического консультирования. 
Виды психологического консультиро-
вания. 

2     

2. Кон-
сультант и 
клиент 

Личностные качества консультанта. 
Качества эффективного консультанта. 
Система ценностей консультанта. 
Профессиональная этика консультанта. 
Типы клиентов. Позиции консультанта 
в консультативном диалоге в зависи-
мости от типа клиента. 

2     

3. Про-
цесс психо-
логического 
консульти-
рования 

Консультативный контакт. Определе-
ние консультативного контакта и его 
черты. Черты консультативного кон-
такта. Терапевтический климат. Навы-
ки поддержания консультативного 
контакта. Невербальное общение. Вер-
бальное общение. Первая встреча с 
клиентом. Психотерапевтический кон-
тракт. Консультативная беседа: техно-
логия ведения и основные этапы. Дея-
тельность психолога-консультанта на 
подэтапе «Формулирование консульта-
тивных гипотез». Деятельность психо-
лога-консультанта на подэтапе «Кор-
рекция установок клиента». Деятель-
ность психолога-консультанта на подэ-
тапе. «Коррекция поведения клиента».  

4     
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Особые феномены в профессиональ-
ном взаимодействии психолога с кли-
ентом. Перенос и контрперенос. Черты 
переноса. Причины контрпереноса. 
Сопротивление. Формы сопротивле-
ния. Способы работы с сопротивлени-
ем. Условия успешного консультиро-
вания по К. Роджерсу. 

4. Тех-
ники психо-
логического 
консульти-
рования 

Внимательное поведение. Селективное 
внимание. Техники слушания. Нереф-
лексивное слушание. Рефлексивное 
(активное) слушание. Эмпатическое 
слушание. Техники воздействия. 

2     

5. Пси-
хоаналити-
ческое на-
правление в 
индивиду-
альном и 
семейном 
консульти-
ровании 

Психоанализ З. Фрейда. Теоретические 
положения. Цель психоаналитического 
консультирования по 3. Фрейду. Ос-
новные защитные механизмы. Техники 
психоанализа. Аналитическая психо-
логия К. Юнга. Теоретические поло-
жения. Архетипы. Цель консультиро-
вания (К. Юнг). Техники аналитиче-
ской психологии. Индивидуальная 
психология А. Адлера. Теоретические 
положения. Цели консультирования. 
Этапы консультирования и основные 
техники. 

 1    

6. Гу-
манистиче-
ское направ-
ление в ин-
дивидуаль-
ном и се-
мейном кон-
сультирова-
нии 

Основные теоретические положения. 
Клиент-центрированный подход 
К. Роджерса. Цель работы с клиентом 
в рамках клиент-центрированного 
подхода. Приемы, наиболее часто ис-
пользуемые в рамках клиент-
центрировэнного подхода. Экзистен-
циальный подход И. Ялома, Р. Мэя. 
Главная цель работы с клиентом. Дан-
ности существования, вызывающие у 
человека экзистенциальный кризис и 
тревогу. Специфические механизмы 
психологической защиты от основных 
экзистенциальных беспокойств. Прин-
ципы и методы работы с клиентом. 
Логотерапия В. Франкла. Цель логоте-
рапии. Этапы и методы работы. 

 1    

7. По-
веденческий 
подход в 
индивиду-
альном и 
семейном 
консульти-
ровании 

Основные теоретические положения 
поведенческого консультирования. 
Теория конфликта. Теория семьи. Цель 
поведенческого консультирования. 
Основные техники консультирования. 
Десенсибилизация и ее виды. 

 1    

8. Ра-
ционально-
эмотивный 

Основные теоретические положения. 
Принципы рационально-эмотивного 
консультирования. Иррациональные 

 1    
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подход в 
индивиду-
альном и 
семейном 
консульти-
ровании 

суждения. Категории иррациональных 
суждений. Семейные мифы. Основная 
цель консультирования. Техники кон-
сультирования. 

9. Геш-
тальт-
подход в 
индивиду-
альном и 
семейном 
консульти-
ровании 

Основные теоретические положения. 
Механизмы нарушения процесса са-
морегуляции. Уровни, через которые 
должен проходить процесс терапии на 
пути к открытию клиентом своей ис-
тинной индивидуальности. Основная 
цель гештальттерапии. Техники геш-
тальттерапии. 

 1    

10. Тран-
зактный 
анализ в ин-
дивидуаль-
ном и се-
мейном кон-
сультирова-
нии 

Основные теоретические положения. 
Эго-состояния. Теория конфликта в 
транзактном анализе. Структурация 
времени. Способы структурации вре-
мени. Сценарный процесс. Цель кон-
сультирования в транзактном анализе. 
Техники консультирования. 

 1    

11. Те-
лесно-
ориентиро-
ванный под-
ход в инди-
видуальном 
и семейном 
консульти-
ровании 

Основные теоретические положения 
телесно-ориентированного консульти-
рования. Направления телесно-
ориентированного консультирования. 
Теория личности. Теория невроза в те-
лесно-ориентированном консультиро-
вании. Цель и основные техники те-
лесно-ориентированного консультиро-
вания. 

 1    

12. Кон-
сультирова-
ния по се-
мейным 
проблемам 

Основные направления консультирова-
ния по семейным проблемам. Структур-
ная модель работы с семьей. Основные 
теоретические положения. Структура 
семьи. Субсистемы семьи (холоны). Гра-
ницы между семейными субсистемами. 
Цель психологической помощи семье в 
рамках структурной модели и основные 
техники. Модель психологического кон-
сультирования семьи, основанная на тео-
рии семейных систем М. Боуэна. Основ-
ные теоретические положения. Черты 
дифференцированной и недифференци-
рованной личности. Ригидные формы 
ролей. Цель психологического консуль-
тирования семьи в рамках модели психо-
логического консультирования семьи, 
основанной на теории семейных систем, 
и основные техники. 

 1    
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ИНФОРМАЦИОННО-МЕТОДИЧЕСКАЯ ЧАСТЬ  
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1.  Алешина, Ю.Е. Индивидуальное и семейное психологическое консультирование / Ю.Е. 
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2.  Елизаров, А.Н. Основы индивидуального и семейного психологического консультиро-
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Эксмо, 2006. – 992 с. 

2.  Психология семейных отношений с основами семейного консультирования : учебное 

пособие для вузов / Е. И. Артамонова [и др.] ; под ред. Е. Г. Силяевой. – изд. 3 - е, сте-

реотип. – М. : Академия, 2005. – 190 с. 

3.  Эйдемиллер, Э.Г. Психология и психотерапия семьи / Э.Г. Эйдемиллер, В. Юстицкис. – 

2 – е изд., расшир. и доп. – СПб. : Питер, 2000. – 652 с. 

4.  Варга, А.Я. Системная семейная психотерапия: курс лекций / А.Я. Варга. – СПб.: Речь, 

2001. – 144 с. 

5.  Хеллингер, Б. Порядки любви. Разрешение системно-семейных конфликтов и противо-

речий / Б. Хеллингер. – М.: Институт психотерапии, 2001. – 276 с. 

6.  Черников, А. Системная семейная терапия: интегративная модель диагностики / 

А.Черников. – М.: Класс., 2001. – 208 с. 

 



 13 

ВОПРОСЫ К ЭКЗАМЕНУ 

 
1. Понятие психологического консультирования. Отличия консультирования и психо-

терапии  

2. Предмет и задачи консультативной психологии 

3. Модели консультативной психологии 

4. Принципы психологического консультирования 

5. Виды психологического консультирования 

6. Личностные качества консультанта 

7. Система ценностей консультанта 

8. Профессиональная этика консультанта  

9. Типы клиентов 

10. Позиции консультанта в консультативном диалоге в зависимости от типа клиента 

11. Трудные клиенты  и работа с ними 

12. Основные ориентации психологов относительно структуры консультативного 

процесса и его черты 

13. Консультативный контакт  

14. Терапевтический климат 

15. Навыки поддержания консультативного контакта 

16. Первая встреча с клиентом 

17. Психотерапевтический контракт 

18. Консультативная беседа: технология ведения и основные этапы 

19. Особые феномены в профессиональном взаимодействии психолога с клиентом: пе-

ренос и контрперенос 

20. Особые феномены в профессиональном взаимодействии психолога с клиентом: со-

противление 

21. Условия успешного консультирования по К. Роджерсу 

22. Особенности невербального общения 

23. Вербальное общение. Техники слушания 

24. Вербальное общение. Техники воздействия 

25. Психоанализ З. Фрейда. Теоретические положения 

26. Психоанализ З. Фрейда. Техники психоанализа 

27. Аналитическая психология К. Юнга. Теоретические положения 

28. Аналитическая психология К. Юнга. Техники аналитической психологии 

29. Индивидуальная психология А. Адлера. Теоретические положения 

30. Индивидуальная психология А. Адлера. Этапы консультирования и основные техни-

ки  

31. Основные теоретические положения  

32. Гуманистическое направление в консультировании. Теоретические положения 

33. Гуманистическое направление в консультировании. Цель и основные техники кон-

сультирования 

34. Клиент-центрированный подход К. Роджерса. Теоретические положения 

35. Клиент-центрированный подход К. Роджерса. Цель и основные техники консульти-

рования 

36. Экзистенциальный подход И. Ялома, Р. Мэя. Теоретические положения 

37. Экзистенциальный подход И. Ялома, Р. Мэя. Цель и основные техники консультиро-

вания 

38. Логотерапия В. Франкла. Теоретические положение 

39. Логотерапия В. Франкла. Цель и основные техники консультирования 

40. Поведенческое консультирование. Теория конфликта 

41. Поведенческое консультирование. Теория семьи 

42. Цель и основные техники поведенческого консультирования 
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43. Рационально-эмотивный подход в консультировании. Основные теоретические по-

ложения 

44. Иррациональные суждения и их категории 

45. Семейные мифы 

46. Цель и основные техники консультирования в русле рационально-эмотивного под-

хода 

47. Основные теоретические положения гештальт-консультирования 

48. Цель и основные техники гештальт-консультирования 

49. Основные теоретические положения транзактного анализа 

50. Цель и основные техники консультирования в русле транзактного анализа 

51. Теория личности в телесно-ориентированном консультировании 

52. Теория невроза телесно-ориентированном консультировании 

53. Цель и основные техники телесно-ориентированного консультирования 

54. Основные направления консультирования по семейным проблемам 

55. Структурная модель работы с семьей. Основные теоретические положения 

56. Техники консультирования в русле структурной модели 

57. Модель психологического консультирования семьи, основанная на теории семейных 

систем М. Боуэна. Основные теоретические положения 

58. Техники консультирования в русле модели, основанной на терии семейных систем 
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ПРОТОКОЛ СОГЛАСОВАНИЯ УЧЕБНОЙ ПРОГРАММЫ 

 

Название учеб-

ной  

дисциплины,  

с которой  

требуется согла-

сование 

Название  

кафедры 

Предложения  

об изменениях в содержании 

учебной программы  

учреждения высшего  

образования по учебной дисцип-

лине 

Решение, принятое ка-

федрой, разработавшей 

учебную программу (с 
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номера протокола) 
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