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Âîïðîñ î òîì, â êàêîé ñòåïåíè àóäèòîðèÿ ÑÌÈ
ñâîáîäíà â âûáîðå ñîäåðæàíèÿ ìàññîâîé èíôîð-
ìàöèè è â ñîçäàíèè ñâîåé «êàðòèíû ìèðà», – îäèí
èç êëþ÷åâûõ â òåîðèè è ñîöèîëîãèè ìàññîâîé êîì-
ìóíèêàöèè.

Íà ïåðâîì ýòàïå èçó÷åíèÿ ýôôåêòèâíîñòè ìàññî-
âîé êîììóíèêàöèè (1920–1940 ãã.) ñôîðìèðîâà-
ëîñü ïðåäñòàâëåíèå î çíà÷èòåëüíîì ïðÿìîì âëèÿ-
íèè ÑÌÈ íà ìàññîâóþ àóäèòîðèþ [1, c. 200; 2].
Âïîñëåäñòâèè îíî áûëî îñïîðåíî êîíöåïöèÿìè,
âêëþ÷àâøèìè â àíàëèç ðÿä äîïîëíèòåëüíûõ ôàêòî-
ðîâ, òàêèõ êàê âëèÿíèå ñîöèàëüíîãî îêðóæåíèÿ è
ìàëîé ãðóïïû íà óñòàíîâêè ïîëó÷àòåëåé ñîîáùå-
íèÿ [3]; èçáèðàòåëüíîñòü ïîòðåáëåíèÿ, âíèìàíèÿ è
ïîíèìàíèÿ ñîîáùåíèé ÑÌÈ [4]; íàëè÷èå ó ïîòðå-
áèòåëåé ìåäèà ïðîäóêöèè ðàçëè÷íûõ èíôîðìàöèîí-
íûõ ïîòðåáíîñòåé [5, c. 387–390]. Ýòè ôàêòîðû õà-
ðàêòåðèçîâàëè íå ñîçäàòåëåé ñîîáùåíèÿ, à åãî ïî-
ëó÷àòåëåé, ÷òî íàäåëÿëî àóäèòîðèþ ñòàòóñîì
ñóáúåêòà. Â ñåðåäèíå 1980-õ ãã. ïðîèñõîäèò ïîâî-
ðîò ê êóëüòóðîëîãè÷åñêèì è ýòíîãðàôè÷åñêèì èñ-
ñëåäîâàíèÿì, êîíñòèòóèðóþùèì ñóùåñòâîâàíèå
«àêòèâíîé» àóäèòîðèè. Àóäèòîðèÿ îïèñûâàåòñÿ
çäåñü êàê áîëåå àâòîíîìíàÿ îò ñèñòåìû ÑÌÈ, ïî-
ñêîëüêó àêòèâíî èíòåðïðåòèðóåò ñìûñë ñîîáùåíèé,
ñîãëàñóÿ èõ ñ ïîâñåäíåâíîñòüþ è êóëüòóðíûì îïû-
òîì. Òåì íå ìåíåå, äàííàÿ êîíöåïöèÿ «àêòèâíîé
àóäèòîðèè» êðèòèêóåòñÿ çà êóëüòóðíûé ðåëÿòèâèçì
è íåâíèìàíèå ê ñîöèàëüíîìó êîíòåêñòó [6]. Àáñî-
ëþòèçàöèÿ ìîìåíòà âîñïðèÿòèÿ è èíòåðïðåòàöèè âå-
äåò ê èãíîðèðîâàíèþ ïðîöåññà âûáîðà ñîäåðæàíèÿ,
êîòîðûé, â óñëîâèÿõ ìíîæåñòâåííîñòè èñòî÷íèêîâ
è êàíàëîâ ÑÌÈ, ÿâëÿåòñÿ îäíîé èç êëþ÷åâûõ õà-

ðàêòåðèñòèê èíôîðìàöèîííîãî ïîâåäåíèÿ.
Òåîðèÿ ñîöèàëüíûõ ïðàêòèê, ñâÿçàííàÿ ñ èìåíà-

ìè Ý. Ãèääåíñà è Ï. Áóðäüå, ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé
ïîïûòêó ñíÿòü ïðîòèâîðå÷èå ìåæäó âëèÿíèåì ñîöè-
àëüíîé ñòðóêòóðû è àêòèâíîñòüþ èíäèâèäà [7].
Àíàëèç èíôîðìàöèîííîãî ïîâåäåíèÿ êàê ñîöèàëü-
íîé ïðàêòèêè ïðèçâàí çàìåíèòü ïðåäñòàâëåíèÿ î
ñòðóêòóðíî-ôóíêöèîíàëüíîé, êóëüòóðíîé èëè ýêî-
íîìè÷åñêîé äåòåðìèíèðîâàííîñòè àóäèòîðèè áîëåå
«ãóìàíèñòè÷åñêîé» êàðòèíîé ñîöèàëüíîé ðåàëüíîñ-
òè, ïîä÷åðêèâàÿ àêòèâíóþ ðîëü èíäèâèäîâ â ïî-
òðåáëåíèè ìàññîâîé èíôîðìàöèè, â âîñïðîèçâîä-
ñòâå è èçìåíåíèè ñèñòåìû ÑÌÈ.

Öåëüþ äàííîé ðàáîòû ÿâëÿåòñÿ îïðåäåëåíèå
ïðèíöèïîâ àíàëèçà àóäèòîðèè ñ ïîçèöèè êîíöåïöèè
ñîöèàëüíûõ ïðàêòèê ôðàíöóçñêîãî ñîöèîëîãà-
ñòðóêòóðàëèñòà Ï. Áóðäüå. Ïðåäìåòîì àíàëèçà ÿâ-
ëÿþòñÿ ìîòèâû è ïðàêòèêè âûáîðà àóäèòîðèåé êà-
íàëîâ è ñîäåðæàíèÿ ÑÌÈ.

Ïîòðåáëåíèå ìàññîâîé èíôîðìàöèè
êàê ñîöèàëüíîå ïîëå

Ï. Áóðäüå – îäèí èç îñíîâàòåëåé òåîðèè ñîöè-
àëüíûõ ïðàêòèê. Ñ ïîçèöèè Ï. Áóðäüå, îáùåñòâî
ñîñòîèò èç ðÿäà îòíîñèòåëüíî àâòîíîìíûõ ñôåð
èåðàðõèè – ïîëåé. Îí âûäåëÿåò ýêîíîìè÷åñêîå, ïî-
ëèòè÷åñêîå, êóëüòóðíîå è ñèìâîëè÷åñêîå ïîëÿ.
Ïîëå êóëüòóðíîå, êàê è äðóãèå ïîëÿ, ìîæåò ðàñïà-
äàòüñÿ íà áîëåå ñïåöèôè÷åñêèå ñôåðû: íàïðèìåð,
ïîëå ñïîðòà, êèíîèíäóñòðèè, òåàòðà è ò. ä. Ïîòðåá-
ëåíèå ìàññîâîé èíôîðìàöèè, êàê îäèí èç òèïîâ
êóëüòóðíîãî ïîòðåáëåíèÿ, òàêæå ìîæåò ðàññìàòðè-
âàòüñÿ â òåðìèíàõ êóëüòóðíîãî ïîëÿ, â ðàìêàõ êî-
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òîðîãî èíäèâèäû çàíèìàþò ðàçíûå äèñïîçèöèè è
èìåþò ðàçëè÷íûé êàïèòàë [8, ñ. 113–120]. Ïîëå ïî-
òðåáëåíèÿ ìàññîâîé èíôîðìàöèè ïðåäñòàâëÿåò ñî-
áîé ñîâîêóïíîñòü îáðàçöîâ èíôîðìàöèîííîãî ïî-
âåäåíèÿ, îïðåäåëÿåìûõ äèñïîçèöèÿìè àóäèòîðèè. Â
ñâîþ î÷åðåäü, äèñïîçèöèè îïðåäåëåíû ïîçèöèÿìè
ñóáúåêòà â ñîöèàëüíîé èåðàðõèè. Ñîöèàëüíàÿ äèñ-
òàíöèÿ ìåæäó ÷ëåíàìè àóäèòîðèè îïðåäåëÿåò ðàçëè-
÷èÿ â èõ èíôîðìàöèîííîì ïîâåäåíèè – ÷åì áîëåå
ñõîæè èõ ïîçèöèè, òåì áîëåå ñõîæåé ÿâëÿåòñÿ
ïðàêòèêà [9, c. 181–207].

Ñ êîíöåïöèåé ïîëåé òåñíî ñâÿçàíî ïîíÿòèå êà-
ïèòàëà. Ï. Áóðäüå âûäåëÿåò íåñêîëüêî òèïîâ êàïèòà-
ëà – ýêîíîìè÷åñêèé, êóëüòóðíûé, ñèìâîëè÷åñêèé.
Ïðè àíàëèçå àóäèòîðèè ÑÌÈ öåíòðàëüíîå ìåñòî çà-
íèìàåò êàòåãîðèÿ êóëüòóðíîãî êàïèòàëà. Êóëüòóðíûé
êàïèòàë ñâÿçàí ñ íàëè÷èåì îáðàçîâàíèÿ, à òàêæå
îïðåäåëåííîãî êóëüòóðíîãî óðîâíÿ, óñâîåííîãî èí-
äèâèäîì â ïðîöåññå ñîöèàëèçàöèè. Îäíèì èç êîì-
ïîíåíòîâ êóëüòóðíîãî êàïèòàëà ÿâëÿåòñÿ èíôîðìè-
ðîâàííîñòü, êîìïåòåíòíîñòü ñîöèàëüíîãî àêòîðà
â âîïðîñàõ àêòóàëüíîé æèçíè îáùåñòâà, çíàíèå
«ïîâåñòêè äíÿ». Èíôîðìèðîâàííîñòü è êîìïåòåíò-
íîñòü â çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè ñâÿçàíà ñ äîñòóïíîñ-
òüþ ðàçëè÷íûõ èñòî÷íèêîâ ìàññîâîé èíôîðìàöèè è
óìåíèåì èìè îïåðèðîâàòü.

Ïîëå ïîòðåáëåíèÿ ìàññîâîé èíôîðìàöèè íàõî-
äèòñÿ â êîîðäèíàöèè ñ äðóãèìè ïîëÿìè – ýêîíîìè-
÷åñêèì, ïîëèòè÷åñêèì, êóëüòóðíûì. Êàïèòàëû, êî-
òîðûìè îáëàäàåò èíäèâèä â ýòèõ ïîëÿõ, ìîãóò
êîíâåðòèðîâàòüñÿ â êàïèòàë íà ïîëå ïîòðåáëåíèÿ
èíôîðìàöèè. Òàê, íàëè÷èå ýêîíîìè÷åñêîãî êàïèòà-
ëà îïðåäåëÿåò äîñòóïíîñòü ïëàòíûõ èñòî÷íèêîâ èí-
ôîðìàöèè, ïîçâîëÿþùèõ ïîíèìàòü, âîñïðèíèìàòü,
îïåðèðîâàòü ìàññîâîé èíôîðìàöèåé, ïîëèòè÷åñêàÿ
àêòèâíîñòü ôîðìèðóåò ïîòðåáíîñòè è ïîëèòè÷åñêóþ
êîìïåòåíòíîñòü, ïîçâîëÿþùóþ îðèåíòèðîâàòüñÿ â
ïîòîêå ñîîáùåíèé ìàññ-ìåäèà.

Ãàáèòóñ êàê èñòî÷íèê ïðàêòèê àóäèòîðèè
Îäíîé èç öåíòðàëüíûõ êàòåãîðèé òåîðèè ïðàêòèê

ÿâëÿåòñÿ ïîíÿòèå ãàáèòóñà. «Ãàáèòóñ – ñèñòåìû óñ-
òîé÷èâûõ è ïåðåíîñèìûõ äèñïîçèöèé, ñòðóêòóðè-
ðîâàííûå ñòðóêòóðû, ïðåäðàñïîëîæåííûå ôóíêöè-
îíèðîâàòü êàê ñòðóêòóðèðóþùèå ñòðóêòóðû, ò. å.
êàê ïðèíöèïû, ïîðîæäàþùèå è îðãàíèçóþùèå
ïðàêòèêè è ïðåäñòàâëåíèÿ, êîòîðûå ìîãóò áûòü
îáúåêòèâíî àäàïòèðîâàííûìè ê èõ öåëè, îäíàêî íå
ïðåäïîëàãàþò îñîçíàííóþ íàïðàâëåííîñòü íà íåå è
íåïðåìåííîå îâëàäåíèå íåîáõîäèìûìè îïåðàöèÿìè
ïî åå äîñòèæåíèþ…» [10, c. 103]. Ãàáèòóñ îáåñïå-
÷èâàåò âîñïðîèçâîäñòâî ñîöèàëüíûõ èíñòèòóòîâ:
ñòðóêòóðà èíñòèòóòà âïèñûâàåòñÿ âî âíóòðåííþþ
ñòðóêòóðó èíäèâèäà è âïîñëåäñòâèè âîñïðîèçâî-
äèòñÿ â áóäóùèõ åãî ïðàêòèêàõ. «Ñîáñòâåííîñòü

ïðèñâàèâàåò ñîáñòâåííèêà, ïðèíèìàÿ ôîðìó ñòðóê-
òóðû, ïîðîæäàþùåé ïðàêòèêè, ñîâåðøåííî ñîîò-
âåòñòâóþùèå åå ëîãèêå è òðåáîâàíèÿì» [10, c. 112]

Ïîäîáíûì îáðàçîì îáúÿñíÿåòñÿ èíåðòíîñòü ñèñ-
òåìû ìàññîâîé êîììóíèêàöèè: êîíêðåòíàÿ ñèñòåìà
ÑÌÈ «ïðèñâàèâàåò» àóäèòîðèþ, ôîðìèðóÿ èíôîð-
ìàöèîííûå ïîòðåáíîñòè, «ñîîòâåòñòâóþùèå åå ëî-
ãèêå è òðåáîâàíèÿì» – âèäàì êàíàëîâ è èõ ñîäåð-
æàíèþ. Ïðàêòèêè ïîòðåáëåíèÿ ìàññîâîé èíôîðìà-
öèè îïðåäåëÿþòñÿ ñèñòåìîé ïðèîáðåòåííûõ äèñïî-
çèöèé, êîòîðûå ÿâëÿþòñÿ ðåçóëüòàòîì ïðåäûäóùåãî
îïûòà â äàííîì ïîëå. ×òîáû äåéñòâîâàòü â ïîëå
ïîòðåáëåíèÿ ìàññîâîé èíôîðìàöèè, àóäèòîðèÿ äîë-
æíà îáëàäàòü îïðåäåëåííûìè íàâûêàìè. Ñîöè-
àëüíûå àêòîðû ïîñòåïåííî íàêàïëèâàþò îïûò, ôîð-
ìèðóþò ïðèâû÷êè, óñòàíîâêè ê ïîòðåáëåíèþ èí-
ôîðìàöèè, ó÷àñü îòâå÷àòü íà íåå, âïèñûâàòü â ñèñ-
òåìó ìíåíèé è äèñïîçèöèé. Ïîëó÷àòåëü ñîîáùåíèÿ
ñòðåìèòñÿ âûáèðàòü èñòî÷íèêè èíôîðìàöèè è ñî-
äåðæàíèå, êîòîðîå ñîãëàñóåòñÿ ñ åãî ïðåäûäóùèì
îïûòîì è íàâûêàìè. Âñëåäñòâèå ýòîãî, ïðè ïîÿâëå-
íèè íîâîãî âèäà ÑÌÈ èëè èçìåíåíèè ñîäåðæàíèÿ
ÑÌÈ, àóäèòîðèÿ íå ñðàçó ôîðìèðóåò íîâûå óñòà-
íîâêè.

Èç êîíöåïöèè ãàáèòóñà ñëåäóåò ïîíÿòèå äâîéíî-
ãî ñòðóêòóðèðîâàíèÿ: ñîöèàëüíàÿ ïðàêòèêà àãåí-
òîâ îïðåäåëÿåòñÿ, âî-ïåðâûõ, ñèñòåìîé ñîöèàëüíûõ
îòíîøåíèé, âûðàæåííûõ â íåðàâíîì ðàñïðåäåëåíèè
ðåñóðñîâ, âî-âòîðûõ, â îòíîøåíèè ñàìèõ ëþäåé ê
ñîöèàëüíûì óñëîâèÿì, èõ óñòàíîâêàõ [9, c. 181–
207]. Îòíîøåíèÿ ê ñîöèàëüíûì óñëîâèÿì ðåãóëè-
ðóþòñÿ ãàáèòóñîì – ñõåìîé ïðîèçâîäñòâà ïðàêòèê.
Òàê, ñ îäíîé ñòîðîíû, âûáîð àóäèòîðèè îïðåäåëÿ-
åòñÿ âîçìîæíîñòÿìè è ðàçíîîáðàçèåì ìåäèà ñèñòå-
ìû – íàëè÷èåì îïðåäåëåííîãî êîëè÷åñòâà êàíàëîâ,
ñïóòíèêîâîãî èëè êàáåëüíîãî òåëåâèäåíèÿ, äîñòóïà
ê Èíòåðíåòó, ñèñòåìå ðàñïðîñòðàíåíèÿ ïå÷àòíûõ
èçäàíèé è ò. ä. Ó àãåíòîâ, çàíèìàþùèõ ðàçëè÷íûå
ïîçèöèè â ñîöèàëüíîé èåðàðõèè, ýòè âîçìîæíîñòè
íå ðàâíû, ÷òî âûðàæàåòñÿ â èíôîðìàöèîííîì íåðà-
âåíñòâå. Íàïðèìåð, æèòåëè ñåëà – â ñèëó ìåíüøåé
ðàçâèòîñòè ñèñòåìû âåùàíèÿ è ðàñïðîñòðàíåíèÿ
ïå÷àòíûõ íîñèòåëåé – áîëåå îãðàíè÷åíû â ñâîåì
äîñòóïå ê ðåñóðñàì ìåäèà ñèñòåìû, ÷åì æèòåëè
ñòîëèöû.

Ñ äðóãîé ñòîðîíû, íà âûáîð àóäèòîðèè âëèÿåò
ïðèâû÷êà, óñòàíîâêà, âîçíèêøàÿ êàê ðåçóëüòàò ïðå-
äûäóùåãî îïûòà èñïîëüçîâàíèÿ ÑÌÈ, «èíêîðïîðè-
ðîâàííàÿ èñòîðèÿ, ñòàâøàÿ íàòóðîé». Åñëè ýòîò
îïûò ñôîðìèðîâàëñÿ â óñëîâèÿõ ìàëîãî êîëè÷å-
ñòâà êàíàëîâ, îòñóòñòâèÿ èíòåðàêòèâíûõ ÑÌÈ, òî
àóäèòîðèÿ íå ñòðåìèòñÿ ê ðàçíîîáðàçèþ èñòî÷íèêîâ
èíôîðìàöèè è íå ñêëîííà èñïîëüçîâàòü íîâûå òèïû
ìàññ-ìåäèà. Âëèÿíèå ïðåäûäóùåãî îïûòà íà èí-
ôîðìàöèîííîå ïîâåäåíèå àóäèòîðèè áûëî îòìå÷åíî
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â ðàìêàõ «äâóõñòóïåí÷àòîé ìîäåëè» êîììóíèêà-
öèè. Îïèñàííàÿ Ï. Ëàçàðñôåëüäîì è Å. Êàö «âòî-
ðàÿ ñòóïåíü» ôàêòîðîâ, âëèÿþùèõ íà àóäèòîðèþ,
âêëþ÷àåò «âìåøèâàþùèåñÿ ïåðåìåííûå»: ïîçèöèþ
ëèäåðîâ ìíåíèé, à òàêæå èçíà÷àëüíûå ïðèâû÷êè
àóäèòîðèè ïî ïîòðåáëåíèþ ÑÌÈ, åå ïñèõîëîãè-
÷åñêèå ïðåäðàñïîëîæåííîñòè [3].

Î ïîâåäåíèè àóäèòîðèè â óñëîâèÿõ «âçðûâíîãî»
óâåëè÷åíèÿ êàíàëîâ êîììóíèêàöèè ãîâîðèò Â. Íåé-
ìàí, ïîä÷åðêèâàÿ, ÷òî ñóùåñòâóåò äîñòàòî÷íî ñèëü-
íàÿ èíåðöèÿ, êîòîðàÿ îãðàíè÷èâàåò ôóíäàìåíòàëü-
íûå èçìåíåíèÿ àóäèòîðèè. È îäíèì èç òîðìîçÿùèõ
ôàêòîðîâ ÿâëÿåòñÿ «ñîöèàëüíàÿ ïñèõîëîãèÿ ïðàêòè-
êè ïîòðåáëåíèÿ èíôîðìàöèè», âûðàæåííàÿ â «ãëó-
áîêî èíòåðèîðèçèðîâàííûõ ïðèâû÷êàõ ïàññèâíîãî,
ìàëî âíèìàòåëüíîãî ïîòðåáëåíèÿ» [11, ñ. 42].

Ìíåíèå î òîì, ÷òî àóäèòîðèÿ â ñâîåì âûáîðå
îãðàíè÷åíà ëèøü ðàìêàìè ñóùåñòâóþùåé ñèñòåìû
ìàññîâîé êîììóíèêàöèè, ÿâëÿåòñÿ âî ìíîãîì «îï-
òèìèñòè÷åñêèì ìèôîì» [12, ñ. 361–376]. Ñóòü ýòî-
ãî «ìèôà» ñîñòîèò â òîì, ÷òî åñëè ïðåäëîæèòü ïóá-
ëèêå ìàêñèìàëüíîå êîëè÷åñòâî èñòî÷íèêîâ èíôîð-
ìàöèè, à òàêæå èíòåðàêòèâíûå ìåäèà, àóäèòîðèÿ áó-
äåò èíòåíñèâíî èñïîëüçîâàòü âåñü ñïåêòð ïðåäëî-
æåííûõ àëüòåðíàòèâ. Ýòî ñäåëàåò åå àâòîíîìíîé,
ïîòðåáëåíèå èíäèâèäóàëüíûì, à ñèñòåìó ÑÌÈ
ïëþðàëèñòè÷íîé. Òåì íå ìåíåå, ïîäîáíàÿ ïåðñïåê-
òèâà îêàçàëàñü íå ïîëíîñòüþ ðåàëèçîâàííîé: íîâûå
òèïû ìåäèà âîñòðåáóþòñÿ äàëåêî íå âñåé àóäèòîðè-
åé. Íàïðèìåð, ïðîãíîçû î òîì, ÷òî âèäåîïëååðû
çàìåíÿò ýôèðíîå òåëåâèäåíèå, ïîñêîëüêó àóäèòîðèÿ
çàõî÷åò ñàìà ñîñòàâëÿòü «ïðîãðàììó» «ñâîåãî» êà-
íàëà, íå îïðàâäàëèñü.

Íåñìîòðÿ íà ïîÿâëåíèÿ íîâûõ òèïîâ ÑÌÈ, ïîâå-
äåíèå àóäèòîðèè îêàçûâàåòñÿ çà÷àñòóþ ðóòèííûì,
íåäîñòàòî÷íî îñîçíàííûì è ðàöèîíàëüíûì – õàáè-
òóàëèçèðîâàííûì. Ïîäîáíîå èíôîðìàöèîííîå ïî-
âåäåíèå ìû ìîæåì íàçâàòü ïàññèâíûì. Òåì íå ìå-
íåå, ÷àñòü àóäèòîðèè äåìîíñòðèðóåò ìîòèâèðîâàí-
íîå ïîâåäåíèå, ñâÿçàííîå ñ ôîðìèðîâàíèåì íîâûõ
íàâûêîâ è ïîòðåáíîñòåé – ïîäîáíîå ïîâåäåíèå àê-
òèâíî è îáåñïå÷èâàåò âîçìîæíîñòü òðàíñôîðìàöèè
ñèñòåìû ÑÌÈ.

Îäíîé èç õàðàêòåðèñòèê ãàáèòóñà ÿâëÿåòñÿ åãî
öåëîñòíîñòü, ÷òî îáåñïå÷èâàåò åäèíûé «ñòèëü»
ïðàêòèê èíäèâèäà â ðàçëè÷íûõ ïîëÿõ. Ñòèëü æèçíè
– ýòî ñèñòåìà êëàññèôèöèðîâàííûõ è êëàññèôèöè-
ðóåìûõ ïðàêòèê, êîòîðûå îïðåäåëÿþòñÿ ãàáèòóñîì
[8]. Ïîòðåáëåíèå ñîäåðæàíèÿ ìàññîâîé êîììóíèêà-
öèè òåñíî âêëþ÷åíî â öåëîñòíîñòü æèçíåííîãî ñòè-
ëÿ ñîöèàëüíîãî àêòîðà è ïåðåïëåòàåòñÿ ñî ìíîæå-
ñòâîì äðóãèõ ïðàêòèê, êîãíèòèâíûõ è ìîòèâàöèîí-
íûõ ñòðóêòóð. Èìåííî ïîýòîìó âàæíî îïðåäåëèòü,
êàê ñîîòíîñèòñÿ ïîâåäåíèå â ñôåðå ìàññîâîé êîì-
ìóíèêàöèè è äðóãèå âèäû äåÿòåëüíîñòè: ìåæëè÷íî-

ñòíîå îáùåíèå, äîñóã, ïðîôåññèîíàëüíàÿ äåÿòåëü-
íîñòü, ïðàêòèêè â ñòðóêòóðå ñåìüè è ò.ä. Ýòî ïîçâî-
ëÿåò ðàñêðûòü ñóòü àóäèòîðèè êàê ñóáúåêòà ïðàêòè-
êè, ñêîîðäèíèðîâàííîé ñ îáùåé ñîöèàëüíîé ïîçè-
öèåé èíäèâèäà.

Èíâåñòèöèè êàê êðèòåðèé ðàçëè÷èÿ
ïðàêòèê àóäèòîðèè

Äëÿ ïîíèìàíèÿ ñóòè èíôîðìàöèîííîé ïðàêòèêè
àóäèòîðèè âàæíûì ÿâëÿåòñÿ êîíöåïöèÿ èíâåñòèöèé
Ï. Áóðäüå. Óñòîé÷èâûå îáðàçöû ïîâåäåíèÿ ñîöè-
àëüíûõ àãåíòîâ â ðàçëè÷íûõ ïîëÿõ îïðåäåëÿþòñÿ
äèñïîçèöèÿìè, à òå â ñâîþ î÷åðåäü – èõ ïîëîæåíè-
åì, ñòàòóñîì, ïðåäûäóùèì îïûòîì. Ïîìèìî ýòîãî,
ïðàêòèêè ìîãóò ðàçëè÷àòüñÿ ïî ñòåïåíè êîëëåêòèâ-
íûõ èëè èíäèâèäóàëüíûõ èíâåñòèöèé â äàííóþ äå-
ÿòåëüíîñòü. Èíâåñòèöèè ïîíèìàþòñÿ â øèðîêîì
ñìûñëå – íå òîëüêî êàê âëîæåíèÿ ýêîíîìè÷åñêîãî
êàïèòàëà, íî è êàê âñå ðåñóðñû, óñèëèÿ è âðåìÿ,
êîòîðûå ñîöèàëüíûé àãåíò òðàòèò íà îïðåäåëåííóþ
ïðàêòèêó, áóäü òî îáðàçîâàíèå, ïðîôåññèîíàëüíàÿ
äåÿòåëüíîñòü, ñïîðò, ðàçâëå÷åíèÿ, ìåæëè÷íîñòíàÿ
êîììóíèêàöèÿ. Ïîíÿòèå èíâåñòèöèé îïèñûâàåò õà-
ðàêòåð ó÷àñòèÿ â îïðåäåëåííîé äåÿòåëüíîñòè è îï-
ðåäåëÿåòñÿ òåì, íàñêîëüêî âàæíûì äëÿ èíäèâèäà
ÿâëÿåòñÿ äàííàÿ ñôåðà, à òàêæå îæèäàíèÿìè ïî ïî-
âîäó âîçìîæíîãî âîçíàãðàæäåíèÿ çà çàòðà÷åííûå
óñèëèÿ [13]. Òàêèì îáðàçîì, ñòåïåíü èíâåñòèöèé
êàïèòàëà îïðåäåëÿåò àêòèâíîñòü èíäèâèäîâ â îïðå-
äåëåííîì ïîëå. Âûñîêàÿ ñòåïåíü èíâåñòèöèé ïðåä-
ïîëàãàåò áîëåå ðàöèîíàëüíîå, îñîçíàííîå ïîâåäå-
íèå, áîëüøóþ èçáèðàòåëüíîñòü â îòíîøåíèè ïî-
òðåáëÿåìîé èíôîðìàöèè, áîëåå äåòàëüíîå ïëàíè-
ðîâàíèå äåÿòåëüíîñòè [14 ñ. 218–232]. Ïî ìíåíèþ
Ì. Áàðêåðà è Ê. Áðóê, «êîíöåïöèÿ “èíâåñòèöèé” è
òå ðàçëè÷èÿ, ê êîòîðûì îíà àïåëëèðóåò, ÿâëÿþòñÿ
ôóíäàìåíòàëüíûìè äëÿ êîíöåïöèè àóäèòîðèè êàê
ñîöèàëüíîé ïðàêòèêè» [14, ñ. 229].

Ïîòðåáèòåëè ìàññîâîé èíôîðìàöèè, äåëàþùèå
çíà÷èòåëüíûå èíâåñòèöèè â äàííîå ïîëå, ÿâëÿþòñÿ
áîëåå àêòèâíîé àóäèòîðèåé. Òàêèì îáðàçîì, àê-
òèâíîñòü ìû îïðåäåëÿåì êàê èíòåãðàëüíóþ õàðàê-
òåðèñòèêó èíôîðìàöèîííîãî ïîâåäåíèÿ àóäèòîðèè,
âêëþ÷àþùóþ ñëåäóþùèå ïîêàçàòåëè: áîëåå èçáè-
ðàòåëüíûé òèï èíôîðìàöèîííîãî ïîâåäåíèÿ, áîëü-
øóþ íàñòðîåííîñòü íà èíôîðìàöèîííóþ ôóíêöèþ,
àðòèêóëÿöèþ ïîòðåáíîñòåé, èñïîëüçîâàíèå èíôîð-
ìàöèè ÑÌÈ â ìåæëè÷íîñòíîì îáùåíèè, èñïîëüçî-
âàíèå èíòåðàêòèâíûõ, à òàêæå òðåáóþùèõ áîëüøèõ
íàâûêîâ è çàòðàò ìàññ-ìåäèà.

Ïîäîáíîå ïîíèìàíèå àêòèâíîñòè àóäèòîðèè ñëå-
äóåò îòëè÷àòü îò èíòåíñèâíîñòè ïîòðåáëåíèÿ ìàññî-
âîé èíôîðìàöèè. Îáúåì âðåìåíè, çàòðà÷åííîãî íà
ïîòðåáëåíèå èíôîðìàöèè, ÷àñòîòà èñïîëüçîâàíèÿ
ðàçëè÷íûõ ÑÌÈ ÿâëÿþòñÿ «êëàññè÷åñêèìè» õàðàê-
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òåðèñòèêàìè àóäèòîðèè. Îíè èñïîëüçóþòñÿ êàê â
èññëåäîâàíèÿõ, èìåþùèõ ðåêëàìíûå, ìàðêåòèíãî-
âûå öåëè, òàê è â ðàáîòàõ, îïèñûâàþùèõ ñâÿçü
âêëþ÷åííîñòè àóäèòîðèè è åå ñîöèàëüíóþ, ïîëèòè-
÷åñêóþ àêòèâíîñòü [15, ñ. 83–90; 16, ñ. 81–88; 17,
ñ. 88–105]. Íà ñâÿçè èíòåíñèâíîñòè ïîòðåáëåíèÿ
ìàññîâîé èíôîðìàöèè è ñîöèàëüíîé àêòèâíîñòè
ñëåäóåò îñòàíîâèòüñÿ áîëåå ïîäðîáíî. Ñ îäíîé ñòî-
ðîíû, âûñîêàÿ ñòåïåíü ïîòðåáëåíèå ñîäåðæàíèÿ
ÑÌÈ ÷àñòî àññîöèèðóåòñÿ ñ ñîöèàëüíîé èçîëÿöèåé,
ïàññèâíîñòüþ, ñîêðàùåíèåì ìåæëè÷íîñòíîé êîì-
ìóíèêàöèè. Ñ äðóãîé ñòîðîíû, ÑÌÈ ÿâëÿþòñÿ
àãåíòîì ñîöèàëèçàöèè è ó÷àñòèå â ïðîöåññå ìàññî-
âîé êîììóíèêàöèè ìîæåò ñïîñîáñòâîâàòü ñîöèàëü-
íîìó âçàèìîäåéñòâèþ.

Íåëèíåéíîñòü ñâÿçè èíòåíñèâíîñòè ïîòðåáëåíèÿ
ìàññîâîé èíôîðìàöèè è îáùåé ñîöèàëüíîé àêòèâ-
íîñòè ïîä÷åðêèâàþò îòå÷åñòâåííûå èññëåäîâàòåëè:
ïîñëå îïðåäåëåííîãî ìîìåíòà «ïðîöåññ âêëþ÷åí-
íîñòè ëè÷íîñòè â ñôåðó âëèÿíèÿ ÑÌÈ îáíàðóæè-
âàåò ðåãðåññèîííûé õàðàêòåð», ò.å. äàëüíåéøèé
ðîñò îáúåìîâ ïîòðåáëÿåìîé èíôîðìàöèè íå ñâÿçàí
ñ ðîñòîì ñîöèàëüíîé àêòèâíîñòè è äàæå îáîðà÷è-
âàåòñÿ ýôôåêòîì áóìåðàíãà [17, c. 103]. Íåëèíåé-
íîé ÿâëÿåòñÿ ñâÿçü ÷àñòîòû è îáúåìîâ ïîòðåáëÿå-
ìîé èíôîðìàöèè ñ õàðàêòåðèñòèêàìè îáðàçîâàíèÿ.
Òàê, äëÿ ïåðèîäà 1980-õ ãã. ñâîéñòâåííû áûëè ñëå-
äóþùèå òåíäåíöèè: äî ïîëó÷åíèÿ ñðåäíåãî îáðàçî-
âàíèÿ íàáëþäàëñÿ ïðîöåññ ðåçêîãî óâåëè÷åíèÿ èí-
ôîðìàöèîííîãî ïîòðåáëåíèÿ; ïîñëåäóþùåå ïîâû-
øåíèå îáðàçîâàíèÿ çíà÷èòåëüíîãî âëèÿíèÿ íà èí-
ôîðìàöèîííûå ïîòðåáíîñòè íå îêàçûâàëî [16].

Îäíàêî îáúåì ïîòðåáëÿåìîé èíôîðìàöèè ÿâëÿåò-
ñÿ íå åäèíñòâåííîé õàðàêòåðèñòèêîé ïðàêòèêè àóäè-
òîðèè. «×èòàòåëè, ñëóøàòåëè, çðèòåëè, ïðîäîëæàÿ
èíòåíñèâíî ïîòðåáëÿòü ñîîáùåíèÿ ÑÌÈ, â îïðåäå-
ëåííîé ìåðå âûõîäÿò èç ñôåðû èõ âëèÿíèÿ, íà÷èíàÿ
óäîâëåòâîðÿòü ñâîè âîçðîñøèå è áîëåå îñîçíàííûå
ïîòðåáíîñòè â èíûõ ôîðìàõ è ñ ïîìîùüþ èíûõ
ñðåäñòâ» [17, c. 104]. Ïîâûøàåòñÿ óðîâåíü èíâåñ-
òèöèé – òèï èñòî÷íèêà ìåíÿåòñÿ îò ìàññîâîãî ê áî-
ëåå äèôôåðåíöèðîâàííîìó è ñïåöèôè÷íîìó, à ñàìà
ïðàêòèêà ïîòðåáëåíèÿ ñòàíîâèòñÿ áîëåå îñîçíàííîé
è èíôîðìàöèîííî íàñûùåííîé.

Îäíèì èç ïðèìåðîâ ïðàêòèê ñ ðàçíûì óðîâíåì
èíâåñòèöèé ÿâëÿåòñÿ ïðîñìîòð òåëåâèäåíèÿ, èñ-
ïîëüçîâàíèå ïå÷àòíûõ ÑÌÈ è Èíòåðíåò. Ïðîñìîòð
òåëåýôèðà ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê íàèáîëåå ðóòèííàÿ
è íåèçáèðàòåëüíàÿ ïðàêòèêà [18, ñ. 100–127], ìîæåò
áûòü íåâíèìàòåëüíûì è/èëè ôîíîâûì, ò. å. îñóùå-
ñòâëÿòüñÿ ïàðàëëåëüíî ñ äðóãîé äåÿòåëüíîñòüþ. Ïà-
êåò áàçîâûõ êàíàëîâ, êàê ïðàâèëî, øèðîêî äîñòó-
ïåí, ÷òî íå âëå÷åò çíà÷èòåëüíûõ ôèíàíñîâûõ çàòðàò.
Èñïîëüçîâàíèå ïå÷àòíûõ ÑÌÈ òðåáóåò îò àóäèòîðèè
áîëüøåé ñîñðåäîòî÷åííîñòè, ôèíàíñîâûõ âëîæå-

íèé, ïëàíèðîâàíèÿ äåÿòåëüíîñòè, à òàêæå áîëåå ÷åò-
êî âûðàæåííûõ èíôîðìàöèîííûõ ïîòðåáíîñòåé. Â
òî æå âðåìÿ, ñîäåðæàíèå ïðåññû ÷àùå ïðåäëàãàåò
áîëåå äåòàëèçèðîâàííóþ è ñïåöèàëüíóþ èíôîðìà-
öèþ, òðåáóþùóþ èíôîðìàöèîííîé êîìïåòåíòíîñòè.
Îäíèì èç ïàòòåðíîâ âûñîêîèíâåñòèöèîííîãî èí-
ôîðìàöèîííîãî ïîâåäåíèÿ ÿâëÿåòñÿ ïðàêòèêà ïîëó-
÷åíèÿ èíôîðìàöèè ÷åðåç Èíòåðíåò: ïîëó÷àòåëü îá-
ëàäàåò íàâûêàìè ðàáîòû ñ äàííûì òèïîì ÑÌÈ, îï-
ëà÷èâàåò äîñòóï, äåëàåò âûáîð èç áåñêîíå÷íîãî
ìíîæåñòâà âàðèàíòîâ, îðèåíòèðóÿñü íà ñâîè èíäè-
âèäóàëüíûå ïîòðåáíîñòè, ÷åòêî ñïåöèôèöèðîâàííûå
è âûðàæåííûå â îïðåäåëåííîì çàïðîñå 1.

Ïðèâåðæåííîñòü ðàçëè÷íûì âèäàì èñòî÷íèêîâ
èíôîðìàöèè â ðàçëè÷íîé ñòåïåíè ñâÿçàíà ñ óðîâ-
íåì ñîöèàëüíîé àêòèâíîñòè àóäèòîðèè. Ïðè âûñî-
êîì óðîâíå ñîöèàëüíîé àêòèâíîñòè íàèáîëüøóþ
ðîëü èãðàåò èíäèêàòîð âêëþ÷åííîñòè àóäèòîðèè â
ïîòðåáëåíèå èíôîðìàöèè ïå÷àòíûõ èçäàíèé. Ìåíü-
øóþ ðîëü èìååò âêëþ÷åííîñòü àóäèòîðèè â ðàäèî-
ïðîñëóøèâàíèå; ïðîñìîòð òåëåâèäåíèÿ èìååò ìèíè-
ìàëüíóþ è äàæå îòðèöàòåëüíóþ ñâÿçü ñ ñîöèàëüíîé
àêòèâíîñòüþ [1].

Òàêèì îáðàçîì, ðàçëè÷èÿ ñîöèàëüíûõ ïðàêòèê â
ïîëå ïîòðåáëåíèÿ ìàññîâîé êîììóíèêàöèè îïðåäåëÿ-
þòñÿ íå òîëüêî îáúåìîì ïîòðåáëåíèÿ, íî è êà÷å-
ñòâåííîé õàðàêòåðèñòèêîé – ñòåïåíüþ èíâåñòèöèé â
äàííîì ïîëå. Àóäèòîðèÿ ÑÌÈ – ñîâîêóïíîñòü èíäè-
âèäîâ, íàõîäÿùèõñÿ â ïîëå ïîòðåáëåíèÿ ìàññîâîé
êîììóíèêàöèè è îñóùåñòâëÿþùèõ ïðàêòèêó â ñîîò-
âåòñòâèè ñî ñâîèìè äèñïîçèöèÿìè, êîòîðûå â ñâîþ
î÷åðåäü îïðåäåëåíû ïîçèöèÿìè ñóáúåêòîâ â ñîöè-
àëüíîé èåðàðõèè. Ñîöèàëüíàÿ äèñòàíöèÿ ìåæäó ÷ëå-
íàìè àóäèòîðèè îïðåäåëÿåò ðàçëè÷èÿ â èõ èíôîðìà-
öèîííîì ïîâåäåíèè. Ïîëå ïîòðåáëåíèÿ ìàññîâîé èí-
ôîðìàöèè íàõîäèòñÿ â êîîðäèíàöèè ñ äðóãèìè ïîëÿ-
ìè; ðàçëè÷íûå êàïèòàëû ñîöèàëüíîãî àãåíòà ìîãóò
êîíâåðòèðîâàòüñÿ â êàïèòàë â ïîëå ïîòðåáëåíèÿ ìàñ-
ñîâîé èíôîðìàöèè. Ãàáèòóñ, êàê èñòî÷íèê èíôîðìà-
öèîííûõ ïðàêòèê, ÿâëÿåòñÿ ðåçóëüòàòîì èíêîðïîðè-
ðîâàíèÿ ñòðóêòóðû èíñòèòóòà ÑÌÈ, ÷òî îáåñïå÷èâà-
åò åå èíåðòíîñòü. Ïðàêòèêè ïîòðåáëåíèÿ ìàññîâîé
èíôîðìàöèè îïðåäåëÿþòñÿ ñèñòåìîé ïðèîáðåòåííûõ
äèñïîçèöèé, êîòîðûå ÿâëÿþòñÿ ðåçóëüòàòîì ïðåäûäó-
ùåãî îïûòà â äàííîì ïîëå.

Ïðàêòèêè â ïîëå ìàññîâîé êîììóíèêàöèè âïèñà-
íû â öåëîñòíûé ñòèëü æèçíè èíäèâèäà, èñòî÷íèêîì

1 Äàííûå ïàòòåðíû îïèñûâàþò «óñðåäíåííûå» ïðàêòèêè.
Òåì íå ìåíåå, ìîãóò ñóùåñòâîâàòü ïðèìåðû àêòèâíîãî èí-
ôîðìàöèîííîãî ïîâåäåíèÿ è ïðè ïðîñìîòðå òåëåâèäåíèÿ –
êîãäà çðèòåëü àêòèâíî èùåò ñîäåðæàíèå â ñîîòâåòñòâèè ñ
îñîçíàííûìè ïîòðåáíîñòÿìè èç çíà÷èòåëüíîãî ÷èñëà èñòî÷-
íèêîâ. È, íàîáîðîò, èñïîëüçîâàíèå Èíòåðíåòà – ñòàíäàðòè-
çèðîâàíî è ðóòèííî.
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êîòîðîãî ÿâëÿåòñÿ ãàáèòóñ, è ïåðåïëåòàþòñÿ ñ ñèñ-
òåìîé ìíîæåñòâà äðóãèõ ïðàêòèê. Äàííûé òåçèñ
ïîçâîëÿåò ðàññìàòðèâàòü àóäèòîðèþ êàê ñóáúåêòà,
îáëàäàþùåãî àâòîíîìèåé âî âçàèìîäåéñòâèè ñ
ìàññ-ìåäèà, à èíôîðìàöèîííîå ïîâåäåíèå êàê
ïðàêòèêó, ñêîîðäèíèðîâàííóþ ñ îáùåé ñîöèàëüíîé
ïîçèöèåé ñîöèàëüíîãî àêòîðà. Âàæíûì êðèòåðèåì
ðàçëè÷èé ïðàêòèê ÿâëÿåòñÿ ñòåïåíü èíâåñòèöèé â
êàïèòàë íà ïîëå ïîòðåáëåíèÿ ìàññîâîé èíôîðìà-
öèè. Ïîòðåáèòåëè, äåëàþùèå çíà÷èòåëüíûå èíâåñòè-
öèè, ÿâëÿþòñÿ áîëåå àêòèâíîé àóäèòîðèåé. Àêòèâ-
íîñòü ìû îïðåäåëÿåì êàê èíòåãðàëüíóþ õàðàêòåðè-
ñòèêó èíôîðìàöèîííîãî ïîâåäåíèÿ àóäèòîðèè,
âêëþ÷àþùóþ ñëåäóþùèå ïîêàçàòåëè: áîëåå èçáè-
ðàòåëüíûé òèï èíôîðìàöèîííîãî ïîâåäåíèÿ, áóëü-
øóþ íàñòðîåííîñòü íà èíôîðìàöèîííóþ ôóíêöèþ,
àðòèêóëÿöèþ ïîòðåáíîñòåé, èñïîëüçîâàíèå èíôîð-
ìàöèè ÑÌÈ â ìåæëè÷íîñòíîì îáùåíèè, èñïîëüçî-
âàíèå èíòåðàêòèâíûõ, à òàêæå òðåáóþùèõ áîëüøèõ
íàâûêîâ è çàòðàò ìàññ-ìåäèà.
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