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Сложность социально-экономических, политических и духовных процессов в обществе, а также их динамичное развитие, к сожалению, привели к 
заметному увеличению количества конфликтов в воинских коллективах, конфликты стали атрибутом взаимодействий, взаимоотношений 
военнослужащих. Они оказывают заметное влияние на социально-психологический климат воинского коллектива, сказываются на качестве боевой 
подготовки и, в конечном счете, влияют на боевую готовность подразделения. Поэтому для успешного руководства подчиненными командиру 
необходимо понимать суть возникающих конфликтов, причин их появления, характер влияния на воинский коллектив, знать способы урегулирования 
типичных конфликтов. 

Важно подчеркнуть, что конфликт представляет собой достаточно сложное социально-психологическое явление. Молодой офицер, имеющий 
небольшой опыт руководства воинским коллективом, будет испытывать трудности при конфликтной ситуации, если пути выхода из нее он будет искать, 
опираясь только на собственный опыт и здравый смысл. Для того чтобы принимать правильные решения по управлению конкретными конфликтами, 
военному руководителю необходимо знать основные положения теории конфликта. Конфликт, как считают психологи,  это столкновение 
несовместимых, противоположно направленных тенденций в межличностных или межгрупповых отношениях. 

В процессе совместной жизнедеятельности военнослужащие постоянно взаимодействуют друг с другом не только в ходе коллективного 
выполнения задач боевой подготовки, но и в столовой, у телевизора, на спортивной площадке, при совместном проведении досуга и т.д.. В процессе 
постоянного взаимодействия членов воинского коллектива между ними не могут не возникать самые различные противоречия. Однако конфликт 
выступает крайней формой их разрешения. Ведь помимо него возникшее противодействие может быть разрешено путем взаимного компромисса с 
обеих сторон, посредством односторонних уступок одного из оппонентов, достигаемых в процессе обсуждения создавшейся проблемы. В частности, 
если противоречие возникло, но военнослужащие просто не высказывают взаимных претензий друг к другу, то оно, будучи не особенно значимым, 
может разрешиться само собой. 

В современной психологической литературе наиболее широкое распространение получили два подхода к пониманию сущности конфликта. При 
одном из них конфликт определяется как столкновение сторон, мнений, сил, т.е. весьма широко. Но при таком подходе конфликты возможны и в 
неживой природе. Другой подход заключается в понимании конфликта как столкновения противоположно направленных целей, интересов, позиций, 
мнений и взглядов оппонентов (субъектов взаимодействия). В этом случае круг участников конфликта ограничивается группой людей. Именно такое 
определение конфликта дает психологический словарь. 

В военной же психологии под конфликтом (от лат. conflictus  столкновение) понимается наиболее острый способ разрешения значимых 
противоречий, возникающих в процессе взаимодействия военнослужащих, заключающийся в активном противодействии субъектов конфликта и 
обычно сопровождающийся негативными эмоциями. 

Необходимыми и достаточными условиями возникновения конфликта являются наличие у субъектов военно-профессионального взаимодействия 
противоположно направленных мотивов или суждений, а также состояние противоборства между ними. Если же субъекты конфликта 
противодействуют, но не переживают при этом негативных эмоций, или, наоборот, переживают негативные эмоции, но внешне не проявляют их, то 
такие ситуации являются предконфликтными. 

Само противодействие субъектов конфликта может разворачиваться в трех сферах: общении, поведении или военно-профессиональной 
деятельности. 

На конфликтах учатся не только их участники, но и те, кто является свидетелем разрешения конфликта. Они делают свои выводы. О содержании 
этих выводов офицер-руководитель должен заботиться не меньше, чем о конструктивном разрешении конфликта. Для разрешения конфликта между 
подчиненными командир (начальник) должен понять суть конфликта, определить истинные причины, вызвавшие его. Важно определить, в чем каждый 
из оппонентов прав, а в чем не прав. К разрешению конфликта бывает полезно привлечь сторонников обоих конфликтующих, других военнослужащих, 
пользующихся авторитетом в коллективе. Офицер-руководитель должен помнить о том, что предупредить возникновение конфликта обычно легче, чем 
разрешить его. 

Поддержание в подразделении крепких уставных взаимоотношений является важным условием крепкой воинской дисциплины, поддержания 
подразделения в постоянной боевой готовности. 

В современных условиях, когда меняются коренные устои нашего общества, Вооруженные Силы должны оставаться оплотом стабильности и 
уверенности. В значительной мере это зависит от командного состава Вооруженных Сил. Важнейшим условием поддержания уставных 
взаимоотношений в части и подразделении является совершенствование организаторской  деятельности командного состава, его профессиональная 
компетентность, ответственное отношение к выполнению воинского долга, высокая требовательность к себе и людям, сочетаемая с заботой о них.  

Сплочению воинских коллективов способствует целенаправленная повседневная работа по воинскому, правовому и нравственному воспитанию 
личного состава, строгое выполнение правил, установленных законами и воинскими уставами Республики Беларусь, постоянная забота командиров и 
начальников об улучшении быта своих подчиненных, совершенствовании их культурного, бытового и медицинского обслуживания, борьба за 
нравственную чистоту отношений, незамедлительная реакция на малейшее проявление негативных традиций. 

Командиры частей и подразделений призваны и впредь вести активную работу по повышению уровня дисциплинированности и организованности 
личного состава. Все это является надежным гарантом способности Вооруженных Сил выполнять возложенную на них ответственную задачу по 
защите нашей Родины. 
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