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Метод проектов, в том числе коллек-
тивных, получил распространение при 
изучении в вузах различных разделов 
компьютерных информационно-коммуни-
кационных технологий (ИКТ). Его ис-
пользование, несомненно, имеет суще-
ственные положительные стороны. Среди 
них обычно отмечают: 

• освоение тех или иных возможно-
стей инструментальных средств/ 
технологий в процессе практиче-
ского решения задачи; 

• создание и поддержание определен-
ного настроя на творческую работу; 

• приобретение навыков работы в кол-
лективе, опыта распределения и ко-
ординации работ при коллективной 
разработке приложений и др. 

Но метод проектов имеет и опреде-
ленные ограничения в своем использо-
вании. 

Во-первых, обучение с помощью про-
ектов наиболее эффективно при освоении 
языков, платформ и технологий програм-
мирования студентами, специализирую-
щимися в области ИКТ, а также студен-
тами тех специальностей, для которых 
применение ИКТ является важнейшей 
частью профессиональной деятельности 
(инженеры-проектировщики в наукоемких 
отраслях промышленности и др.). При 
первоначальном же освоении студентами 
возможностей, предоставляемых 
пользователю через меню, панели инст-
рументов, диалоговые окна и другие 
средства пользовательского интерфейса, 
метод проектов применим в меньшей 
степени. К тому же иногда достаточно 
сложно придумать целостный содержа-
тельный проект, выполнение которого 
потребует использования большинства 
пунктов меню, кнопок панелей инстру-
ментов, диалоговых окон и других средств 
пользовательского интерфейса. Поэтому 
приходится предусматривать ис- 

кусственное включение в проект задач и 
действий, достаточно далеко отстоящих от 
его идеи и целей. 

Во-вторых, на начальных этапах изу-
чения того или иного программного про-
дукта или технологии, реализуя только 
свою часть коллективного проекта, сту-
дент может пройти мимо существенных 
возможностей и инструментов, не задей-
ствованных в его части проекта. 

В-третьих, студенты, для которых 
предметы ИКТ не являются ведущими 
предметами, бывают задействованы в 
других проектах по предметам их основ-
ной профессиональной специализации. В 
тех же проектах программное обеспечение 
и информационные технологии только 
небольшая техническая часть, которой 
желательно уже в основном владеть. 
Таким образом, на выполнение проекта, 
целиком ориентированного на изучение 
программного продукта, платформы, 
технологии у такого студента может 
просто не хватить времени, сил, интереса. 

Фактически студента — будущего 
социолога, психолога, менеджера, жур-
налиста, специалиста по сельскому хо-
зяйству (можно перечислить еще много 
специальностей) — надо «провести пра-
вильным путем» по необходимым ему 
возможностям программных пакетов (за-
частую многофункциональных) и техно-
логий их использования. Нужно подробно 
специфицировать, что изучать, как 
применять, на какие вопросы особо об-
ратить внимание в связи с будущей про-
фессиональной деятельностью. При этом 
надо придерживаться естественной (ра-
зумной) последовательности (от более 
простого — к более сложному, от базовых 
понятий и инструментов — к важным 
частным случаям и технологическим 
приемам и т. д.), сохраняя и поддерживая 
интерес студента. 
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Поэтому в качестве важнейшего ме-
тодического приема предлагается приме-
нение комплексов (последовательностей, а 
в некоторых случаях и «деревьев») вза-
имосвязанных и взаимодополняющих 
задач (заданий), в которых результаты вы-
полнения предыдущего задания являются 
исходными данными для формулировки 
(выполнения) последующих. Таким 
образом демонстрируется увязка и по-
следовательность применения технических 
возможностей изучаемых программных 
продуктов, их «конвейер». Содержа-
тельной основой последовательности задач 
может быть некоторая «фирма», сеть 
пунктов наблюдений за состоянием 
окружающей среды, общественный или 
социальный процесс (явление) с точки 
зрения его наблюдения или измерения 
социологическими или социометрически-
ми методами и т. д., в зависимости от 
профессиональных интересов студента. 

Подобный подход апробирован авто-
ром в течение десяти лет при подготовке 
специалистов по информации и комму-
никации на факультете философии и со-
циальных наук Белорусского государ-
ственного университета (направления 
«Социальная коммуникация», «Научно-
педагогическая деятельность»). Выпуск-
ники университета по этой достаточно 
новой специальности еще не имеют ус-
тоявшегося места на рынке трудовых 
ресурсов Белоруссии. Представляется 
важным дать выпускнику шанс найти себе 
рабочее место и в смежных специ-
альностях. Поэтому специалист по ин-
формации и коммуникации должен быть 
подготовленным к использованию, на-
стройке и адаптации программных систем 
(в рамках профессиональных интересов), к 
несложному программированию в таких 
системах, уметь самостоятельно осваивать 
новые версии программных средств, 
появляющихся на рынке ИКТ. Учебный 
план специальности предусматривает для 
этого достаточное количество учебных 
часов. 

На младших курсах компьютерная 
подготовка ведется в рамках двух после-
довательно изучаемых, содержательно и 
методически взаимосвязанных предметов: 
«Основы информатики» и «Компьютерные 
системы обработки информации». 

Существенную часть этих курсов за-
нимает практическое освоение: 

 

• основ компьютерных офисных тех-
нологий; 

• создания и ведения баз данных и 
извлечения из них нужной инфор-
мации посредством запросов; 

• способов систематизации и обра-
ботки массивов данных (экономи-
ческих, статистических, результатов 
социологических опросов и 
измерений и др.), в том числе по-
лученных в результате запросов к 
базам данных и информационным 
хранилищам, сделанным из при-
ложений-обработчиков; 

• основ работы с растровой и вектор-
ной графикой; 

• представления (презентации) ре-
зультатов (объектов, явлений, со-
бытий) в виде печатных материалов 
(в том числе рекламного характера), 
в локальных и глобальных 
информационных сетях; 

• стандартизированных средств и 
способов информационной поддер-
жки принятия решений. 

С этой целью в рамках заявленного 
выше методического подхода предлага-
ются, к примеру, следующие «конвейеры 
задач» [1]. 

1. Средствами MS Excel: 
• разработка таблицы продаж фили-

алов фирмы по месяцам, с вычис-
лением сумм, процентной доли про-
даж каждого филиала, процентной 
доли продаж в каждом месяце; 

• составление квартального (годового) 
отчета на основании таблицы 
продаж с применением формул, в 
том числе матричных, или с помо-
щью Мастера сводных таблиц; 

• консолидация данных по работни-
кам, цехам, производственным 
подразделениям той же фирмы; 

• исчисление заработной платы, на-
логов и других платежей для ра-
ботников той же фирмы; 

• диаграммы, гистограммы и графики 
на основании данных, представ-
ляющих собой временные или про-
странственные срезы данных из 
построенных ранее таблиц, и т. п. 

2. С применением MS PowerPoint 
предлагается разработать электронные 
презентации (слайд-шоу), отражающие 
те или иные сферы деятельности фирмы, 
например на тему «Маркетинговая по- 
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литика фирмы и анализ продаж». Часть 
необходимых данных студенты уже имеют 
в виде таблиц и диаграмм, ранее под-
готовленных в MS Excel. При разработке 
(и оценке) слайд-шоу основное внимание 
уделяется способам и приемам 
адекватного, доходчивого и вызывающего 
интерес представления имеющейся 
информации, т. е. навыкам эффективной 
презентации. Такие навыки чрезвычайно 
важны не только будущим специалистам в 
области рекламного дела, маркетинга, 
организации управления персоналом, но и 
для будущих педагогов в связи с широким 
распространением в сфере образования 
информационных и мультимедийных 
технологий. 

3. Важное место в рассматриваемых 
предметах отводится пониманию роли баз 
данных как основного способа систе-
матизации и хранения данных с возмож-
ностью их обработки как средствами са-
мой СУБД, так и другими прикладными 
компьютерными программами. Рассмат-
риваются (на доступном без серьезной 
математической подготовки уровне) во-
просы проектирования БД, реляционная 
модель данных. Возможности СУБД MS 
Access практически осваиваются при 
выполнении другого «конвейера задач»: 

• создание и заполнение таблиц БД, 
включая создание и использование 
столбцов подстановок, «масок вво-
да», условий на вводимое значение 
и сообщения при нарушении этого 
условия; 

• фильтрация введенных записей; 
• установление связей между табли-

цами: 
• создание с помощью конструктора и 

выполнение запросов на выборку 
(включая перекрестные; с груп-
пировкой; с параметрами), запросов 
на удаление, обновление и по-
полнение; просмотр и осмысление 
соответствующих инструкций языка 
SQL; 

• включение в БД форм и отчетов, 
которые изучаются на уровне при-
менения Автоформы/Автоотчета и 
Мастеров с последующим улуч-
шением дизайна, применением 
вычислимых полей и несложных 
макросов; 

• создание диаграмм либо на основе 
уже существующих в БД запросов, 
либо с предварительным констру- 

ированием запросов, подготавлива-
ющих исходные данные для этих 
диаграмм; 

• экспорт таблиц, отчетов, результа-
тов выполнения запросов на выбор-
ку в электронные таблицы MS Excel 
для дальнейшей обработки; 

• создание главной кнопочной фор-
мы, пользовательской строки меню; 

• использование запросов на выборку 
для создания «серийных писем» в 
MS Word; 

• импорт из MS Excel данных БД; 
• осуществление действий по защите 

БД и отдельных ее объектов. 
Такие комплексы задач повышают 

интерес и пробуждает воображение сту-
дентов, обеспечивают лучшее понимание 
ими места и смысла применяемых приемов 
преобразования информации и по-
лучаемых результатов. В рамках такого 
подхода решается и вопрос разноуровне-
вой начальной подготовки студентов. Для 
этого в состав «конвейера задач» вклю-
чаются более сложные задачи, которые не 
являются обязательными для выполнения 
и предлагаются более подготовленным и 
заинтересованным студентам. Часто такие 
дополнительные задачи включают 
элементы программирования. Важно 
только, чтобы такие задачи образовывали 
«листья» на упомянутых «деревьях» 
заданий, т. е. чтобы студент, 
пропустивший такое задание, мог понять и 
имел исходные данные для выполнения 
последующих заданий. Студентам, 
имеющим пробелы в необходимых зна-
ниях, можно предложить вариант заданий 
(экземпляр «дерева» заданий), снабженный 
указаниями по выполнению. 

Рассматриваемый методический под-
ход (применение «конвейеров задач») яв-
ляется важным, но он при своей реали-
зации должен поддерживаться и другими 
дидактическими и методическими 
приемами. Так, в рассматриваемом случае 
лекционный материал и подбор заданий 
методически и практически подкрепляют 
тезис о том, что одна и та же информация 
может использоваться различными 
компьютерными программами-
обработчиками, в зависимости от специ-
фики решаемой задачи. В связи с этим 
большое внимание уделяется возможно-
стям обмена данными между различными 
приложениями. Например, подробно 
рассматривается экспорт таблиц, резуль- 
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татов выполнения запросов на выборку и 
отчетов из MS Access в MS Excel, получе-
ние внешних данных в MS Excel, сохра-
нение/считывание таблиц статистического 
пакета SPSS в формате/из формата *.xls, 
получение данных для статистической 
обработки в пакете SPSS по запросу к базе 
данных *.mdb. 

Еще один интересный для студентов и 
важный методический прием состоит в 
решении одной и той же задачи в разных 
приложениях, с использованием того же 
либо схожего набора исходных данных и 
сравнении полученных результатов. 
Например, статистический анализ данных, 
полученных в результате запроса к базе 
данных *.mdb, проводится с помощью и 
соответствующей надстройки MS Excel, и 
статистического пакета SPSS. Это, 
несомненно, способствует пониманию и 
правильной интерпретации полученных 
результатов. Аналогичное значение имеет 
и акцент на адаптивные к решаемой задаче 
(рассматриваемому вопросу) способы 
визуализации результатов (таблицы, 
диаграммы, схемы, графики и др.). 

Не отрицается и значение метода кол-
лективных проектов. Так, при изучении 
способов презентации результатов (объек-
тов, явлений, событий) в глобальных ин-
формационных сетях назначается коор-
динатор проекта. Его задачей является 
подготовка и размещение на общедоступ-
ном веб-сервере страницы, содержащей 
ссылки на страницы всех студентов. Но, 
конечно, эти страницы разработаны на 
основании подробных спецификаций, вы-
данных преподавателем. 

Некоторые элементы указанных под-
ходов использовались также и при пре-
подавании геоинформатики на географи-
ческом факультете Белгосуниверситета 
[2]. 
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