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ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА 
 

Учебная программа спецкурса «Основы альтернативного разрешения споров» определяет 
объем и содержание преподаваемого студентам специальностей 1-24 01 02 «Правоведение», 1-24 01 03 
«Экономическое право» спецкурса, важность и актуальность которого значительно возросла в 
последние годы. Спецкурс предназначен для студентов вышеназванных специальностей, которые 
изучили (изучают) такие взаимосвязанные со спецкурсом дисциплины, как общая теория права, 
конституционное, административное, гражданское, хозяйственное, международное частное, трудовое, 
уголовное, гражданское процессуальное и хозяйственное процессуальное право, судоустройство, 
юридическая психология и юридическая этика. 

Цель дисциплины: 
подготовка высококвалифицированных юристов, обладающих знаниями о правовом 

регулировании и практике применения альтернативных способов урегулирования и разрешения 
споров (конфликтов), умеющих разрешать конфликтные ситуации не только путем обращения в суд, 
но без такого обращения, как самостоятельно, так и с привлечением третьих незаинтересованных лиц; 

выработка у студентов знаний по соотношению судебных и внесудебных процедур по 
урегулированию споров; 

формирование правового мировоззрения по созданию и сохранению партнерских деловых 
отношений и правового мира в деловой среде и обществе. 

Спецкурс «Основы альтернативного разрешения споров» охватывает такие вопросы как 
понятие и правовое регулирование альтернативных способов разрешения споров (переговоры, 
претензионное производство, мировое соглашение, медиация (посредничество), третейский суд, 
международный коммерческий арбитраж). Структура дисциплины сформирована с учетом 
последовательного изучения отдельных норм и институтов альтернативного разрешения споров, 
перехода от базовых понятий и знаний - к частным. 

Основными задачами изучения спецкурса «Основы альтернативного разрешения споров» 
являются обеспечение необходимого уровня знаний студентов, который позволил бы выпускнику: 
знать: 

о существовании возможностей разрешения спора не только путем государственного 
судопроизводства, но и иными способами и методами альтернативного урегулирования споров 
(конфликта); 

основные положения нормативного правового регулирования альтернативных способов  
разрешения споров в Республике Беларусь и международном сообществе; 

основные подходы к урегулированию и разрешению споров (конфликтов), их преимущества и 
недостатки; 

характеристики отдельных видов альтернативных способов разрешения споров (переговоры, 
претензионный порядок, мировое соглашение, медиация (посредничество), третейский суд, 
коммерческий арбитраж); 

правовое   значение   итоговых   документов,    являющихся   результатом применения 
отдельных видов альтернативного разрешения споров. уметь: 

дать оценку возникшему правовому спору (конфликту); 
провести анализ необходимых и возможных затрат материальных средств, времени, усилий для 

разрешения спора (конфликта), спрогнозировать эффективность принятого решения; 
выбрать оптимальный способ разрешения спора (конфликта); 
о пределить пределы возможного поведения применительно к избранному способу 

альтернативного разрешения спора, выработать и применить результативную тактику ведения 
переговоров; 
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п одготовить необходимые документы (в том числе процессуальные) по итогам применения 
отдельных видов альтернативного разрешения споров, исполнить состоявшиеся решения, в том числе 
и в принудительном порядке. 

Указанные задачи отражают роль и место спецкурса «Основы альтернативного разрешения 
споров» в системе подготовки специалиста юридического профиля. 

Изучение спецкурса предполагает активную самостоятельную работу студентов и слушателей  
с содержащейся на бумажных и электронных носителях практикой применения альтернативных 
способов разрешения споров в иностранных государствах. Самостоятельная работа (в том числе и 
контролируемая преподавателем) может выражаться в решении задач, основанных на практике судов, 
подготовке проектов процессуальных документов, проведении деловых игр и постановок, изучении 
опыта иностранных государств, подготовке научных работ, участия в творческих конкурсах, 
семинарах, научно-практических конференциях по теме применения альтернативного разрешения 
споров. На практических занятиях студенты демонстрируют и обсуждают результаты своей 
самостоятельной работы, формулируют определенные выводы. 

 
Учебная программа рассчитана на 41 час, из которых лекции занимают 10 часов, семинарские 

занятия - 6 часов, 2 часа - КСР, и 21 час - зачет. 
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ПРИМЕРНЫЙ ТЕМАТИЧЕСКИЙ ПЛАН спецкурса «Основы 
альтернативного разрешения споров» 

для студентов дневного отделения специальностей 1-24 01 02 «Правоведение» (для всех 
специализаций) и 1-24 01 03 «Экономическое право» (для всех специализаций) 

 

№ Наименование темы Кол-во часов 
лекции     семинары КСР 

1. Понятие и значение альтернативного разрешения споров 
(АРС). Источники правового регулирования (АРС). 

1   

2. Общая характеристика АРС 2 -  
3. Переговоры сторон 1 1 - 
4,5 Претензионное производство. Мировое 

соглашение. 
1 1 - 

6. Медиация (посредничество) 2 1 2 
7. Особенности посредничества в хозяйственном 

судопроизводстве Республики Беларусь 
1 1 - 

8,9 Третейский суд. Международный коммерческий арбитраж 2 2  
ВСЕГО: 10 6 2 
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СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОГО МАТЕРИАЛА 
спецкурса 

«ОСНОВЫ АЛЬТЕРНАТИВНОГО РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ» 
 
Тема № 1. Понятие и значение альтернативного разрешения споров (АРС). Источники 

правового регулирования АРС. 
 
Альтернативное разрешение спора (АРС): понятие, история возникновения и развития. 

Актуальность АРС. 
Цели, задачи и принципы АРС. 
Система источников АРС: международные правовые акты, имеющие обязательный характер 

(международные договоры и конвенции) и международные правовые акты, имеющие 
рекомендательный характер. 

Меры содействия и контроля в отношении применения способов АРС со стороны органов 
государства и общественных организаций. 

АРС в Республике Беларусь. 
 
Тема № 2. Общая характеристика АРС. 
 
Правовой спор (конфликт): понятие, причины возникновения, этапы развития, предотвращение 

и управление. Основные подходы к урегулированию и разрешению правового спора (с позиции силы, с 
позиции права и с позиции интересов). 

АРС как способ разрешения спора, его преимущества и недостатки. Отличие АРС от понятий 
«предотвращение спора» и «управление спором». 

Соотношение АРС и судебной формы разрешения споров, их основные различия. 
Классификация АРС. Традиционные процедуры (переговоры, претензионный порядок, 

посредничество, коммерческий арбитраж, третейский суд). Комбинированные процедуры (мини-суд, 
посредничество - арбитраж, независимая экспертиза по обстоятельствам дела и другие). 

Результат, достигаемый при АРС. 

Тема № 3. Переговоры сторон. 

Определение переговоров и их значение для устранения (разрешения) спора (конфликта). 
Значение переговоров для различных видов АРС. Стратегия и тактика ведения переговорного 
процесса. Стадии переговоров. Подготовка переговоров. Презентации предложений. Дискуссия. 
Завершение переговоров. Выработка условий достигнутых соглашений. 

Психологические механизмы переговорного процесса. Формирование некон-фронтационного 
характера переговоров. Учет психологических аспектов сторон при ведении переговоров, определении 
позиций сторон, составлении подлежащих обсуждению вопросов, формулировании уступок, условий 
соглашений об урегулировании спора. 

 
Тема № 4. Претензионное производство 
 
Понятие претензионного производства и предпосылки его применения. Случаи обязательности 

применения. 
Порядок заявления претензий и предъявляемые к претензиям требования. Порядок составления 
отзыва на претензию и предъявляемые к отзыву требования. Сроки рассмотрения претензий и 
оформление результатов. 
Правовые последствия несоблюдения установленного порядка претензионного производства 

при обращении в суд. 
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Тема № 5. Мировое соглашение 
 
Понятие и правовая природа мирового соглашения. 
Порядок заключения мирового соглашения в общем и хозяйственном суде,  в том числе на 

стадии исполнительного производства. 
Форма, условия и субъектный состав мирового соглашения. Основания для оспаривания 

мирового соглашения. 
Основания для отказа и последствия отказа в утверждении мирового соглашения 

судом. 

Порядок исполнения мирового соглашения. 

Тема № 6. Медиация (посредничество) 

Сущность медиации (посредничества).  Правовые основы,  сфера применения и преимущества. 
Отличие от третейского разбирательства, арбитража и переговоров. Цели и задачи медиации 
(посредничества). 

Принципы медиации (посредничества): нейтральность, добровольность, конфиденциальность, 
сотрудничество сторон. 

Субъекты медиации (посредничества). 
Виды медиации (посредничества). Стадии 
медиации (посредничества). 
Возможные результаты медиации (посредничества) и их оформление. Исполнение соглашения, 
выработанного в процедуре медиации (посредничества). 

 
Тема № 7. Особенности посредничества в хозяйственном судопроизводстве 

Республики Беларусь 
 
Правовое регулирование посредничества в хозяйственном судопроизводстве. Категории 

споров, которые могут быть урегулированы в посредничестве. Стадии хозяйственного 
судопроизводства, на которых спор может быть урегулирован в посредничестве. 

Порядок назначения (избрания) посредника. Требования, предъявляемые к посредникам. 
Правовое положение и функции посредника. 

Начало, стадии и завершение посредничества. Порядок ведения процедуры (модели и стадии). 
Результаты посредничества и их оформление. Исполнение соглашения об урегулировании 

спора. 
 
Тема № 8. Третейский суд 
 
Законодательство о третейских судах. Соотношение третейского разбирательства и 

посредничества как способов урегулирования правовых споров. Соотношение третейского 
разбирательства и судопроизводства как способов урегулирования правовых споров. 

 
Тема № 9. Международный коммерческий арбитраж. 

 
Правовое регулирование международного коммерческого арбитража. Соотношение  международного  
арбитражного  разбирательства  и хозяйственного судопроизводства. 

Соотношение международного арбитражного разбирательства с медиацией и посредничеством 
(смешанные формы (мед-арб, арб-мед). 
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ИНФОРМАЦИОННАЯ ЧАСТЬ СПЕЦКУРСА «ОСНОВЫ 

АЛЬТЕРНАТИВНОГО РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ» 1. НОРМАТИВНЫЕ ПРАВОВЫЕ 

АКТЫ И ИНЫЕ ОФИЦИАЛЬНЫЕ 
ДОКУМЕНТЫ 

1. Конституция Республики Беларусь от 15 марта 1994 г. // Консультант Плюс: Беларусь. 
Технология 3000 [Электронный ресурс] / ООО «ЮрСпектр», Нац. центр правовой информ. Респ. 
Беларусь. - Минск, 2010. 

2. Арбитражный регламент ЮНСИТРАЛ // Консультант Плюс: Беларусь. Технология 3000 
[Электронный ресурс] / ООО «ЮрСпектр», Нац. центр правовой информ. Респ. Беларусь. - 
Минск, 2010. 

3. Европейский кодекс поведения для медиаторов // Вестник Высшего Хозяйственного Суда 
Республики Беларусь. - 2009. - № 5.- С. 37-41. 

4. Европейская конвенция о внешнеторговом арбитраже, заключена в Женеве 21 апреля 1961 года // 
Консультант Плюс: Беларусь. Технология 3000 [Электронный ресурс] / ООО «ЮрСпектр», Нац. центр 
правовой информ. Респ. Беларусь. - Минск, 2010. 

5. Заключение консультативного совета судей Совета Европы «О справедливом судебном 
разбирательстве в разумные сроки и роли судьи в судебных процессах с учетом альтернативных 
способов разрешения споров» от 24 ноября 2004 г. // Вестник Высшего Арбитражного Суда РФ. - 2005.- 
№ 8.- С. 189-192. 

6. Конвенция Организации Объединенных Наций «О признании и приведении в исполнение 
иностранных арбитражных решений», Нью-Йорк, 10 июня 1958 г. // Консультант Плюс: Беларусь. 
Технология 3000 [Электронный ресурс] / ООО «ЮрСпектр», Нац. центр правовой информ. Респ. 
Беларусь. - Минск, 2010. 

7 . Относительно некоторых аспектов медиации в гражданских и коммерческих делах: Директива ЕС 
Европейского парламента и Совета от 21 мая 2008 г. // Вестник Высшего Хозяйственного Суда 
Республики Беларусь. - 2009. - № 5. - С. 26-37. 

8. О международной коммерческой согласительной процедуре: Типовой закон Комиссии 
Организации Объединенных Наций по праву международной торговли (ЮНСИТРАЛ) от 1728 июня 
2002 г. // Вестник Высшего Хозяйственного Суда Республики Беларусь. - 2009. - № 5. - С.17-25. 

9. Согласительный регламент: Принят Комиссией Организации Объединенных Наций по праву 
международной торговли (ЮНСИТРАЛ) 23 июля 1980 г. // Консультант Плюс: Беларусь. Технология 
3000 [Электронный ресурс] / ООО «ЮрСпектр», Нац. центр правовой информ. Респ. Беларусь. - 
Минск, 2010. 

10. Гражданский кодекс Республики Беларусь от 7 декабря 1998 г. // Ведомости Национального 
собрания Республики Беларусь. - 1999. - № 7-9. - Ст. 101; Национальный реестр правовых актов 
Республики Беларусь. - 2000. - № 69. - 2/190; 2001. - № 46. - 2/750; 2002. 
 

- № 7. - 2/828; № 62.   2/853; № 75. - 2/862; № 84. - 2/877; № 128. - 2/897; 2003. - № 1. 
- 2/908; № 8. - 2/932; № 74. - 2/960; 2004. - № 4. - 2/1016; № 137. - 2/1065; 2005. - № 73. -2/1106; № 122. 
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1 1. Гражданский процессуальный кодекс Республики Беларусь от 11 января 1999 г. // Национальный 
реестр правовых актов Республики Беларусь. - 1999. - № 18-19. - 2/13; 2000. 
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-  2/1473; № 175. - 2/1494; № 184. - 2/1514; № 275. -  2/1543; № 289.  
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13. Кодекс Республики Беларусь о судоустройстве и статусе судей от 29 июня 2006 г. // 
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правонарушениях от 20 декабря 2006 г. // Национальный реестр правовых актов Республики Беларусь. 
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- № 73. - 2/1110; № 74. - 2/1112; № 120. - 2/1134; 121. - 2/1137. - 2/1139. - 2/1140; 2006. 
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20. О товарных биржах: Закон Республики Беларусь от 13 марта 1992 г. // Национальный реестр 
правовых актов Республики Беларусь. - 2009. - № 31. - 2/1562. 



10 

21. Положение о государственной регистрации постоянно действующих международных 
арбитражных (третейских) судов: утв. постановлением Совета Министров Республики Беларусь от 29 
мая 2009 г. № 698 // Национальный реестр правовых актов Республики Беларусь. -2009. - № 136. - 
5/29855. 
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2008. - № 5. - С. 112-118. 

34. Цветкова, С.А. О пользе альтернативных способов разрешения споров / С.А. Цветкова 
// Третейский суд. - 2009. - № 1. - С. 149-150. 

35. Чи Шу Це, Цен Шиан. Альтернативное разрешение споров: законодательство и практика Китая / 
Чи Шу Це, Цен Шиан // Третейский суд. - 2009. - № 5. - С. 131-146. 

 
2.2.2. Тема 2. Общая характеристика АРС 

1. Анцупов, А.Я. Конфликтология. Новые способы и приемы профилактики и разрешения 
конфликтов: учебник для вузов / А.Я. Анцупов, А.И. Шипилов. - 4е изд., испр.и доп. - Москва: Эксмо, 
2010. - 512 с. 

2. Бельская, И.А. Когда процедура посредничества в хозяйственном суде является лучшим 
способом ликвидации спора (конфликта) сторон / И.А. Бельская // Вестник Высшего Хозяйственного 
Суда Республики Беларусь. - 2010. - № 8. - С. 77-82. 

3. Воложанин, В.П. Несудебные формы разрешения гражданско-правовых споров / В.П. 
Воложанин. - Свердловск: Средне-Уральское книжное издательство, 1974. - 203 с. 

4. Грушецкий, Ю.К. Согласительная процедура / Ю.К. Грушецкий // Консультант Плюс: Беларусь. 
Технология 3000 [Электронный ресурс] / ООО «ЮрСпектр», Нац. центр правовой информ. Респ. 
Беларусь. - Минск, 2010. 

5. Захарьящева, И.Ю. Примирительные процедуры в арбитражном процессуальном зако-
нодательстве Российской Федерации (концептуальные основы и перспективы развития): ав-тореф. дис. 
... канд. юрид. наук: 12.00.15/ И.Ю. Захарьящева / Саратов. гос. акад. права. -Саратов, 2005. - 26 с. 



 

6. Здрок, О.Н. Примирительные процедуры как средство повышения эффективности правосудия / 
О.Н. Здрок // Вестник Высшего Хозяйственного Суда Республики Беларусь. - 2009. 
 

- № 5. - С. 42-51. 
7. Иванова, Е.Н. Иду на конфликт. «Разнимательная» конфликтология / Е.Н. Иванова. -СПб.: ДНК, 

2003. - 240 с. 
8. Иванова Е.Н. Конфликтологическое консультирование как альтернатива «причинению добра» / 

Е.Н. Иванова // Третейский суд. - 2009. - № 6. - С. 123-131. 
9. Козлов, В.В. Управление конфликтом / В.В. Козлов, А.А. Козлова. - Москва: Экзамен, 2004. - 222 

с. 
1 0. Колясникова, Ю.С. Примирительные процедуры в арбитражном процессе: автореф. дис. . . . 

канд. юрид. наук: 12.00.15 / Ю.С. Колясникова / ГОУВПО «Урал. гос. юрид. акад.» -Екатеринбург, - 
2009. - 36 с. 

11. Колясникова, Ю.С. Судебное примирение как способ урегулирования споров на стадии 
подготовки дела к судебному разбирательству / Ю.С. Колясникова // Третейский суд. - 2009. 
- № 4. - С. 156-160. 

12. Конов, А.Ю. Понятие, классификация и основные виды альтернативных способов разрешения 
споров /А.Ю. Конов // Журнал Российского права. - 2004. - № 12. - С. 120-131. 

13. Конфликтология: учебник / ред. Кармин А.С. - С.-Петербург: Лань, 1999. - 448 с. 
14. Костюкевич, В.Е. Судебный (правовой) спор: от конфликта к диалогу / В.Е. Костюке-вич // 

Вестник Высшего Хозяйственного Суда Республики Беларусь. - 2010. - № 1. - С. 
22- 25. 

1 5. Крохина, Ю.А. Юридический конфликт в финансовой сфере: причины, сущность и процедуры 
преодоления /Ю.А. Крохина // Журнал Российского права. - 2003. - № 9. - С. 6876. 

16. Кузбагаров, А.Н. Примирение сторон по конфликтам частно-правового характера: ав-тореф. 
дис.  . . .  д-ра.  юрид.  наук:  12.00.15  /  А.Н.  Кузбагаров /  С.-Петерб.  ун-т МВД России.  -С.-Петербург,  
2006. - 46 с. 

1 7. Кузбагаров А. Н. Причины возникновения юридического конфликта и примирение 
конфликтующих как способ их разрешения / А.Н. Кузбагаров // Арбитражный и гражданский процесс. - 
2006. - № 3. - С. 27-31. 

1 8. Кузьмина, А.В. Альтернативное разрешение споров: понятие и некоторые вопросы 
терминологии / А.В. Кузьмина // Третейский суд. - 2009. - № 3. - С. 113-121. 

19. Кузьмина, М.Н. Юридический конфликт: теория и практика разрешения / М.Н. Кузьмина. - 
Москва: Юрлитинформ, 2008. - 251 с. 

20. Кудрявцев, В.Н. Юридический конфликт / В.Н. Кудрявцев // Государство и право. -1995. - № 9. - 
С. 9-14. 

2 1. Лобан, Н.А. Конфликтология: учеб.-метод. комплекс / Н.А. Лобан. - Минск: МИУ, 2008. - 471 с. 
2 2. Лукин, Ю.Ф. Конфликтология. Управление конфликтами: учебник / Ю.Ф. Лукин -Москва: 

Академич. Проект, 2007. - 799 с. 
23. Макарова, Е.А. Примирительные процедуры (классификация, перспективы развития в России) / 

Е.А. Макарова // Третейский суд. - 2009. - № 5. - С. 156-162. 
24. Мирони, М. Методы АРС скоро станут такими же привычными, как суд / М. Мирони // 

Медиация и право. - 2009. - № 3. - С. 34-36. 
25. Никифоров, И.В. Совет по урегулированию споров как орган альтернативного разрешения 

споров в договоре строительного подряда и концессионном соглашении /И.В. Никифоров // 
Третейский суд. - 2008. - № 5. - С. 149-153. 

26. Николаева, Е.А. Упрощенные и сокращенные процедуры судопроизводства как формы 
наиболее рационального использования потенциала судьи в условиях роста судебной нагрузки 
(Извлечение из доклада на семинаре «Оптимизация судебного процесса в хозяйственном правосудии») 
/  Е.А.  Николаева //  Вестник Высшего Хозяйственного Суда Республики Беларусь.  -  2009.  -  № 5.  -  
С.112-116. 

27. Основы конфликтологии: краткий курс лекций. - Мозырь: Моз ГПУ, 2009. - 77 с. 
13 
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28. Основы конфликтологии: учебник / Г.И. Козырев. - 2-е изд. - Москва: Форум, 2010. -240 с. 
29. Основы конфликтологии: учебное пособие / Дмитриев А.В., Запрудский Ю.Г., Кази-мирчук 

В.П., Кудрявцев В.Н. - Москва: Юристъ, 1997. - 200 с. 
30. Рожкова, М.А. Средства и способы правовой защиты сторон коммерческого спора / М.А. 

Рожкова. - Москва: Волтерс Клувер, 2006. - 416 с. 
31. Светлов, В.А. Управление конфликтом: Новые технологии принятия решений в конфликтных 

ситуациях / В.А. Светлов. - С.-Петербург: Росток, 2003. - 135 с. 
32. Социальная конфликтология. учебное пособие / под ред. А.В. Морозова. Москва: Издатцентр, 

2002. - 336 с. 
33. Столетова, Д.Э. Конфликты в международных коммерческих сделках и альтернативные 

судебному способы их разрешения: автореф. дис. . . . канд. юрид. наук: 12.00.03 / Д.Э. Столетова / Росс. 
акад. госуд. службы при Президенте Рос. Федерации. - Москва, 2007. - 38 с. 

34. Уизерс, Б. Управление конфликтом / Б. Уизерс. - С.-Петербург: Питер, 2004. - 174 с. 
35. Управление конфликтом: что делать, если Вы столкнулись с невыполненными обещаниями, 

обманутыми ожиданиями и агрессивным поведением / К. Паттерсон, Д. Гренни, Р. Мак-Миллан, Э. 
Свитцлер - Москва, Вильямс, 2007. - 320 с. 

36. Чулюкин, И.Л. Социальные конфликты и применение права: автореф. дис. . канд. юрид. наук: 
12.00.01 / И.Л. Чулюкин / Казанск. гос. ун-т. - Казань, 2001. - 32 с. 

 
2.2.3. Тема 3. Переговоры сторон 

1. Балыко, Д. Переговоры .   обреченные на успех. Техники НЛП в действии / Д. Балыко. 
 

- Москва: ЭКСМО, 2008. - 240 с. 
2. Белланже, Л. Переговоры = La negotiation / Л. Белланже.- 5-е изд. - С.- Петербург: 

Нева, 2002 - 128 с. 

3. Богданов, О.В. Переговоры - основа мирного урегулирования международных проблем / О.В. 
Богданов. - Москва: Знание, 1958. - 32 с. 

4 . Бэгьюли, Ф. Переговоры: Мастер-класс/ Ф. Бэгьюли. - Москва: Фаир-Пресс, 2005. - 
224 с. 

5. Вагин,  И.О.  Мастер-класс.  Переговоры /  И.  Вагин,  П.  Рипинская -  Москва:  АСТ:  Аст-рель:  
Транзиткнига, 2005. - 303 с. 

6. Вагин,  И.О.  Переговоры.  Выиграй каждый раунд!  /  И.  Вагин,  Н.  Киршева.  -  С.-Петербург:  
Питер: Питер бук, 2002. - 253 с. 

7. Егоров,  А.П.  Не нужно бояться договариваться /  А.П.  Егоров //  Вестник Высшего Хо-
зяйственного Суда Республики Беларусь. - 2009. - № 5. - С. 95-101. 

8. Кацы, Д.В. Переговоры и посредничество: инструменты повседневной практики меж-
дународника / Д.В. Кацы. - С. - Петербург: СПбГУ, 2005. - 181 с. 

9. Конфликты и переговоры: практ. рук. для менеджеров.- Ростов н/Д: Феникс, 1997. -190 с. 
 

10. Лига переговорщиков // Третейский суд. - 2009. - № 1. - С. 144. 
11. Манукян, М.А. Переговоры и медиация vs. государственного суда и международного 

коммерческого арбитража: экономический анализ / М.А. Манукян // Третейский суд. - 2009. 
- № 1. - С. 111- 118. 

12. Мастенбрук В. Переговоры / В. Мастенбрук. - Калуга: Калуж. инст- т социол., 1993. - 
175 с. 

13. Михайловский, А. Взаимодействие юридической службы и бухгалтерии при составлении 
проектов договоров / А. Михайловский // Юрист. - 2010. - № 3. - С. 73-76. 

14. Техника ведения переговоров нотариусами: практическое пособие / под ред. Р. Вальца. - 
Москва: Волтерс Клувер, 2005. - 200 с. 

15. Томас, Дж. Переговоры на 100 %: [21 правило успешных переговоров] / Дж. Томас. - 
Москва: ЭКСМО, 2007. - 352 с. 
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16. Росс,  Дж.  Переговоры в стиле Трампа:  победа в любой сделке /  Дж.  Росс.  -  С.  -Петербург:  
Питер, 2008. - 368 с. 

17. Селлих, К. Переговоры в международном бизнесе: практ. рук. / К. Селлих, С.С. Джейн.- 
Москва: Добрая книга, 2004. - 336 с. 

18. Спэнгл, М. Переговоры. Решение проблем в разном контексте / М.Л. Спэнгл, Мира Уоррен 
Айзенхарт. - Харьков: Гуманитарный Центр, 2009. - 592 с. 

19. Стил Пол, Т. Переговоры в бизнесе: практ.пособие/ Т. Стил Пол, Том Бизор. -Москва: Hippo, 
2004. - 270. 

20. Фелдер, Р. Переговоры на кулаках. Советы и истории от Мастера компромиссов / Р. Фелдер. - 
Новосибирск: Сибирское университетское издательство, 2005. - 224 с. 

2  1 .  Фишер,  Р.,  Юри У.,  Патон Б.  Переговоры без поражения.  Гарвардский метод /  Р.Фишер,  У.  
Юри, Б.Патон. - М.: Эксмо, 2007. - 319 с. 

22. Фишер, Р. Переговоры по-гарвадски / Р. Фишер, У. Юри, Б. Паттон - Москва: 
ЭКСМО, 2006. - 320 с. 

23. Фишер, Р. Путь к согласию, или переговоры без поражения / Р. Фишер. - М.: Наука, 
1992. - 157 с. 

24. Форсайт, П. Переговоры / П. Форсайт. - Москва: Вильямс, 2003. - 144 с. 
25. Ходжсон, Дж. Переговоры на равных / Д. Ходжсон.- Минск: Амалфея, 1998. - 352 с. 
26. Юри, У. Преодолевая «нет», или переговоры с трудными людьми / У. Юрии. - М.: Наука, 1993. 

- 126 с. 
27. Ярков, В.В. О проекте Положения о порядке досудебного урегулирования споров (на примере 

оптового рынка электрической энергии и мощности) / В.В. Ярков // Третейский суд. - 2009. - № 3. - С. 
169-172. 

28. Ярков, В.В. Положение (Регламент) о порядке досудебного урегулирования споров на оптовом 
рынке электрической энергии и мощности (проект) / В.В.  Ярков // Третейский суд.  -2009. - № 3. - С.  
173-184. 

 
2.2.4. Тема 4. Претензионное производство 

1. Войтик, А. Образцы претензионных документов, формы ведения журналов регистрации 
претензий и исков / А. Войтик // Библиотечка журнала «Юрист». Право и бизнес. - 
2006. - № 9. - С. 45-49. 

2. Договоры, претензии, исковые заявления, жалобы в хозяйственном судопроизводстве: Теория, 
практика, образцы документов / сост. В.С. Каменков, В.В. Жандаров, С.А. Васьковский; под ред. В.С. 
Каменкова. - Минск: ГИУСТ БГУ, 2005. - 316 с. 

3. Корочкин, А.Ю. О необходимости расширения сферы претензионного (досудебного) порядка 
урегулирования споров /А.Ю. Корочкин // Вестник Высшего Хозяйственного Суда Республики 
Беларусь. - 2009. - № 16 - С. 106-111. 

4 . Кручинина, Н.В. Претензионная деятельность: учеб. пособие / Н.В. Кручинина. -Саратов: 
Саратовский государственный технический университет, 2002. - 62 с. 

5. Латышев, И. Договорная работа на предприятии / И. Латышев // Консультант Плюс: Беларусь. 
Технология 3000 [Электронный ресурс] / ООО «ЮрСпектр», Нац. центр правовой информ. Респ. 
Беларусь. - Минск, 2010. 

6. Медникова, М.Е. Досудебное урегулирование споров в сфере экономической деятельности 
(проблемы теории и практики):  автореф.  дис.  .  канд.  юрид.  наук:  12.00.15/  М.Е.  Медникова /  ВПО 
«Сарат. гос. академия права». - Саратов, 2007. - 25 с. 

7. Мямин, А.С. Внесудебное и третейское урегулирование внешнеторговых споров: авто-реф. дис. 
. . .  канд.  юрид.  наук:  12.00.15  /  А.С.  Мямин /  МВД России С.  -  Петерб.  университет.  С.-Петербург,  
2001. - 20 с. 

8. Нехороших, А.М. Претензионное производство как институт предварительного досудебного 
урегулирования споров, возникающих из правоотношений по железной перевозке грузов: автореф. 
дис.  .  канд.  юрид.  наук: 12.00.15 / А.М.  Нехороших / ГОУ ВПО «Сарат.  гос.  акад.  права». - Саратов,  
2004. - 22 с. 
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9 . Пособие по организации претензионно-исковой работы на предприятии // Сборник пособий по 
организации правовой работы на предприятии. - Минск: Юрид. фирма «ТРАСТ», 1994. - С. 148-173. 

10. Проданец, Ю. Тактика досудебной (претензионной) работы / Ю. Проданец // Юрист в 
строительстве. - 2010. - № 1. - С. 52-54. 

11. Тур,  О.Н.  Претензии и иски по перевозкам грузов автомобильным транспортом /  О.Н.  Тур //  
Вестник Высшего Хозяйственного Суда Республики Беларусь. - 2009. - № 18. - С. 3743. 

12. Шевченко, Е.Е. Протокол разногласий в судебно-арбитражной практике и теории, его правовое 
значение / Е.Е. Шевченко // Вестник Высшего Арбитражного Суда Российской 
Федерации. - 2010. - № 2. - С. 28-39. 

13. Щерба, О. Особенности претензионного порядка урегулирования споров между субъектами 
хозяйствования / О.Щерба // Юрист. - 2010. - № 8. - С. 21-24. 
 

14.  Чекмарева,  О.В.,  Беляева,  Т.А.  «Я к Вам пишу...»,  или как предъявить претензию должнику/  
О.В. Чекмарева, Т.А. Беляева // Консультант Плюс: Беларусь. Технология 3000 [Электронный ресурс] / 
ООО «ЮрСпектр», Нац. центр правовой информ. Респ. Беларусь. - 
Минск, 2010. 

 
2.2.5. Мировое соглашение 
 
I .  Александров,  Д.  О мировом соглашении /  Д.  Александров //  Консультант Плюс:  Бела-  

русь. Технология 3000 [Электронный ресурс] / ООО «ЮрСпектр», Нац. центр правовой ин- 
форм. Респ. Беларусь. - Минск, 2010. 

2 . Бабкин, А.И. Досудебное урегулирование налоговых споров, мировое соглашение в суде: закон 
и практика / А.И. Бабкин // Третейский суд. - 2009. - № 4. - С. 31-36. 
 

3. Бельская, И.А. Отдельные особенности урегулирования спора в хозяйственном процессе в 
сравнении с разрешением спора по существу / И.А. Бельская // Вестник Высшего Хозяйственного Суда 
Республики Беларусь. - 2010. - № 7. - С. 142-151. 
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