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99Èíòóèöèÿ â ïðîöåññå ðåøåíèÿ ìûñëèòåëüíûõ çàäà÷

Â íàøåé æèçíè ìû äîñòàòî÷íî ÷àñòî ñòàë-
êèâàåìñÿ ñ íåîáõîäèìîñòüþ áûñòðîãî ïðèíÿ-
òèÿ ðåøåíèÿ â äîñòàòî÷íî ýêñòðåìàëüíûõ äëÿ
íàñ óñëîâèÿõ. Èìåííî â òàêèõ ñèòóàöèÿõ ìû
ïîëàãàåìñÿ íà íàø ÷óâñòâåííûé îïûò, ìû ïðî-
èçâîäèì âûáîð äåéñòâèé, ïðåä÷óâñòâóåì èñõîä
ñîáûòèé è, â ñîîòâåòñòâèè ñ ýòèì, äåéñòâóåì.
Âñåì èçâåñòíû ñëó÷àè, êîãäà ó÷åíûå ïîñëå äëè-
òåëüíûõ ïîèñêîâ ðåøåíèÿ òîé èëè èíîé çàäà-
÷è, íåîæèäàííî äëÿ ñåáÿ íàõîäÿò îòâåò íà äëè-
òåëüíîå âðåìÿ ìó÷àþùèé èõ âîïðîñ. È òîãäà
îíè âñïîìèíàþò îá èíòóèöèè. Èìåííî ïëîäîì
èíòóèöèè ìíîãèå ó÷åíûå ñ÷èòàþò ñâîè òðóäû.

Ïðîáëåìà èíòóèöèè â ðàìêàõ ïñèõîëîãèè
ñôîðìèðîâàëàñü êàê äèõîòîìèÿ èíòóèòèâíîãî, íå
îïèðàþùåãîñÿ íà äîêàçàòåëüñòâà è ðàöèîíàëü-
íîãî, ñâÿçàííîãî ñ äîêàçàòåëüñòâîì ìûøëåíèÿ.

Äëÿ íà÷àëà íåîáõîäèìî äàòü îáùåå îïðå-
äåëåíèå ïîíÿòèþ «èíòóèöèÿ». Èíòóèöèÿ – ýòî
«áûñòðàÿ, èìïóëüñèâíàÿ ìûñëü, íå îñíîâàííàÿ

èñêëþ÷èòåëüíî íà ëîãè÷åñêîì ðàññóæäåíèè»
[9, ñ. 388].

Â ñâîåé ðàáîòå À.À. Áåíäèöêèé äàåò ñëåäó-
þùåå îïðåäåëåíèå ïîíÿòèþ èíòóèöèè: «…ïî-
ëó÷åíèå ðåøåíèÿ êàêîé-ëèáî çàäà÷è â îáõîä
ëîãè÷åñêèõ, ïîçíàâàòåëüíûõ ðàññóæäåíèé, ïðè-
÷åì ñàì ïðîöåññ ðåøåíèé íå ïîääàåòñÿ ñîçíà-
òåëüíîìó àíàëèçó» [1, ñ. 98].

Èíòåðåñíûì ÿâëÿåòñÿ ìíåíèå È. Ðîäèîíî-
âîé, êîòîðàÿ õàðàêòåðèçóåò èíòóèöèþ êàê «ñðåä-
ñòâî ïîëó÷åíèÿ íîâîãî çíàíèÿ. Êàê òàêîâàÿ îíà
ìîæåò èìåòü ìåñòî íà âñåõ ýòàïàõ òâîð÷åñêîãî
ïðîöåññà: è ïðè âûäâèæåíèè ïðîáëåìû, è ïðè
ïîñòàíîâêå âîïðîñà, è ïðè âûáîðå òåõ èëè èíûõ
ìåòîäîâ èññëåäîâàíèÿ» [13, ñ. 12].

Ýòà òðàêòîâêà èíòóèöèè ñîâïàäàåò ñ òî÷-
êîé çðåíèÿ Í. Êîðîë¸âîé, êîòîðàÿ ñ÷èòàåò, ÷òî
«íàó÷íàÿ èíòóèöèÿ – ýòî òàêîé ïîçíàâàòåëü-
íûé àêò, â ðåçóëüòàòå êîòîðîãî âîçíèêàåò íî-
âîå çíàíèå» [8, ñ. 95].
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Äîñòàòî÷íî èñ÷åðïûâàþùåå îïðåäåëåíèå
èíòóèöèè äàåò Î.Â. Ñòåïàíîñîâà: «Èíòóèöèÿ “
ýòî çíàíèå, âîçíèêàþùåå â íåîïðåäåëåííîé ñè-
òóàöèè, ñóáúåêòèâíî âîñïðèíèìàåìîå êàê äîãàä-
êà, ïðåä÷óâñòâèå, âíóòðåííåå ÷óòüå, íàëè÷èå êî-
òîðîãî îñîçíàåòñÿ. Ïðîöåññ âîçíèêíîâåíèÿ
èíòóèòèâíîé äîãàäêè íå îñîçíàåòñÿ è ïðè÷èíû
ïîëó÷åíèÿ èëè äîêàçàòåëüñòâà å¸ ïðàâèëüíîñ-
òè íåâåðèôèöèðóåìû» [15, ñ. 134]. Â îñíîâå äàí-
íîãî îïðåäåëåíèÿ ëåæàò ñëåäóþùèå áàçîâûå
èçìåðåíèÿ, êîòîðûå ïîìîãóò îòëè÷èòü èíòóè-
öèþ îò äðóãèõ ñâÿçàííûõ ñ íåé ÿâëåíèÿìè:

1. Èíòóèöèÿ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé çíàíèå,
ïðîÿâëåíèÿìè êîòîðîãî ìîãóò áûòü ÷óâñòâî è
äåéñòâèå.

2. Èíòóèöèÿ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé íåêîòîðîå
ñèòóàòèâíî âîçíèêàþùåå çíàíèå.

3. Â èíòóèöèè ïðèñóòñòâóåò àôôåêòèâíûé
êîìïîíåíò, à èìåííî ñóáúåêòèâíûå èíäèêàòî-
ðû èíòóèòèâíîãî ðåçóëüòàòà. Ê íèì îòíîñèòñÿ
ïðåä÷óâñòâèå, äîãàäêà, ÷óòüå.

4. Èíòóèòèâíîå çíàíèå ÿâëÿåòñÿ ýêñïëèöèò-
íûì è îñîçíàâàåìûì, â îòëè÷èå îò èìïëèöèòíî-
ãî íàó÷åíèÿ, òàñèòíîãî çíàíèÿ è ýêñïåðòèçû.

5. Îñíîâàíèÿ èíòóèöèè íåâåðèôèöèðóåìû
6. Èíòóèöèÿ èìååò äåëî ñ âîñïðèíèìàåìîé

íåîïðåäåëåííîñòüþ, íåî÷åâèäíîñòüþ è íîâèçíîé
ñèòóàöèè [15, ñ. 134].

Äîñòàòî÷íî íîâàÿ êëàññèôèêàöèÿ âèäîâ èí-
òóèöèè Ã. Êëýêñòîíà âûäåëÿåò ñëåäóþùèå å¸
òèïû: à). ýêñïåðòèçà (íåðåôëåêñèâíîå âûïîë-
íåíèå ñëîæíûõ äåéñòâèé); á). èìïëèöèòíîå íà-
ó÷åíèå (ñïîñîá ïðèîáðåòåíèÿ çíàíèÿ ñ ïîìî-
ùüþ íåîñîçíàííûõ ñðåäñòâ); â). Ñóæäåíèå (ïðè-
íÿòèå è îñóùåñòâëåíèå êàòåãîðèçàöèè ñëîæ-
íîãî ðåøåíèÿ áåç íåâîçìîæíîñòè îáúÿñíåíèÿ);
ã). ÷óâñòâèòåëüíîñòü (ïîâûøåííàÿ îñîçíàâàå-
ìàÿ è íåîñîçíàâàåìàÿ âíèìàòåëüíîñòü ê äåòà-
ëÿì); ä). èñïîëüçîâàíèå èíêóáèðîâàíèÿ (ôàçû â
ðåøåíèè ïðîáëåìû, êîãäà ñîçíàòåëüíàÿ äåÿòåëü-
íîñòü ïî íàõîæäåíèþ ðåøåíèÿ ïðèîñòàíàâëè-
âàåòñÿ è ÷åëîâåê çàíèìàåòñÿ äåëàìè, íå ñâÿçàí-
íûìè ñ ïðîáëåìîé); å). ðàçìûøëåíèå (ïðîöåññ
ìíîãîêðàòíîé îáðàáîòêè îïûòà äëÿ èçâëå÷å-
íèÿ èç íåãî çíà÷åíèÿ) [16].

Ñòîèò îòìåòèòü òàêæå, ÷òî, òàê êàê èíòóèöèÿ
ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé îäíó èç ôîðì ìûøëåíèÿ, òî
ïðè îïèñàíèè åå ñâîéñòâ îáû÷íî óêàçûâàþò íà
ñëåäóþùèå îñíîâíûå å¸ îòëè÷èÿ îò äèñêóðñèâ-
íîãî ìûøëåíèÿ: äèñêóðñèâíîå ìûøëåíèå îñó-
ùåñòâëÿåòñÿ ñ ïîìîùüþ ñóæäåíèé è óìîçàêëþ-
÷åíèé, êîòîðûå èìåþò ñâî¸ âûðàæåíèå â ÿçûêå,

èíòóèòèâíîå æå ìûøëåíèå îñíîâàíî íà ïîíÿ-
òèè, ÿâëÿåòñÿ ñêðûòûì è íå ìîæåò áûòü âûðà-
æåíî ñ ïîìîùüþ ÿçûêà [7, ñ. 358].

Èíòóèöèþ êàê îäèí èç âèäîâ ìûøëåíèÿ ðàñ-
ñìàòðèâàþò: Ï.ß. Ãàëüïåðèí (îðèåíòèðîâî÷íàÿ
äåÿòåëüíîñòü) [5], Ñ.À. Ðóáèíøòåéí (èíòóèöèÿ
êàê îäèí èç âèäîâ äåÿòåëüíîñòè) [14], Ó. Ðåéò-
ìàí (èíôîðìàöèîííûé ïðîöåññ, îñíîâàííûé íà
âîñïðèÿòèè è ñâÿçàííûé ñî ñëîâîì è ÿçûêîì)
[12], ß.À. Ïîíîìàðåâ (ìåõàíèçì ìûñëèòåëüíîé
äåÿòåëüíîñòè â ñèòóàöèè ïîäñêàçêè, ïðÿìîé è
ïîáî÷íûé ïðîäóêò) [11], Â.À. Áðóøëèíñêèé (ìå-
õàíèçì ìûñëèòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè â ïðîöåñ-
ñå ðåøåíèÿ çàäà÷) [3], Â.À. Ïîëèêàðïîâ (ïðèí-
öèï êâàçèãðàôè÷åñêîãî îáúåêòà) [10].

Ïîìèìî ýòîãî ñóùåñòâóþò ïðåäïîëîæåíèÿ,
êàñàþùèåñÿ ñâÿçè èíòóèöèè ñ ïðîöåññîì îñîç-
íàíèÿ áåññîçíàòåëüíîãî. Äàííîå îñîçíàíèå äîñ-
òèãàåòñÿ áëàãîäàðÿ ñïîñîáíîñòè è óìåíèþ ÷å-
ëîâåêà ïîëüçîâàòüñÿ ñðåäñòâàìè âûðàæåíèÿ, ãëàâ-
íûì èç êîòîðûõ ÿâëÿåòñÿ åñòåñòâåííûé ÿçûê.

Èíòóèöèÿ òàêæå èìååò ñâÿçü ñ áåññîçíà-
òåëüíûì. Îñíîâíîå ðàçëè÷èå ìåæäó ýòèìè ïî-
íÿòèÿìè ñîñòîèò â òîì, ÷òî áåññîçíàòåëüíîå ÿâ-
ëÿåòñÿ ñèñòåìîé, à èíòóèöèÿ ïðåäñòàâëÿåò ñî-
áîé ýëåìåíò ýòîé ñèñòåìû, êîòîðûé ïðèâîäèò ê
îñîçíàíèþ ñóáúåêòèâíîãî.

Ñóùåñòâóþò òðè ðàçëè÷íûõ âèäà èíòóèöèè:
«ñîöèàëüíî-ýìîöèîíàëüíàÿ», êàñàþùàÿñÿ ìåæ-
ëè÷íîñòíûõ îòíîøåíèé; «ïðèêëàäíàÿ», êîòîðàÿ
íàïðàâëåíà íà âûïîëíåíèå è ðåøåíèå çàäà÷è è
«ñâîáîäíàÿ», ïðåäïîëàãàþùàÿ âîçíèêíîâåíèå
ïðåä÷óâñòâèÿ îòíîñèòåëüíî áóäóùåãî [17].

Â äàííîé ðàáîòå ðå÷ü ïîéäåò î òàê íàçûâàå-
ìîé «ïðèêëàäíîé èíòóèöèè», êîòîðàÿ íàïðàâ-
ëåíà íà âûïîëíåíèå è ðåøåíèå çàäà÷è. Ìíîãèå
èçâåñòíûå ó÷åíûå, õóäîæíèêè è ïèñàòåëè ðàñ-
ñêàçûâàþò î òîì, ÷òî îíè èñïûòàëè òàêîãî ðîäà
èíòóèöèþ.

Äëÿ òîãî, ÷òîáû èçó÷èòü ïðîöåññ èíòóèòèâ-
íîãî ìûøëåíèÿ íàìè áûë ïðîèçâåäåíî ýêñïå-
ðèìåíòàëüíîå èññëåäîâàíèå â õîäå êîòîðîãî
èçó÷àëèñü îñîáåííîñòè ôóíêöèîíèðîâàíèÿ èí-
òóèòèâíîãî ìûøëåíèÿ â ïðîöåññå ðåøåíèÿ ìûñ-
ëèòåëüíîé çàäà÷è è ðàññóæäåíèè èñïûòóåìûõ
âñëóõ, à òàêæå ôîðìû â êîòîðûõ âûñòóïàåò è
ðåãóëèðóåòñÿ ìûñëåííî ïðîãíîçèðóåìîå èñêî-
ìîå íà ðàçëè÷íûõ ñòàäèÿõ ðåøåíèÿ çàäà÷è.

×òîáû îïðåäåëèòü íàáîð ìåòîäîâ äëÿ äîñ-
òèæåíèÿ ïîñòàâëåííîé öåëè è êîíêðåòèçèðî-
âàòü îáùóþ íàïðàâëåííîñòü èññëåäîâàíèÿ áûëè
ñôîðìóëèðîâàíû ñëåäóþùèå ãèïîòåçû:
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1. Èíñàéò ïðîèñõîäèò ïîòîìó, ÷òî èñïûòóå-
ìûì â ïðîöåññå ðåøåíèÿ çàäà÷è îòêðûâàþòñÿ
âñå íåîáõîäèìûå ïåðåìåííûå äëÿ ôîðìèðîâà-
íèÿ ïðàâèëüíîãî ðåøåíèÿ çà èñêëþ÷åíèåì îä-
íîé, êîòîðàÿ çàìûêàåò öåëîñòíóþ ñòðóêòóðó
ðåøåíèÿ

2. Íåäîñòàþùèé ýëåìåíò, êîòîðûé îáåñïå÷è-
âàåò èíñàéò, è òåì ñàìûì çàìûêàåò öåëîñòíóþ
ñòðóêòóðó ðåøåíèÿ, ìîæåò áûòü ïîëó÷åí â êà-
÷åñòâå ïîäñêàçêè èçâíå èëè èç âíóòðåííåãî îïû-
òà ñóáúåêòà

3. Âîçíèêíîâåíèå èíñàéòà îçíà÷àåò íå òîëü-
êî âíåøíå âíåçàïíîå è ñóùåñòâåííîå èçìåíå-
íèå ãëàâíîãî íàïðàâëåíèÿ ìûñëè, íî îäíîâðå-
ìåííî è çíà÷èòåëüíóþ, õîòÿ è íå ïîëíóþ óâå-
ðåííîñòü â ïðàâèëüíîñòè ðåøåíèÿ.

Äëÿ ðåøåíèÿ ïîñòàâëåííûõ íàìè çàäà÷ áûë
âûáðàí ìåòîä ëàáîðàòîðíîãî ýêñïåðèìåíòà.
Íåîáõîäèìî áûëî ïðîâåñòè ýêñïåðèìåíò, â õîäå
êîòîðîãî èñïûòóåìûå ðåøàëè çàäà÷ó, êîòîðóþ
íåëüçÿ áûëî ðåøèòü áåç ìûñëåííîãî ïðîãíîçè-
ðîâàíèÿ èñêîìîãî è áåç òåîðåòè÷åñêèõ ðàññóæ-
äåíèé, îáîñíîâûâàþùèõ ïðàâèëüíîñòü ðåøåíèÿ.
Âñå ýêñïåðèìåíòàëüíûå óñëîâèÿ áûëè âûïîë-
íåíû íà îñíîâå ñîçäàííîãî Ñ.Ë. Ðóáèíøòåéíîì
ñóáúåêòíî-äåÿòåëüíîñòíîãî ïîäõîäà è êîíöåï-
öèè ìûøëåíèÿ êàê ïðîöåññà À.Â. Áðóøëèíñêî-
ãî, è áûëè ïðîâåäåíû ïî èçâåñòíîé ìåòîäèêå
ïîäñêàçîê.

Â ýñêïåðèìåíòå ïðèíèìàëè ó÷àñòèå òîëüêî
ëþäè, èçúÿâèâøèå äîáðîâîëüíîå ñîãëàñèå. Îá-
ùåå êîëè÷åñòâî èñïûòóåìûõ – 30 ÷åëîâåê, â
îñíîâíîì ýòî ñòóäåíòû âûñøèõ ó÷åáíûõ çàâå-
äåíèé ãîðîäà Ìèíñêà. Êîíòèíãåíò èñïûòóåìûõ
îïðåäåëÿëñÿ ñëåäóþùèì ïðèçíàêîì: âñå îíè
äîëæíû áûëè èìåòü ñðåäíåå øêîëüíîå îáðàçî-
âàíèå, äëÿ òîãî, ÷òîáû ñóìåòü ðåøèòü îñíîâíóþ
è âñïîìîãàòåëüíóþ çàäà÷ó.

Â íàøèõ îïûòàõ ïðåäúÿâëÿëàñü ñëåäóþùàÿ
çàäà÷à: «Â áàíêó ñ ïèòàòåëüíûì áóëüîíîì ïî-
ìåùàþò ìèêðîáà. Ïîïàâ â ïèòàòåëüíóþ ñðåäó,
îí íà÷èíàåò äåëèòüñÿ, ïðè÷åì êàæäóþ 1 ñåêóí-
äó ìèêðîá äåëèòñÿ ïîïîëàì. Èçâåñòíî, ÷òî ÷å-
ðåç 10 ìèíóò áàíêà áóäåò çàïîëíåíà. ×åðåç êà-
êîå âðåìÿ áàíêà áóäåò çàïîëíåíà, åñëè â íåé
ïîìåñòèòü ñðàçó 2 ìèêðîáà?» Îòâåò: ×åðåç 9
ìèíóò 59 ñåêóíä.

Åñëè èñïûòóåìûå èñïûòûâàëè ñëîæíîñòè â
ïðîöåññå ðåøåíèÿ çàäà÷è, èì ïðåäëàãàëàñü áî-
ëåå ëåãêàÿ âñïîìîãàòåëüíàÿ çàäà÷à-ïîäñêàçêà:
«Íàéäèòå ñóììó ÷èñåë îò 1 äî 10 è îò 2 äî 10».

Îòâåò: 55 è 54. Ïîìèìî çàäà÷è-ïîäñêàçêè èñ-
ïîëüçîâàëàñü òàêæå åùå îäíà ïîäñêàçêà, êîòî-
ðàÿ ïðåäúÿâëÿëàñü â ñëó÷àå òðóäíîñòåé ïðè
ðåøåíèè îñíîâíîé çàäà÷è ïîñëå çàäà÷è-ïîäñêàç-
êè. Ïîäñêàçêà âûãëÿäåëà ñëåäóþùèì îáðàçîì:
«Îáðàòèòå âíèìàíèå íà òî, ÷òî êîëè÷åñòâî ìèê-
ðîáîâ åæåñåêóíäíî óäâàèâàëîñü». Ïî òîìó, íà-
ñêîëüêî óñïåøíî ðåøàëàñü çàäà÷à-ïîäñêàçêà
è çàòåì èñïîëüçîâàëàñü, ìîæíî áûëî îáúåêòèâ-
íî ñóäèòü îá óðîâíå ìûñëåííîãî ïðîãíîçèðî-
âàíèÿ èñêîìîãî.

Òàêàÿ ìåòîäèêà ïîäñêàçîê ìîæåò ñïîñîá-
ñòâîâàòü âîçíèêíîâåíèþ ïåðåä èñïûòóåìûì ñè-
òóàöèè âûáîðà: èñïîëüçîâàòü èëè íå èñïîëüçî-
âàòü ïîäñêàçêó, íåçàâèñèìî îò òîãî, ïîíèìàåò
èëè íå ïîíèìàåò èñïûòóåìûé, ÷òî ýêñïåðèìåí-
òàòîð îêàçûâàåò åìó íåêîòîðóþ ïîìîùü. Â ïî-
äîáíûõ ñëó÷àÿõ ñîçäàþòñÿ äîïîëíèòåëüíûå âîç-
ìîæíîñòè äëÿ îòâåòà íà âîïðîñ î ñèòóàöèè
âûáîðà â ïðîöåññå ðåøåíèÿ è èçó÷åíèÿ ñïîñî-
áîâ ìûñëåííîãî ïðîãíîçèðîâàíèÿ èñêîìîãî.

Â èíñòðóêöèè èñïûòóåìûì ôîðìóëèðîâà-
ëèñü òðåáîâàíèÿ:

1. Ðàññóæäàòü âñëóõ
2. Íå çàäàâàòü âîïðîñîâ ýêñïåðèìåíòàòîðó,

ðåøàòü çàäà÷ó ñàìîñòîÿòåëüíî
3. Ñòàðàòüñÿ îòâå÷àòü íà âîïðîñû ýêñïåðè-

ìåíòàòîðà
4. Íå ïðåêðàùàòü ðåøåíèÿ äî íàõîæäåíèÿ

ïðàâèëüíîãî ðåçóëüòàòà
Âñå, ÷òî ãîâîðèëè èñïûòóåìûå, çàïèñûâàëîñü

íà äèêòîôîí. Â äàëüíåéøåì äèêòîôîííûå çà-
ïèñè ïåðåâîäèëè â ïðîòîêîëû. Äàëåå, ïîëó÷åí-
íûå â õîäå ýêñïåðèìåíòà ïðîòîêîëû, àíàëèçè-
ðîâàëèñü ñ ïîìîùüþ ìèêðîñåìàíòè÷åñêîãî àíà-
ëèçà, àâòîðîì êîòîðîãî ÿâëÿåòñÿ À.Â. Áðóø-
ëèíñêèé. Äàííûé ìåòîä àíàëèçà ïðîòîêîëîâ ïî-
çâîëÿåò àíàëèçèðîâàòü æèâóþ óñòíóþ ðå÷ü ÷å-
ëîâåêà, ðåøàþùåãî â äàííûé ìîìåíò ìûñëèòåëü-
íóþ çàäà÷ó èëè ïðîáëåìó. Òàêîé ìèêðîàíàëèç
ïðîâîäèòñÿ ñ öåëüþ èçó÷åíèÿ ïñèõîëîãèè ìûø-
ëåíèÿ è ïîçâîëÿåò îáúåêòèâíî èññëåäîâàòü ñïå-
öèôè÷åñêèå è ïñèõîëîãè÷åñêèå «ìåõàíèçìû»
ìûñëåííîãî ïðîãíîçèðîâàíèÿ èñêîìîãî ðåøå-
íèÿ çàäà÷è. Òèïè÷íûå è èíäèâèäóàëüíî îñîáåí-
íûå ñïîñîáû òàêîãî ïðîãíîçèðîâàíèÿ ïðîÿâ-
ëÿþòñÿ â òîì, íàñêîëüêî «äîëãîñðî÷íûì» è ãëó-
áîêèì ñòàíîâèòñÿ ïðîãíîç áóäóùåãî ðåøåíèÿ,
ðàçðàáàòûâàåìûé äàííûì èíäèâèäîì. Ñóòü ìèê-
ðîñåìàíòè÷åñêîãî àíàëèçà ñîñòîèò â äîñêîíàëü-
íîì ðàññìîòðåíèè ïðè÷èí, ïðèâîäÿùèõ ê äàæå
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íåçíà÷èòåëüíûì ïåðåôîðìóëèðîâàíèÿì èñïû-
òóåìûìè âûñêàçûâàåìûõ ìûñëåé â õîäå ðåøå-
íèÿ çàäà÷è íà îñíîâå âîññòàíîâëåíèÿ êîíòåê-
ñòà ñäåëàííûõ èìè âûñêàçûâàíèé, âêëþ÷àÿ íå-
çàâåðøåííûå âûñêàçûâàíèÿ è îãîâîðêè [3, 2,
ñ. 149,  114].

Ìèêðîñåìàíòè÷åñêèé àíàëèç òàêæå ïîçâî-
ëÿåò âûÿñíèòü òî, ÷òî ÿâëÿåòñÿ îñíîâíûì îò-
íîøåíèåì çàäà÷è è òî, íàñêîëüêî ïðåäëàãàåìûå
èñïûòóåìûì ôîðìóëèðîâêè ïðèáëèæàþòñÿ ê
ýòîìó îñíîâíîìó îòíîøåíèþ. Ïîñëå ýòîãî âû÷-
ëåíÿåòñÿ îïåðàöèîííàÿ ñõåìà ñîîòíåñåíèÿ óñ-
ëîâèé è òðåáîâàíèé çàäà÷è, êîòîðóþ ïðèìåíÿ-
åò èñïûòóåìûé. Ýòî ïîçâîëÿåò âûäåëèòü è äàòü
ïîäðîáíóþ êëàññèôèêàöèþ ýòàïàì ðåøåíèÿ çà-
äà÷è. Ñòîèò òàêæå îòìåòèòü, ÷òî ìèêðîñåìàí-
òè÷åñêèé àíàëèç ïîçâîëÿåò óâèäåòü ïðîöåññ
ôîðìèðîâàíèÿ ìûñëè èñïûòóåìîãî. Ýòî, ïî ñóòè,
ÿâëÿåòñÿ õàðàêòåðíîé îñîáåííîñòüþ äàííîãî
ìåòîäà [4, ñ. 9].

Òàêèì îáðàçîì, ìîæíî âûäåëèòü ñëåäóþùèå
îñíîâíûå ìîìåíòû ìèêðîñåìàíòè÷åñêîãî àíà-
ëèçà:

1. Íàïðàâëåí íà èçó÷åíèå ïðîöåññà ôîðìè-
ðîâàíèÿ ìûñëè èñïûòóåìîãî

2. Èçó÷àåò ïðè÷èíû, ïðèâîäÿùèå ê ïåðåôîð-
ìóëèðîâàíèþ ìûñëåé â ïðîöåññå ðåøåíèÿ çà-
äà÷è èëè ïðîáëåìíîé ñèòóàöèè

3. Ïîçâîëÿåò âû÷ëåíèòü îïåðàöèîííûå ñõå-
ìû ñîîòíåñåíèÿ óñëîâèé è òðåáîâàíèé çàäà÷è

4. Íàïðàâëåí íà àíàëèç ðîëè è çíà÷åíèè
ïàóç, à òàêæå ñåìàíòè÷åñêîãî ïîñòðîåíèÿ ôðàç
â ìûñëèòåëüíîì ïðîöåññå èñïûòóåìîãî

5. Ïîçâîëÿåò âûäåëèòü è äàòü ïîäðîáíóþ
êëàññèôèêàöèþ ýòàïàì ðåøåíèÿ çàäà÷è èñïû-
òóåìûì

Â ïðîöåññå ýêñïåðèìåíòàëüíîãî èññëåäîâà-
íèÿ áûëè âûÿâëåíû ñëåäóþùèå òåíäåíöèè:

1. ×åëîâåê èùåò è íàõîäèò ðåøåíèå ìûñëè-
òåëüíîé çàäà÷è íå ïî ïðèíöèïó âûáîðà èç àëü-
òåðíàòèâ, à íà îñíîâå îïðåäåëåííîãî è íåïðåðûâ-
íî ôîðìèðóþùåãîñÿ ïðîãíîçèðîâàíèÿ èñêîìîãî

2. Â òåõ ñëó÷àÿõ, êîãäà èñïûòóåìûå óñïåø-
íî íàõîäÿò è îáîñíîâûâàþò îáúåêòèâíî âåð-
íîå ðåøåíèå çàäà÷è, îíè îòíîñÿòñÿ ê íåìó ñ
îïðåäåëåííîé ñòåïåíüþ óâåðåííîñòè, îäíàêî
ïîëíîé óâåðåííîñòè â âåðíîñòè ñâîåãî ðåøå-
íèÿ îíè íå èñïûòûâàþò. Ýòî ïîäòâåðæäàåò íàøó
ãèïîòåçó î òîì, ÷òî âîçíèêíîâåíèå èíñàéòà ñó-
ùåñòâåííî èçìåíÿåò õîä ìûñëè èñïûòóåìîãî, à
òàêæå ïðîèñõîäèò èçìåíåíèå óâåðåííîñòè â ïðà-
âèëüíîñòè ðåøåíèÿ

3. Èñïûòóåìûì íà ðàçíûõ ñòàäèÿõ ðåøåíèÿ
çàäà÷è ðàçðàáàòûâàþòñÿ ðàçëè÷íûå ïîäõîäû â
ïðîöåññå åå àíàëèçà, íî â êàæäûé ìîìåíò àêòó-
àëüíîãî ìûñëèòåëüíîãî ïðîöåññà âûñòóïàåò
ïðåèìóùåñòâåííî êàêîé-òî îäèí, ïîñòåïåííî
ôîðìèðóþùèéñÿ ñïîñîá ðåøåíèÿ, îòëè÷àþùèé-
ñÿ îò äðóãèõ ñïîñîáîâ

4. Â õîäå ìûñëèòåëüíîãî ïðîöåññà ïîèñêà
îòâåòà íà ïîñòàâëåííóþ çàäà÷ó, èñïûòóåìûå
íàìå÷àëè è ïðîãíîçèðîâàëè îáùóþ ãèïîòåçó,
êîòîðàÿ ñòàíîâèëàñü îñíîâîé äëÿ âñåãî äàëü-
íåéøåãî ïðîãíîçà èñêîìîãî. Òàêàÿ ãèïîòåçà
ñòàíîâèëàñü ãëàâíûì íàïðàâëåíèåì äåëüíåéøå-
ãî õîäà ìûñëåé èñïûòóåìîãî. Ó âñåõ èñïûòóå-
ìûõ, ó÷àñòâóþùèõ â íàøåì ýêñïåðèìåíòå òà-
êîé îñíîâíîé ãèïîòåçîé ñòàíîâèëàñü ìûñëü î
òîì, ÷òî áàíêà ñ ïîìåùåííûìè òóäà äâóìÿ ìèê-
ðîáàìè áóäåò çàïîëíåíà â äâà ðàçà áûñòðåå

5. Ìûñëü ó èñïûòóåìûõ ôîðìèðîâàëàñü ïî-
ñòåïåííî: ñíà÷àëà îáùàÿ èäåÿ, çàòåì âêëþ÷à-
ëèñü ìåõàíèçìû, åå ðåàëèçàöèè è âêëþ÷åíèÿ â
íîâûå ñâÿçè è ñèñòåìû îòíîøåíèé. Â ôîðìå
íåìãíîâåííîãî èíñàéòà ìûñëü èñïûòóåìûõ ïî-
ñòåïåííî ôîðìèðóåòñÿ, à çàòåì ïîÿâëÿåòñÿ. Çà
ýòî âðåìÿ ïðîèñõîäèò ïðîöåññ îáëà÷åíèÿ ìûñ-
ëè â ñëîâà, êîòîðûé ðàçâèâàåò è îïðåäåëÿåò ñàìó
ìûñëü.

6. Â õîäå ìûñëèòåëüíîãî ïðîöåññà ðåøåíèÿ
çàäà÷è èñïûòóåìûé ôîðìèðóåò è îòêðûâàåò
íîâûå ýëåìåíòû, êîòîðûå îáåñïå÷èâàþò íàõîæ-
äåíèå âåðíîãî ðåøåíèÿ, îäíàêî èíôîðìàöèÿ, êî-
òîðóþ îí ïîëó÷àåò â ïðîöåññå ðàçìûøëåíèÿ,
ÿâëÿåòñÿ íå ïîëíîé. È òîëüêî ñ ïîìîùüþ èí-
ñàéòà ÷åëîâåê çàìå÷àåò íåîáõîäèìûé ýëåìåíò,
êîòîðûé ñïîñîáñòâóåò ðåøåíèþ ìûñëèòåëüíîé
çàäà÷è. Ýòî ïîäòâåðæäàåò íàøó ãèïîòåçó î òîì,
÷òî èíñàéò ïðîèñõîäèò ïîòîìó, ÷òî èñïûòóåìî-
ìó â ïðîöåññå ðåøåíèÿ çàäà÷è îòêðûâàþòñÿ
âñå íåîáõîäèìûå ïåðåìåííûå äëÿ ôîðìèðîâà-
íèÿ ïðàâèëüíîãî ðåøåíèÿ çà èñêëþ÷åíèåì îä-
íîé, êîòîðàÿ çàìûêàåò öåëîñòíóþ ñòðóêòóðó.

7. Â òåõ ñëó÷àÿõ, êîãäà èñïûòóåìûé ïðèáëè-
æàëñÿ ê âåðíîìó ðåøåíèþ çàäà÷è, îäíàêî èñ-
ïûòûâàë òðóäíîñòè ñ åãî íàõîæäåíèåì, ïðåäúÿâ-
ëåíèå çàäà÷è-ïîäñêàçêè ñòèìóëèðîâàëî äàííûé
ïðîöåññ è ñïîñîáñòâîâàëî íàõîæäåíèþ âåðíî-
ãî ðåøåíèÿ. Ýòî ïîäòâåðæäàåò íàøó ãèïîòåçó
î òîì, ÷òî íåäîñòàþùèé ýëåìåíò äëÿ ðåøåíèÿ
ìûñëèòåëüíîé çàäà÷è ìîæåò áûòü ïîëó÷åí â
êà÷åñòâå ïîäñêàçêè

8. Â ïðîöåññå ìûñëåííîãî ïðîãíîçèðîâàíèÿ è
ïîèñêà áóäóùåãî ðåøåíèÿ çàäà÷è ó èñïûòóåìûõ



Ïñèõîëîãè÷åñêèé æóðíàë, 2012, ¹ 1–2

103Èíòóèöèÿ â ïðîöåññå ðåøåíèÿ ìûñëèòåëüíûõ çàäà÷

íå âîçíèêàåò äèçúþíêòèâíîé ñèòóàöèè âûáîðà
èç íåñêîëüêèõ âàðèàíòîâ ðåøåíèÿ. Èñïûòóåìûå,
êàê áûëî çàìå÷åíî â õîäå ýêñïåðèìåíòà, ïðèäåð-
æèâàëèñü êàêîãî-òî îäíîãî îïðåäåëåííîãî âàðè-
àíòà ðåøåíèÿ. Ñàì ôàêò îòñóòñòâèÿ âûáîðà ìåæ-
äó íåñêîëüêèìè àëüòåðíàòèâàìè îçíà÷àåò, ÷òî
çäåñü áîëüøóþ ðîëü èãðàåò íåïîñðåäñòâåííî
ìûñëåííîå ïðîãíîçèðîâàíèå èñêîìîãî, ôîðìèðó-
þùååñÿ â õîäå âñåãî ïðîöåññà ðåøåíèÿ

9. Ñòîèò îòìåòèòü òîò ôàêò, ÷òî ñðåäè èñïû-
òóåìûõ íàáëþäàëîñü òðè ñèòóàöèè âîçíèêíîâå-
íèÿ èíñàéòà. Ê ïåðâîìó ñëó÷àþ îòíîñèòñÿ íå-
ìãíîâåííûé èíñàéò áåç ïîäñêàçêè, êîãäà ðåøå-
íèå ê èñïûòóåìîìó ïðèõîäèëî íå îäíîìîìåíò-
íî, à ïîñòåïåííî ðàçâîðà÷èâàÿñü âî âðåìåíè è
îòêðûâàÿ íîâûå àñïåêòû è ïåðåìåííûå èçó÷àå-
ìîé çàäà÷è. Ïðè ýòîì â ïðîöåññå ðåøåíèÿ çà-
äà÷è èñïûòóåìîìó íå òðåáîâàëàñü âíåøíÿÿ ñòè-
ìóëÿöèÿ. Êî âòîðîìó ñëó÷àþ îòíîñèòñÿ íåìãíî-
âåííûé èíñàéò ñ èñïîëüçîâàíèåì ïîäñêàçêè.
Çäåñü ïðîöåññ ðàçâèòèÿ ìûñëè òàêæå ÿâëÿåòñÿ
äîñòàòî÷íî äëèòåëüíûì è íå îäíîìîìåíòíûì.
Ïîñëå äîëãèõ ðàçìûøëåíèé è ïîïûòîê ïîèñêà
âåðíîãî ðåøåíèÿ ìûñëü èñïûòóåìîãî íå íàõî-
äèò ñâîåãî äàëüíåéøåãî ðàçâèòèÿ. Â ýòîì ñëó-
÷àå ýêñïåðèìåíòàòîð ñòèìóëèðóåò ìûñëèòåëü-
íûé ïðîöåññ èñïûòóåìîãî ïðåäúÿâëåíèåì çàäà-
÷è-ïîäñêàçêè, êîòîðàÿ ïîçâîëÿåò ïîëó÷èòü íå-
äîñòàþùóþ èíôîðìàöèþ äëÿ ðåøåíèÿ îñíîâ-
íîé çàäà÷è. Ê òðåòüåìó ñëó÷àþ îòíîñèòñÿ ìãíî-
âåííûé èíñàéò, êîòîðûé õàðàêòåðèçóåòñÿ ìãíî-
âåííîñòüþ, áûñòðîòîé ìûñëèòåëüíîãî ïðîöåññà
è ìîìåíòàëüíûì ñõâàòûâàíèåì íåîáõîäèìûõ äëÿ
ïðàâèëüíîãî ðåøåíèÿ ïåðåìåííûõ. Èñïûòóåìûé,
â ñëó÷àå ìãíîâåííîãî èíñàéòà, ñðàçó ôîðìèðó-
åò öåëîñòíóþ ñòðóêòóðó ðåøåíèÿ.

10. Â ïðîöåññå ðàçìûøëåíèÿ âñëóõ áûëè
îòìå÷åíû ñëåäóþùèå ñòàäèè ðåøåíèÿ ìûñëè-
òåëüíîé çàäà÷è:

• Íàïðàâëåííîñòü íà îáùóþ ãèïîòåçó è åå
ðåàëèçàöèþ

• Ðàçâèòèå îáùåé ãèïîòåçû è âêëþ÷åíèå åå
â íîâûå ñâÿçè è ñèñòåìû îòíîøåíèé

• Ïîèñê íåäîñòàþùåãî ýëåìåíòà, îáåñïå÷è-
âàþùåãî èíñàéò è ðåøåíèå çàäà÷è

• Ñîîòíåñåíèå ïîëó÷åííîãî ðåçóëüòàòà ñî
ñôîðìèðîâàâøèìèñÿ êðèòåðèÿìè èñêîìîãî

Òàêèì îáðàçîì, â õîäå ýìïèðè÷åñêîãî èñ-
ñëåäîâàíèÿ ïîäòâåðäèëèñü âñå âûäâèíóòûå ãè-
ïîòåçû.
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