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Важным аспектом при заключении гражданско-правовых договоров 
с использованием электронных средств связи является вопрос о моменте 
совершения сделки, так как именно с этого момента договор признается 
заключенным.

В доктрине и праве зарубежных государств существует два основ­
ных подхода к определению момента заключения договора посредством 
электронной связи. Первый подход -  теория почтового ящика, т. е. дого­
вор считается заключенным, когда адресат оферты направил свой акцепт 
оференту. Второй подход -  теория получения -  договор считается заклю­
ченным, когда оферент получил акцепт.

В юридической литературе имеются и иные точки зрения. Так, 
Р. О. Халиков утверждает, что «моментом заключения электронного до­
говора будет считаться момент подтверждения подлинности лицом, на­
правившим оферту, электронной цифровой подписи или иного аналога 
собственноручной подписи акцептанта, которым был удостоверен элек­
тронный документ -  акцепт». По мнению А. В. Красикова, моментом 
заключения договора может быть момент прибытия электронного сооб­
щения, содержащего акцепт, на почтовый сервер, а также момент, когда 
оферент перекачивает электронное сообщение с акцептом на диск или 
дискету. На наш взгляд, в приведенных выше позициях не учитываются 
отдельные аспекты заключения договоров с использованием электрон­
ных средств связи, в частности, стадии, этапы совершения электронных 
сделок, возможность предусмотреть в оферте действия, которые будут 
считаться акцептом.

В гражданском законодательстве Республики Беларусь не закрепле­
ны специальные нормы о моменте заключения договоров с использова­
нием электронных средств связи. Тем самым совершение сделки посред­
ством электронных коммуникаций связывается с моментом получения
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лицом, направившим оферту, ее акцепта. Однако в белорусском законо­
дательстве все еще остается неурегулированным вопрос, с какого момента 
акцепт считается полученным оферентом.

Чтобы восполнить этот пробел в белорусском законодательстве 
представляется целесообразным в Законе «О сделках, совершаемых с 
использованием электронных средств связи», который должен быть раз­
работан и принят в Республике Беларусь, закрепить положение следую­
щего содержания: если лица, заключающие договор с использованием 
электронных средств связи, не договорились об ином, моментом заклю­
чения такого договора является момент получения лицом, направившим 
оферту, ее акцепта, а именно -  когда электронный документ поступает 
в информационную систему адресата, находящуюся вне контроля лиц, 
заключающих договор; электронная сделка также считается заключен­
ной с момента совершения лицом, которому направлена оферта, дейст­
вии, предусмотренных для акцепта в электронном документе, содер­
жащем оферту. Такая норма точно определит момент заключения дого­
воров с использованием электронных средств связи, позволит сторонам 
сделки самим урегулировать отдельные аспекты заключения договоров, 
закрепит важное требование к информационным системам, посредством 
которых происходит обмен электронными данными, -  неподконтроль- 
ность их сторонам.
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