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В статье анализируется влияние цифровой трансформации на экономику и общество, с акцентом 

на развитие человеческого капитала. Подчёркивается значимость сочетания технических и гибких 
навыков, а также программ рескиллинга и апскиллинга для адаптации работников к изменениям. Рас-
сматриваются проблемы несоответствия образовательных программ запросам рынка, «утечки мозгов» 
и цифрового неравенства. Делается вывод о необходимости совместных усилий государства, бизнеса 
и образовательных организаций для подготовки специалистов цифровой экономики. 
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The article analyzes the impact of digital transformation on the economy and society, with a focus on the 
development of human capital. It highlights the importance of combining technical and soft skills, as well as 
reskilling and upskilling programs to ensure employees’ adaptability to change. The paper addresses the 
problems of mismatch between educational programs and labor market demands, brain drain, and digital 
inequality. It concludes that joint efforts of the state, business, and educational institutions are necessary to 
train specialists for the digital economy. 
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Цифровая трансформация меняет характер труда, структуру профессий и требования к 

квалификации, делая человеческий капитал ключевым фактором конкурентоспособности. 
Усиливается эффект сочетания повседневных цифровых знаний и профессиональных цифро-
вых компетенций [1]. 

Согласно Future of Jobs Report (2025), 63 % работодателей указывают разрыв в навыках в 
качестве критического фактора для бизнес-трансформации на период 2025–2030 гг. В ответ на 
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вызовы цифровой экономики 85 % компаний планируют делать ставку на повышение квали-
фикации работников, а 70 % намерены нанимать сотрудников с новыми навыками. При этом 
40 % работодателей прогнозируют сокращение численности персонала из-за устаревших ком-
петенций, а 50 % планируют переводить сотрудников из «угасающих» сфер деятельности в 
новые, развивающиеся направления [2]. 

Работодатели всё чаще ожидают от сотрудников сочетания hard skills и soft skills, позво-
ляющих не только работать с технологиями, но и эффективно адаптироваться к изменениям. 
Наиболее востребованными hard skills считаются навыки работы с искусственным интеллек-
том и машинным обучением, анализ больших данных, управление облачными сервисами, ки-
бербезопасность, а также умение работать с цифровыми платформами [3]. 

Цифровая трансформация ускоряет обновление профессий: до 44 % навыков сотруд-
ников нуждаются в пересмотре в течение 5 лет. Поэтому не менее важны критическое 
мышление, умение работать в команде, креативность, адаптивность и способность к быст-
рому обучению. 

85 % работодателей планируют развивать программы рескиллинга и апскиллинга, рас-
сматривая их как ключевой инструмент преодоления «разрыва навыков». Без такого переобу-
чения сегодня уже не обойтись, если сотрудник хочет «догнать» свою профессию и остаться 
в ней. Одновременно одним из ведущих трендов стала диверсификация кадровых стратегий: 
если в 2023 году инициативы в области разнообразия, равенства и инклюзии реализовывали 
67 % компаний, то к 2025 году их число достигло 83 %. При этом почти половина работодате-
лей (47 %) рассматривают привлечение специалистов из более разнообразных групп как эф-
фективный способ восполнить дефицит кадров [4]. 

Несмотря на признание ключевой роли человеческого капитала в цифровой трансформа-
ции, система подготовки кадров сталкивается с рядом проблем. Наиболее заметна – несоот-
ветствие образовательных программ запросам рынка: университеты не успевают адаптировать 
курсы к быстрым технологическим изменениям, а преобладание теории над практикой вынуж-
дает работодателей заниматься дополнительным обучением. Серьёзной угрозой является и 
риск утраты актуальности навыков из-за автоматизации и ИИ: около 40 % текущих рабочих 
мест подвержены высокому риску автоматизации к 2035 году, что требует масштабных про-
грамм переподготовки. Усиливает ситуацию «утечка мозгов» в международные центры циф-
ровой индустрии и проблема цифрового неравенства, ограничивающая доступ отдельных со-
циальных групп к современным образовательным ресурсам и препятствующая развитию 
рынка труда. 

Преодоление кадровых проблем цифровой экономики требует системного подхода и сов-
местных усилий государства, бизнеса и образования. Ключевым направлением становится об-
новление учебных программ с интеграцией технологий ИИ, больших данных и кибербезопас-
ности, а также внедрение практико-ориентированного обучения. Важную роль играет сотруд-
ничество университетов и компаний через дуальные программы, стажировки и корпоративные 
образовательные платформы. Дополняют стратегию корпоративное обучение и государствен-
ные инициативы – «цифровые кафедры», онлайн-курсы и проекты по повышению цифровой 
грамотности. Социальные меры, направленные на инклюзию и благополучие сотрудников, 
способствуют расширению кадрового потенциала и повышают мотивацию специалистов к 
долгосрочному развитию. 

Таким образом, успешная цифровая трансформация экономики во многом зависит от 
того, насколько эффективно будет сформирована современная система подготовки кадров, 
способная обеспечивать работников актуальными компетенциями и создавать условия для их 
профессионального и личностного роста. 
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