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Маркетинговые исследования играют ключевую роль в принятии обоснованных управ-
ленческих решений и формировании эффективных бизнес-стратегий. В Республике Беларусь 
их значение особенно возросло в последние годы на фоне экономической трансформации, 
цифровизации и интеграции в международные рынки [1. c. 393]. 

По данным Министерства экономики Республики Беларусь, в 2023 году объем рынка мар-
кетинговых услуг в стране составил более 100 млн белорусских рублей, что свидетельствует 
о растущем интересе к профессиональным исследованиям со стороны государственных и 
частных структур [2. c. 406; 5. c. 86]. 
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Однако, несмотря на позитивные изменения, прикладные маркетинговые исследования в 
Беларуси сталкиваются с рядом вызовов, таких как ограниченный доступ к актуальным дан-
ным, нехватка квалифицированных специалистов и необходимость адаптации к быстро меня-
ющимся рыночным условиям [1. c. 393]. 

Целью данной статьи является анализ особенностей прикладных маркетинговых исследо-
ваний в Республике Беларусь, выявление актуальных тенденций и перспектив их развития в 
условиях современной экономики. 

Проблемы и вызовы в проведении прикладных маркетинговых исследований в Рес-
публике Беларусь. Несмотря на рост интереса к прикладным маркетинговым исследованиям 
в Республике Беларусь, отрасль сталкивается с рядом серьёзных проблем и вызовов, которые 
ограничивают её эффективность и развитие. Рассмотрим основные из них [1. c. 398]. 

Стоимость проведения маркетинговых исследований в Беларуси варьируется в зависимо-
сти от их сложности и объёма. Например, проведение фокус-группы может стоить от 600 до 
800 долларов США, а опрос одного респондента – от 7 до 10 долларов США. Однако, по дан-
ным того же исследования, 50 % белорусских предприятий не готовы инвестировать в иссле-
дования стоимостью 25 тысяч долларов, а 25 % – готовы только к меньшим затратам. Это сви-
детельствует о высоком уровне чувствительности к цене и ограниченных бюджетах на иссле-
дования [2. c. 406; 5. c. 86]. 

Перспективы развития прикладных маркетинговых исследований в Республике Бе-
ларусь. В последние годы в Республике Беларусь наблюдается активное развитие прикладных 
маркетинговых исследований, что связано с изменениями в экономической ситуации, ростом 
интереса со стороны бизнеса и внедрением новых технологий [1. c. 398]. 

По итогам 2023 года объём рынка маркетинговых исследований в Беларуси составил 6,9 
млн долларов США, что на 1,5 % больше по сравнению с предыдущим годом. При этом на 
пять крупнейших компаний приходится более 26 % всего рынка. Согласно прогнозам, в 2025 
году цифровой сегмент медиарынка Беларуси вырастет на 20–25 %. Это связано с активным 
внедрением технологий искусственного интеллекта и автоматизации процессов, что позволяет 
ускорить анализ данных и повысить точность прогнозов [2. c. 409]. 

Рекомендации по проведению маркетинговых исследований в Республике Беларусь: 
1) внедрение цифровых технологий и аналитики больших данных: 
- использовать платформы для онлайн-опросов, социальные сети и CRM-системы для 

сбора и анализа данных [4. c. 132; 5. c. 89]; 
- применять методы искусственного интеллекта и машинного обучения для прогнозиро-

вания потребительских предпочтений и выявления трендов [2. c. 409]; 
2) повышение квалификации специалистов: 
- организовывать обучение и сертификацию маркетологов и аналитиков по современным 

методам исследований, включая digital-аналитику [3. c. 98; 5. c. 89]; 
- внедрять практику обмена опытом с международными экспертами через конференции и 

стажировки [4. c. 132]; 
3) разработка комплексных и специализированных исследований: 
- проводить сегментированные исследования для анализа конкретных групп потребите-

лей и отраслей [3. c. 100; 4. c. 135]; 
- использовать комбинированные методы (качественные + количественные) для получе-

ния более достоверных данных [4. c. 135]. 
Перспективы развития прикладных маркетинговых исследований в Беларуси зависят от 

способности отрасли адаптироваться к изменениям рынка, внедрять инновации и обеспечи-
вать высокий уровень профессионализма. Успешная реализация этих задач позволит повысить 
конкурентоспособность белорусского бизнеса на внутреннем и международном рынках. 
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