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администрации, норвежский военный омбудсман является коллегиальным 

органом, члены которого, включая председателя, назначаются Стортингом. 

В соответствии с Законом о Совете Стортинга по делам обороны главной 

задачей данного органа является защита прав и интересов граждан, 

находящихся на воинской службе в соответствии с Законом об обороне, 

а также участников международных военных операций. Дополнительной 

целью работы Совета является повышение эффективности норвежских 

Вооруженных Сил. Отметим также, что в 2021 г. статус военного 

омбудсмана Норвегии улучшился за счет принятия Стортингом специального 

Закона о Совете по делам обороны, заменившего Инструкцию для Совета по 

делам обороны 1952 г. 

Отдельный интерес при рассмотрении института специализированных 

омбудсманов в Норвегии представляет также омбудсман по защите прав 

потребителей. Уполномоченный контролирует соблюдение законодательства 

о маркетинге при продаже товаров и услуг. Главной целью его работы 

является защита интересов потребителей и предотвращение нарушений на 

рынке Закона о маркетинговом контроле.  

Отметим, что в 1981 г. Норвегия стала первой страной, которая, 

согласно акту «Об Омбудсмане по делам детей», учредила этот институт, т. е. 

еще до принятия Конвенции о правах ребенка. Основной целью его 

деятельности является защита интересов детей в обществе, а также 

наблюдение за условиями, в которых они растут. 

Подводя итоги, делаем вывод, что институт специализированного 

омбудсмана достаточно широко представлен в странах Северной Европы, 

а также является важным правозащитным механизмом, который 

обеспечивает реализацию и защиту прав различных категорий граждан. 
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В Республике Беларусь в рамках реализации Государственной программы 

«Цифровое развитие Беларуси» на 2021–2025 годы, утвержденной 

постановлением Совета Министров Республики Беларусь от 2 февраля 2021 г. 

№ 66, осуществляется внедрение технологии «умных городов». Данные 

технологии, в соответствии с текстом указанной программы, включают 

системы удаленного мониторинга и учета состояния жилищного фонда, 

расхода энергоресурсов, состояния окружающей среды, видеоаналитики и др.  

Важным элементом развития «умных городов» должно стать 

обеспечение стабильной и удобной связи между местными органами власти и 
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населением соответствующих территорий. В связи с этим позитивно следует 

рассматривать разработку и внедрение приложения «Мой город».  

На данный момент приложение представлено в 57 городах Беларуси, 

включая Могилев, Пинск, Витебск, Новополоцк и др. В качестве примера 

обратимся к приложению, разработанного для города Браслав.  

Для использования приложения необходимо авторизоваться с помощью 

номера телефона. Приложение включает такие основные разделы, как 

«Домашняя», «Организации», «Карта» и «Профиль». На домашней странице 

можно посмотреть: «Мои записи», «События города», «Акции и скидки», 

«Важные события», «Городские опросы». Особый интерес представляет раздел 

«Городские опросы», функционирование которого следует рассматривать как 

способ обеспечения права граждан на участие в управлении делами 

государства, гарантированное ст. 37 Конституции Республики Беларусь. 

Полагаем, что в перспективе с использованием приложения можно 

организовывать не только опросы общественного мнения, но и электронные 

местные референдумы и собрания.  

В разделе «Организации» представлены организации всех форм 

собственности, расположенные в пределах границ города. Для доступа в 

приложение организациям необходимо подключиться к сервису. Например, в 

приложении представлена информация о ГУО «Браславская средняя школа 

№ 1 имени А. М. Жданова», включаящая новости о деятельности данного 

учреждения и оказываемых им услугах. В частности, в разделе услуг 

содержится только одна услуга – «Платные занятия для учащихся». 

С помощью приложения обеспечивается возможность удаленной записи для 

получения выбранной услуги. Однако следует отметить, что в приложении 

представлены не все организации города. 

В разделе «Карта» организации представлены в интерактивном формате. 

В раздел «Профиль» включена «Карта горожанина», которая 

используется каждым предприятиями по своему усмотрению, например, при 

проведении акций для пользователей приложения. В этом разделе можно 

также авторизоваться по номеру телефона. 

На данный момент приложение является пилотным проектом в рамках 

проекта «Умный город». Однако уже запланировано его дальнейшее 

развитие. Во второй очереди развития цифровой платформы должна 

осуществиться разработка широкого функционала в различных сферах:  

 здравоохранение: прием к врачу и прохождение медицинских 

комиссий, вызов врача на дом, прикрепление к поликлинике и др.; 

 образование: прием документов в учреждения образования, поиск, 

бронирование книг библиотечного фонда и др.; 

 транспорт: оплата парковок и покупка абонементов, получение 

информации об эвакуации транспорта, пополнение проездных билетов, 

проверка автомобиля на угон, обременения залогом, даты таможенного 

оформления; 

 торговля: размещение наружной рекламы, бронирование торговых 

мест на рынках и ярмарках, аренда городских пространств; 
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 жилищно-коммунальное хозяйство: прием показаний приборов учета 

воды и тепла, показаний электроэнергии; 

 социальная сфера и безопасность: проверка действительности 

документов, предварительная запись на регистрацию брака; 

 культура и туризм: построение культурных и туристических 

маршрутов; 

 домашние питомцы: запись к ветеринару; 

 картографические сервисы: отображение на карте информации об 

организациях. 

Приложение должно стать логичным дополнением проекта «Умный 

город», где можно будет реализовать все эти функции. При этом считаем 

важным уделять внимания вопросам обеспечения взаимодействия местных 

органов власти с населением соответствующих населенных пунктов, 

предусматривать в приложении новые каналы общения и получения обратной 

связи от общественности на решения, принимаемые местными исполнительные 

комитетами, администрациями и местными Советами депутатов.  
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Стремительное развитие технологий в XXI в. существенно влияет на 

формирование новых форм взаимодействия личности, общества и 

государства. Одним из наиболее актуальных примеров влияния технологий 

является концепция виртуального государства, которая носит крайне 

противоречивый характер и подвергается критике со стороны ученых по 

всему миру.  

Следует определить, что в доктринальных источниках понимают под 

термином «виртуальное государство». Так, российские ученые предлагают 

определять виртуальное государство как самоорганизующуюся социальную 

группу, объединенную вокруг идеи такого нового государства. В зарубежных 

источниках виртуальное государство рассматривается как политическое 

образование, которое существует в киберпространстве и использует 

технологии для осуществления управления, дипломатии и взаимодействия 

без физической территории.  

Как видно из рассмотренных определений виртуального государства, 

при раскрытии его содержания вовсе не используются термины, которые 

обозначают государственность (государство, государственно подобное 

образование и др.). В связи с этим возникает закономерный вопрос: является 

ли виртуальное государство государством? 

Для ответа на поставленный вопрос следует обратиться к 

существующим примерам виртуального государства. «Великое герцогство 


