
340 

УДК 37.032 
 

CПОСОБЫ ПОДДЕРЖАНИЯ ЭМОЦИОНАЛЬНОГО  
БЛАГОПОЛУЧИЯ БАКАЛАВРОВ: ЗАРУБЕЖНЫЙ ОПЫТ 

 
Т. А. Мейкшане  

 
Белорусский государственный университет,  

ул. К. Маркса, 31, 220030, г. Минск, Республика Беларусь, 
tatyana.meikshane@gmail.com  
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В качестве результата нашего исследования по цифровому благопо-

лучию белорусских студентов-бакалавров выявлено, что большинством 
опрошенных востребованы: поддержание эмоционального и физического 
благополучия не только в ходе учебы, но и особенно во время экзамена-
ционных сессий; основы навыков тайм-менеджмента; способы решения 
межличностных конфликтов; навыки работы с информацией. Это связано 
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с тем, что учащимся трудно перерабатывать большие объемы информа-
ции, аргументированно выражать свою точку зрения, взвешенно вести 
себя в конфликтных ситуациях, адаптироваться к манере коммуникации 
собеседников, в том числе для своего академического прогресса.   

Цель статьи – обзор действующих образовательных способов социо-
эмоционального сопровождения бакалавров в зарубежных вузах.  

Законодательство Республики Беларусь в области высшего образова-
ния ориентировано на потребности страны, что подтверждается такими 
тенденциями развития системы образования, как прагматизация, транс-
дисциплинарность, информатизация и индивидуализация, которая «осно-
вывается на учете индивидуальных особенностей обучаемого, опирается 
на его способности, самораскрытие и его профессиональную самоактуа-
лизацию» [1, с. 4]. Подчеркнем, что тенденция индивидуализации выс-
шего образования  проявляется в «cоздании условий для привлечения мо-
лодежи к научно-инновационной деятельности и преподавательской ра-
боте, повышении привлекательности высшего образования и конкуренто-
способности национальной высшей школы на международном уровне, в 
усилении взаимодействия с организациями - заказчиками кадров, сохра-
нении действующих и создании новых научных школ, укреплении их кад-
рового потенциала» [1, с. 16].  

Еще одним аспектом реализации названной тенденции является вос-
питательная работа, цель которой – «актуализировать содержание и мето-
дическое обеспечение воспитательной работы с детьми, учащейся моло-
дежью и молодыми специалистами в контексте современных вызовов» [1, 
с. 19]. Это происходит за счет социализации учащейся молодежи в кон-
тексте современных вызовов, личностного и социального саморазвития 
учащихся, повышения их профессионально-трудовой и социальной куль-
туры, внедрения активных и интерактивных форм работы по стимулиро-
ванию личностного развития обучающихся [там же]. 

Рассмотрим зарубежный опыт по развитию социоэмоциональных 
навыков студентов университетов. Обзор навыков, необходимых буду-
щим специалистам для работы в гуманитарной сфере, в том числе в сфере 
образования [2], подтверждает значимость реализации тенденции индиви-
дуализации образования. С точки зрения 30 % работодателей, когнитив-
ные навыки являются ключевыми для сотрудников гуманитарной сферы, 
однако 33 % считают, что действующим и будущим сотрудникам важно 
адаптировать их навыки эмпатии и активного слушания к потребностям 
рабочей среды.   

Нами также были проанализированы программы мероприятий (про-
водящихся как онлайн, так и офлайн на английском языке, бесплатно) по 
поддержке эмоционального и физического благополучия бакалавров, дей-
ствующие при 43 зарубежных университетах. Такие программы функцио-
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нируют на базе служб консультирования в рамках университетов: напри-
мер, Counseling and Wellness Services / Услуги по консультированию и 
благополучию (Нью-Йоркский университет); Counseling & Psychological 
Services / услуги по консультированию и психологии (Калифорнийский 
государственный университет); Wellness and Recreation services / Благопо-
лучие и восстановление сил (Университет Уильфрида Лорье, Канада); до-
полнительные курсы и мастер-классы  по поддержанию ментального здо-
ровья  при университетах гг. Бата, Ливерпуля, Лидса (Англия); мастер-
классы по Skills for Life / Навыки для жизни при Имперском колледже 
Лондона; University Health Medical services / Медицинские услуги по здра-
воохранению (Принстонский университет, США); Emotional Resilience 
workshop / Стрессоустойчивость (университет Плимута, Англия), Digital 
Literacies and Wellbeing / Цифровая грамотность и благополучие (универ-
ситет Лимерика, Ирландия) и др. Основные формы работы – мастер-
классы и сессии групповой когнитивно-поведенческой терапии, предо-
ставляемые специалистами университетов.  

Помимо этого, в ряде зарубежных вузов созданы отдельные плат-
формы для развития социоэмоциональных навыков учащихся. Например, 
при Кембриджском университете постоянно действует отдельный стри-
минговый канал, на котором проходят мастер-классы по вышеуказанным 
направлениям и где студенты могут получить информацию для самопо-
мощи по вопросам эмоционального и физического благополучия. Сход-
ные функции реализуются при университете Tufts (CША): там действует 
Project Connect / Проект Связь, а при университете Южного Уэльса (Ав-
стралия) – Project Mind. В университете Аделаиды (Австралия) и универ-
ситете MgGill (Канада) организованы отдельные хабы, в рамках которых 
регулярно проходят различные мероприятия, содействующие стабилиза-
ции состояния студентов. Им предоставлен доступ в библиотеки психоло-
гического здоровья, а при необходимости организуются консультации с 
внешними специалистами.  Перечислим тематику мероприятий по под-
держанию физического благополучия учащихся во время интенсивных 
нагрузок, в период экзаменационных сессий. Например, проводятся ма-
стер-классы:  

● по гигиене сна для улучшения его качества; 
● нарушениям пищевого поведения учащегося и его близких; выбору 

наиболее питательной и сбалансированный еды; стратегиям здорового пи-
тания; 

● последствиям злоупотребления препаратами (анальгетиками, за-
прещенными медикаментами, алкоголем); 

● обеспечению собственного физического и эмоционального благо-
получия в кризисные периоды (угроз для здоровья, пандемии, ксенофо-
бии, перехода на онлайн-обучение, переезда в общежитие и под.); 
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● преодолению физических и эмоциональных травм (установка на 
понимание их влияния и способы минимизации негативных последствий); 

● развитию и воспитанию ребенка, родившегося у студентов-родите-
лей, контролю рождаемости, поддержанию репродуктивного здоровья бе-
ременных; 

● поддержанию психологического здоровья в спорте высших дости-
жений; 

● документированию своих негативных и позитивных физических 
состояний; 

● выбору уходовых средств и их использованию; 
● навыкам, необходимым иногородним для визита к врачу (обсужда-

ются права пациентов, организация визита); 
● домашнему насилию (выявлению проблем, защите прав, информи-

рованию о доступных источниках помощи);  
● биологическим и физиологическим основам стресса, техникам ми-

нимизации стресса (практики дыхания, физические упражнения для рас-
слабления); 

● введению в неврологические заболевания (необходимость самооб-
следования, осознание потребностей при обучении и адаптации своего 
обучения, депрессия и биполярные расстройства, понимание психосоци-
альных последствий этих заболеваний); 

● регулированию своей учебной среды (уровню шума, света, беспо-
рядок). 

Полагаем, что разъяснение учащимся вышеуказанных способов под-
держания своего благополучия во время обучения   перспективно для ре-
ализации тенденции индивидуализации в контексте получения высшего 
образовании – в рамках дополнительных услуг, которые может предостав-
лять учреждение высшего образования (в виде психологической службы). 
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