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Стремительное наступление цифровых технологий и внедрение са-

мообучающихся нейросетей в самые различные сферы жизнедеятельно-

сти человека требует от преподавателя широких познаний и навыков в 

обращении с информационными ресурсами и цифровыми технологиями; 

умения использовать их в педагогической практике. Социальный запрос 
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на развитие у педагога информационной культуры закреплен в таких до-

кументах как Концепция цифровой трансформации процессов в системе 

образования Республики Беларусь на 2019–2025 гг. (15.03.2019) и Госу-

дарственная программа «Цифровое развитие Беларуси» на 2021–2025 гг. 

(02.02.2021) [4;6].   

Подытоживая и обобщая изученные результаты исследований; мож-

но определить информационную культуру как составляющую профес-

сиональной культуры педагога; которая предполагает   владение такими 

компетенциями как поиск; обработка и анализ информации; верифика-

ция и интерпретация полученных сведений в зависимости от надежности 

и достоверности их источников; работа с текстами; разными медиа и 

другое. Как указывают Козилова Л. В. и Гуськова С. К.; в широком 

смысле слова под информационной культурой понимается «грамотное 

владение технологиями; включающими инструменты; средства; методы; 

механизмы взаимодействия с информацией и её переработки.» [3] 

Основными показателями информационной компетентности педаго-

га являются: 

• использование в образовательном процессе информационно-

коммуникационных технологий (далее – ИКТ);  

• создание электронного образовательного контента;  

• эффективная и многообразная коммуникация на основе ИКТ. 

[1;2;3] 

 В формировании информационной культуры как правило отмечают 

три стадии –  

• оформление начальных информационных навыков;  

• достижение информационной грамотности; 

• обретение информационного мировоззрения. [2;3]  

На третьей; мировоззренческой;  стадии происходит  «создание но-

вого представления о мире с помощью интеграции информации; прин-

ципов; форм; механизмов и способов межличностного взаимодействия и 

диалога без личного присутствия человека.»[3] Высокий уровень сфор-

мированности информационной культуры предполагает систему не толь-

ко технических навыков; но и так называемые soft skills; включающие 

умение общения; критическое мышление; продуктивное сотрудничество 

с коллегами и студентами; творческую инициативу и т.п.  

Имея в виду актуальный запрос общества на преподавателя с высо-

ким уровнем информационной культуры; полезно узнать; каким образом 

сами преподаватели оценивают необходимость развития у них иннова-

ционных; и в том числе информационных; компетенций.  

Начиная с 2021 года на базе Учебно-методической лаборатории ин-

новаций в образовании ГУОД БГУ разрабатывается тема научно-
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исследовательской работы «Проектирование и реализация эвристическо-

го обучения как механизма трансформации образовательной среды уч-

реждения высшего образования». Это пятилетний проект в рамках Госу-

дарственной программы научных исследований «Общество и гуманитар-

ная безопасность белорусского государства» на 2021 – 2025 годы; под-

программа «Образование». Целью данной НИР является разработка на-

учного обоснования и практико-ориентированных рекомендаций по про-

ектированию и реализации системы эвристического обучения в учреж-

дениях высшего образования с опорой на новейшие педагогические тех-

нологии и при использовании ИКТ. 

В рамках реализации НИР была разработана методика выявления 

запроса профессорско-преподавательского состава к содержанию и ме-

тодам повышения квалификации и переподготовки; направленным на 

развитие инновационных компетенций. Целью исследования; проведен-

ного на основе методики; явилась диагностика образовательных потреб-

ностей преподавателей высшей школы в ходе реализации программы по-

вышения квалификации. Для достижения цели были поставлены сле-

дующие задачи: 

- установить перечень профессиональных компетенций; необходи-

мых современному преподавателю; 

- сформулировать темы; которые наиболее востребованы как для 

программ повышения квалификации; так и отдельных их модулей; 

- определить предпочтительные для профессорско-препо-

давательского состава формы организации повышения квалификации. 

Исследование проводилось в период с июня по октябрь 2023. Рес-

пондентами выступили 105 обучавшихся в период с 2018 по 2023 гг. по 

программе «Методика обучения через открытие: как обучать всех по-

разному; но одинаково» (автор и преподаватель ректор БГУ Король А.Д.).  

В декабре 2024 году опрос по разработанной методике был произве-

ден повторно с тем; чтобы отследить динамику образовательных потреб-

ностей преподавателей. В 2024 году респондентами выступили 17 обу-

чавшихся в период с сентября по октябрь 2024 года по той же програм-

ме.  

Результаты проведенного в 2023 году исследования показывают; что 

самым важным качеством профессиональной подготовки преподаватели 

называют владение содержанием учебной дисциплины; затем перечис-

ляются умение внедрять практико-ориентированные задания в содержа-

ние и методику проведения занятий; применение креативных методов; 

творческого мышления студентов; выстраивание учебного диалога на за-

нятиях. 
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Развитие информационной компетентности осознается преподавате-

лями как необходимость.  Для   программ повышения квалификации 

предпочтения отдаются темам; связанным с навыками в области иннова-

ционных технологий (разработка электронных учебных материалов; соз-

дание видео и др.); коммуникативными навыками; тьюторством; мето-

дами организации самостоятельной работы студентов. Внимание также 

уделяется креативным технологиям; диалоговому подходу; организации 

целеполагания и рефлексии на занятиях.  

Оценка динамики ответов преподавателей произошедшей в 2024 го-

ду показывает; что к трем уже обозначенным характеристикам с наи-

большим количеством выборов респондентов; а именно –  «хорошее вла-

дение содержанием преподаваемой учебной дисциплины» (81% в 2023) 

(61% в 2024); «умение задавать вопросы и организовывать учебный диа-

лог на занятиях» (71% в 2023) (61% в 2024); «внедрение конкретных за-

дач профессиональной деятельности и практико-ориентированных зада-

ний в содержание обучения и методику проведения занятий» (57%) (47% 

в 2024); добавилось  «использование информационно-

коммуникационных технологий» (53% в 2024).  

Список тем программ повышения квалификации; которые препода-

ватели хотели бы освоить в 2024; ощутимо изменился по сравнению с 

теми; что выбирались ранее. Вместо «Технологии тьюторского сопрово-

ждения одаренных обучающихся» (57%–2023); «Технология «переверну-

того» обучения» (52%–2023) предпочтения отдаются таким темам как 

«Облачные сервисы и электронные ресурсы в образовательной практи-

ке» (65% –2024); «Разработка электронных учебно-методических ком-

плексов»; «Управление стрессом и тайм-менеджмент преподавателя» 

(47% –2024); «Разработка учебно-программной документации как проек-

тирование образовательного процесса» (47% –2024). 

Выбор участников опроса и 2023 года; и 2024 года совпал почти 

полностью  в наиболее предпочтительных  для них формах повышения 

квалификации.  В анкете предлагался список форм чаще всего практи-

куемых в БГУ: 

1. Краткосрочное интенсивное повышение квалификации (в тече-

ние 1-2 недель). 

2. Длительное повышение квалификации (от нескольких недель до 

нескольких месяцев). 

3. Тематические семинары (1-2 дня). 

4. Мастер-классы преподавателей. 

Преподавателям было также предложено дополнить список своими 

вариантами.  
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Полученные результаты свидетельствуют; что преподавателям бо-

лее всего удобен краткосрочный формат повышения квалификации с ин-

тенсивным предоставлением учебного материала; нацеленным на освое-

ние конкретной темы. Абсолютное большинство опрошенных выбрали 1 

и 3 варианты из списка. Далее по количеству выборов идет 4 вариант; 

Мастер-классы преподавателей. В качестве дополнительных вариантов 

участники опроса называли посещение открытых занятий других препо-

давателей; особенно преподавателей других факультетов; с возможно-

стью последующего разбора занятий; указанием сильных и слабых их 

сторон. 

Таким образом; проведенная диагностика позволяет отметить не-

сколько тенденций в запросах преподавателей к формам и темам про-

грамм повышения квалификации в области образовательных инноваций.  

Во-первых; как самое важное качество современного преподавателя 

отмечается «хорошее владение содержанием преподаваемой учебной 

дисциплины»; оно дополняется умением преподавателя применять прак-

тико-ориентированные технологии и использовать диалогический способ 

общения [5]. 

Во-вторых; для повышения квалификации преподаватели чаще вы-

бирают темы; связанные с освоением ИКТ. 

В-третьих; преподаватели указывают на ценность краткосрочных и 

направленных на освоение конкретных тем форм повышения квалифи-

кации. 

Первая тенденция указывает на традиционную установку в воспри-

ятии фигуры преподавателя как главного источника знаний для студен-

тов. 

Вторая тенденция обозначает возрастающий интерес преподавате-

лей к информационным технологиям. 

Третья указывает на осознание респондентами быстрого темпа пе-

ремен в образовании и; как следствие; изменений в учебном процессе; на 

которые преподавателю надо уметь оперативно реагировать.  

Две первые тенденции намечают проблемный зазор между установ-

ками преподавателей рассматривать преподавание как главным образом 

процесс передачи «содержания преподаваемой учебной дисциплины» и 

запросом на повышение квалификации в области инноваций и владения 

ИКТ. Видно; что инновации и владение технологиями воспринимаются 

как внешние по отношению к преподаванию; тогда как современная си-

туация требует от преподавателя отказаться от роли единственного хра-

нителя знаний по учебной дисциплине; которые ему необходимо пере-

дать студенту. Как было отмечено ранее; высокий уровень информаци-
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онной культуры предполагает умение сотрудничать со студентом в про-

изводстве актуального; постоянного обновляемого; знания.  

В 2024 году преподаватели сильнее почувствовали наступление 

технологий и их вторжение в образовательный процесс. Во многом это 

произошло под влиянием новейших разработок в области искусственно-

го интеллекта (далее – ИИ). Широкое применение самообучающихся 

нейронных сетей в учебном процессе неотвратимо приближается и его 

вряд ли удастся избежать.  

С одной стороны; использование таких сетей в значительной степе-

ни предполагает интуитивный способ взаимодействия с ними; но; с дру-

гой; особенностям осуществления запросов к ИИ; так называемому 

промпт инжинирингу; можно и нужно обучаться. И тут нельзя не отме-

тить еще одну серьезную проблему – отсутствие программ повышения 

квалификации преподавателей по этой теме.  
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