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В статье подчеркивается роль информационных систем в здравоохранении, со-

средотачиваясь на анализе популярных медицинских информационных систем. Иссле-
дование выделяет ключевые аспекты их функциональности, интеграции, безопасности 
данных и экономической эффективности. Также подчеркиваются приоритетные 
направления развития МИС, направленные на повышение качества медицинского об-
служивания и безопасности данных. 
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В современном обществе информационные технологии занимают 
центральное место в различных сферах, включая здравоохранение. Пер-
спективы этих технологий в медицине открывают новые возможности для 
повышения качества обслуживания пациентов и эффективности медицин-
ских процессов. Системы телемедицины становятся все более востребо-
ванными, позволяя врачам проводить дистанционные консультации, что 
особенно актуально в условиях ограниченного доступа к медицинской по-
мощи. Кроме того, искусственный интеллект и машинное обучение иг-
рают важную роль в улучшении диагностики и разработке индивидуали-
зированных подходов к лечению. 

Медицинская информационная система (МИС) – это система автома-
тизации документооборота для лечебно-профилактических учреждений, в 
которой объединены система поддержки принятия медицинских решений, 
электронные медицинские карты о пациентах, данные медицинских ис-
следований в цифровой форме, данные мониторинга состояния пациента 
с медицинских приборов, средства общения между сотрудниками, финан-
совая и административная информация. 

Современная концепция информационных систем предполагает инте-
грацию электронных записей о больных с архивами медицинских изображе-
ний, результатами мониторинга состояния больных, данными автоматизиро-
ванных лабораторно-клинических исследований, систем обмена информа-
цией (электронная внутрибольничная почта, интернет, видеоконференции) 
и финансовой информации. Эта комплексная интеграция позволяют создать 
единую платформу для управления медицинскими данными. 

Из-за разнообразия задач в сфере здравоохранения существует и 
большое количество МИС, отличающихся по своему функционалу и сфе-
рам применения. Наиболее популярные медицинские информационные 
системы включают EDoctor, «Лекарь», Мапсофт, прикладное решение 
«1С: Медицина» и «Клиника». Эти системы помогают оптимизировать 
процессы в здравоохранении, улучшая взаимодействие между медицин-
ским персоналом и пациентами [2].  

Для детального исследования МИС был проведен анализ методом 
взвешенных параметров (таблица). Количество элементов оценки n = 5, 
количество критериев k = 5. Оценка в 2 балла составляет наибольшее при-
сутствие критерия в системе. Корректировка результатов производится 
согласно критерию веса. В результате полученные данные позволяют вы-
явить ключевые аспекты, влияющие на эффективность системы, и форми-
руют основу для дальнейших рекомендаций. 

Исходя из проведенного анализа, можно выделить оптимальную ме-
дицинскую информационную систему. Наиболее приемлемой системой 
среди рассмотренных является «1C: Медицина». Она демонстрирует 
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наивысший общий показатель эффективности с учетом весов (1,875) и вы-
сокую конкурентоспособность. «1C: Медицина» предлагает широкий 
набор функций, высокую гибкость и настраиваемость, а также обладает 
хорошей степенью удобства использования.  

 
Сравнительный анализ наиболее распространенных МИС 

Вес 0,25 0,15 0,25 0,15 0,2 1 

Критерий Удобство, 
простота 

Легкость 
синхронизации 

Стои-
мость 

Время 
внедрения 

Гиб-
кость Итого 

Лекарь 1 1,5 1 1 1 5,5 
eDoctor 1,5 1,5 1 2 2 8 
МАП 2 1,5 1,5 2 1,5 8,5 
1C: Медицина 1,5 2 2 2 2 9,5 
Клиника 1,5 1 2 0,5 1 6 

С учетом критериальных весов 

Критерий Удобство, 
простота 

Легкость 
синхронизации 

Стои-
мость 

Время 
внедрения 

Гиб-
кость Итого 

Лекарь 0,25 0,225 0,25 0,15 0,2 1,075 
eDoctor 0,375 0,225 0,25 0,3 0,4 1,55 
МАП 0,5 0,225 0,375 0,3 0,3 1,7 
1C: Медицина 0,375 0,3 0,5 0,3 0,4 1,875 
Клиника 0,375 0,15 0,5 0,075 0,2 1,3 

 
Наименее предпочтительной системой среди рассмотренных явля-

ется «Лекарь». Она имеет более низкий общий показатель эффективности 
с учетом весов (1,075) и ограниченные возможности по сравнению с дру-
гими МИС. «Лекарь» может быть менее гибкой и менее удобной в исполь-
зовании, что может затруднить ее внедрение и применение в медицинских 
организациях. 

Рассмотрим, как приоритетные направления развития МИС могут ад-
ресовать выявленные в анализе аспекты и улучшить их функциональность 
и эффективность.  

Одним из ключевых направлений развития МИС является улучшение 
интеграции. В сравнительном анализе EDoctor и МИС «Клиника» уже 
продемонстрировали хорошие возможности интеграции, но внедрение и 
соблюдение стандартов, таких как HL7 и FHIR, могут значительно улуч-
шить совместимость этих систем с другими. В свою очередь, Мапсофт, 
обладающий ограниченными интеграционными возможностями, должен 
сосредоточиться на улучшении этого аспекта, чтобы удовлетворять по-
требности современных медицинских учреждений [1].  

Искусственный интеллект (ИИ) способен значительно повысить 
функциональность МИС. Например, «Лекарь» и МИС «Клиника» могут 
использовать ИИ для улучшения поддержки принятия клинических реше-
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ний и прогнозирования результатов лечения. EDoctor, в свою очередь, мо-
жет интегрировать ИИ для улучшения телемедицинских услуг и анализа 
данных пациентов, что позволит более точно диагностировать и лечить 
заболевания. 

Развитие телемедицины является приоритетным направлением для 
улучшения доступности медицинских услуг. EDoctor и МИС «Клиника» 
уже имеют телемедицинские функции, которые можно расширить для 
обеспечения более широкого доступа к медицинским услугам. «Лекарь» и 
«1С: Медицина» могут внедрить мобильные решения для повышения во-
влеченности пациентов и улучшения качества обслуживания [3]. 

«Лекарь» и МИС «Клиника» могут интегрировать генетические дан-
ные и анализ биомаркеров для разработки персонализированных рекомен-
даций. EDoctor может использовать данные электронных медицинских за-
писей (EMR) для создания персонализированных планов лечения, улуч-
шая таким образом качество медицинской помощи. 

Таким образом, информационные системы играют важную роль в по-
вышении эффективности работы медицинских учреждений, улучшении 
качества медицинского обслуживания и снижении затрат. Выбор подхо-
дящей МИС может существенно повлиять на достижение этих целей. 
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