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В условиях быстрого развития цифровой экономики жизненные ориентации и 

ценности людей, их социальные роли и статусы, а также виды деятельности и поведе-
ния претерпевают значительные изменения. В связи с этим одной из важнейших задач 
современного общества является адаптация людей к новой современности, формиро-
вание нового мировоззрения в условиях бурного развития технологий. 
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With the rapid development of the digital economy, people’s life orientations and 

values, their social roles and statuses, as well as types of activities and behavior are 
undergoing significant changes. In this regard, one of the most important tasks of modern 
society is the adaptation of people to the new modernity, the formation of a new worldview 
in the conditions of rapid development of technology. 
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Внедрение технологий приводит к автоматизации и оптимизации 

многих процессов, что может снизить спрос на определённые виды труда 
и создать новые возможности. Одновременно с этим, цифровизация тре-
бует от людей постоянного обучения и развития навыков, что может со-
здать неравенство и вызвать проблемы доступа к работе у менее подготов-
ленных слоёв населения. 

На сегодняшний день цифровое развитие может углублять разрыв 
между теми, кто имеет доступ к современным технологиям, и теми, кто 
лишен этой возможности, тем самым создавая дополнительные проблемы 
цифрового неравенства, влияющие на образование, занятость и возмож-
ности самореализации [1].  
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С каждым годом все большее количество население становится пользо-
вателями сети Интернет преследуя различные собственные запросы, рис. 1. 

 

 
Рис. 1. Использование ИКТ населением за 2016–2023 годы 

 
За последние 8 лет удельный вес населения, использующего сеть Ин-

тернет, в общей численности населения вырос на 20,1 процента, в то время 
как удельный вес населения, использующего сеть Интернет ежедневно, в 
общей численности населения увеличилось на 30,7 процентов [2].  

Можно утверждать о том, что с одной стороны, наблюдается глобаль-
ная тенденция к цифровой трансформации, которая стимулирует спрос на 
интернет-услуги. С другой стороны, снижение стоимости доступа к сети, 
а также активная государственная политика в сфере информатизации спо-
собствуют расширению интернет-аудитории в стране. 

Многие организации внедряют современные программные решения 
для обеспечения оптимизации наибольшего количества бизнес-процессов, 
повышения эффективности работы и улучшения качества услуг, предо-
ставляемых организацией. Об этом свидетельствуют показатели исполь-
зование ИКТ организациями за 2016–2023 годы, рис. 2. 

На рис. 2 видно, что у всех показателей не наблюдаются какие-либо се-
рьёзные колебания в период с 2016–2022 годов. Несмотря на стремительное 
развитие технологий, организации демонстрируют устойчивую тенденцию к 
сохранению и расширению спектра применяемых ИКТ-решений. Это объяс-
няется как экономической целесообразностью, связанной с повышением эф-
фективности и конкурентоспособности, так и растущими ожиданиями кли-
ентов и сотрудников в отношении цифровых сервисов.  
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Рис. 2. Использование ИКТ организациями за 2016–2023 годы 

 
Использование информационно-коммуникационных технологий 

(ИКТ) в Республике Беларусь демонстрирует устойчивую положительную 
динамику. Широкое внедрение ИКТ в повседневную жизнь населения и 
деятельность организаций способствует повышению качества жизни, раз-
витию экономики и укреплению информационного общества. Активное 
использование цифровых сервисов, таких как электронная коммерция, 
электронное правительство и дистанционное обучение, не только упро-
щает взаимодействие граждан с государственными органами и организа-
циями, но и создает новые возможности для бизнеса и социальной сферы. 
Постоянное совершенствование информационной инфраструктуры и рост 
цифровой грамотности населения являются важными факторами, способ-
ствующими дальнейшей интеграции Беларуси в глобальное информаци-
онное пространство. 
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