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Татьяна Викторовна Бушманова ; БГУ, факультет философии и социальных 

наук, кафедра социальной и организационной психологии ; науч. рук. Галина 

Александровна Фофанова.  

Структура и объем дипломной работы: Дипломная работа 53 с., 15 

рис., 14 табл., 55 источников, 8 прил. 
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Текст реферата: 

Объект исследования: толерантность к неопределенности. 

Предмет исследования: взаимосвязь толерантности к неопределенности 

и стилей принятия решений у медицинских и педагогических работников. 

Цель исследования: выявить особенности взаимосвязи толерантности к 

неопределенности и стилей принятия решений у медицинских и 

педагогических работников. 

Методы исследования: теоретические: анализ, обобщение, сравнение. 

Эмпирические: тестирование («Шкала толерантности к неопределенности» 

(MSTAT-I Д. Мак-Лейна в адаптации Е.Г. Луковицкой); «Мельбурнский 

опросник принятия решений (МОПР)» (в адаптации Т. В. Корниловой); 

анкета); качественный и количественный анализ данных. 

Полученные результаты и их новизна: В результате исследования 

определено, что, чем выше уровень устойчивость к неопределенности у 

специалиста, тем меньше он проявляет интереса к деталям, не стремится 

внимательно разобраться и оценить ситуацию из-за того, что она его тревожит; 

чем больше специалисты заинтересованы изучении и внедрении в свою 

деятельность чего-то нового, тем менее интенсивно у них выражена 

бдительность; чем выше уровень толерантности к неопределенности, тем реже 

специалисты избегают принятия решений. Данные связи выявлены также при 

анализе результатов отдельно по выборке педагогических работников и 

специалистов медицинского профиля. При этом, среди педагогов отмечается 

взаимосвязь такого показателя толерантности к неопределенности как ее 

предпочтение и стиля принятия решение – избегание. То есть, чем больше 

специалист склоняется избегать принятия решений, тем меньше он 

предпочитает неопределенность. 



Достоверность материалов и результатов дипломной работы: 

достоверность материалов и результатов дипломной работы обеспечивается 

использованием современных теоретико-методологических подходов, 

проверенных и валидных психодиагностических методик, а также корректной 

обработкой данных с применением статистических методов. Надёжность 

результатов подтверждается репрезентативностью выборки и соответствием 

полученных данных исходным гипотезам и целям исследования. 

Область возможного практического применения: заключается в 

использовании результатов при профотборе и профориентации абитуриентов 

или студентов, выбирающих профессию, на основе своих психологических 

особенностей, а также при разработке программ повышения 

профессиональной устойчивости и адаптации. Материалы исследования могут 

служить основой для создания диагностических методик, направленных на 

оценку готовности специалистов к работе в нестабильных и изменяющихся 

условиях. Полученные данные могут быть применены в деятельности 

кадровых служб и HR-специалистов при подборе персонала, особенно для 

должностей, требующих принятия решений в условиях нехватки информации 

или стресса. 

  



Анатацыя 

 

УЗАЕМАСУВЯЗЬ ТАЛЕРАНТНАСЦІ ДА НЯВЫЗНАЧАНАСЦІ І 

СТЫЛЯЎ ПРЫНЯЦЦЯ РАШЭННЯЎ У МЕДЫЦЫНСКІХ І 

ПЕДАГАГІЧНЫХ РАБОТНІКАЎ / Таццяна Віктараўна Бушманава ; БДУ, 

факультэт філасофіі і сацыяльных навук, кафедра сацыяльнай і 

арганізацыйнай псіхалогіі ; навук. кіраўнік Галіна Аляксандраўна Фафанава. 

Структура і аб’ём дыпломнай работы: 53 с., 15 мал., 14 табл., 55 

крыніц, 8 дадаткаў. 

Ключавыя словы: талерантнасць да няпэўнасці, стыль прыняцця 

рашэння, сацыанамічныя прафесіі, медыцынскія работнікі, педагагічныя 

работнікі. 

Тэкст рэферата: 

Аб’ект даследавання: талерантнасць да няпэўнасці. 

Прадмет даследавання: узаемасувязь талерантнасці да няпэўнасці і 

стыляў прыняцця рашэнняў у медыцынскіх і педагагічных работнікаў. 

Мэта даследавання: вызначыць асаблівасці ўзаемасувязі талерантнасці 

да няпэўнасці і стыляў прыняцця рашэнняў у медыцынскіх і педагагічных 

работнікаў. 

Методы даследавання: Тэарэтычныя: аналіз, абагульненне, параўнанне. 

Эмпірычныя: тэсціраванне («Шкала талерантнасці да няпэўнасці» (MSTAT-I 

Д. Мак-Лэйна ў адаптацыі Е.Г. Луковіцкай); «Мельбурнскі апытальнік 

прыняцця рашэнняў (МАПР)» (у адаптацыі Т.В. Карнілавай); анкета); якасны 

і колькасны аналіз даных. 

Атрыманыя вынікі і іх навізна: У выніку даследавання вызначана, што 

чым вышэй узровень устойлівасці да няпэўнасці ў спецыяліста, тым менш ён 

праяўляе цікавасці да дэталяў, не імкнецца ўважліва разабрацца і ацаніць 

сітуацыю з-за таго, што яна выклікае ў яго трывогу; чым мацней спецыялісты 

зацікаўленыя ў вывучэнні і ўкараненні ў сваю дзейнасць чагосьці новага, тым 

менш інтэнсіўна ў іх выяўлена насцярожанасць; чым вышэй узровень 

талерантнасці да няпэўнасці, тым радзей спецыялісты ўхіляюцца ад прыняцця 

рашэнняў. Гэтыя сувязі таксама выяўлены пры аналізе вынікаў асобна па 

выбарцы педагагічных работнікаў і спецыялістаў медыцынскага профілю. 

Пры гэтым сярод педагогаў адзначаецца ўзаемасувязь такога паказчыка 

талерантнасці да няпэўнасці, як яе перавага, і стылю прыняцця рашэнняў – 

ухіленне. Гэта значыць, чым мацней спецыяліст схільны ўхіляцца ад прыняцця 

рашэнняў, тым менш ён аддае перавагу няпэўнасці. 

Даставернасць матэрыялаў і вынікаў дыпломнай работы: 

Даставернасць матэрыялаў і вынікаў дыпломнай работы забяспечваецца 

выкарыстаннем сучасных тэарэтычна-метадалагічных падыходаў, правераных 



і валідных псіхадыягнастычных методык, а таксама карэктнай апрацоўкай 

даных з выкарыстаннем статыстычных метадаў. Надзейнасць вынікаў 

пацвярджаецца рэпрэзентатыўнасцю выбаркі і адпаведнасцю атрыманых 

даных зыходным гіпотэзам і мэтам даследавання. 

Сфера магчымых практычных ужыванняў: Вынікі могуць быць 

выкарыстаны пры прафадборы і прафарыентацыі абітурыентаў або студэнтаў, 

якія выбіраюць прафесію з улікам сваіх псіхалагічных асаблівасцей, а таксама 

пры распрацоўцы праграм павышэння прафесійнай устойлівасці і адаптацыі. 

Матэрыялы даследавання могуць стаць асновай для стварэння дыягнастычных 

методык, накіраваных на ацэнку гатоўнасці спецыялістаў да працы ва ўмовах 

нестабільнасці і змен. Атрыманая інфармацыя можа быць выкарыстана 

кадравымі службамі і HR-спецыялістамі пры падборы персаналу, асабліва на 

пасады, што патрабуюць прыняцця рашэнняў ва ўмовах дэфіцыту інфармацыі 

або стрэсу.  



Annotation 

 

THE RELATIONSHIP BETWEEN TOLERANCE OF UNCERTAINTY 

AND DECISION-MAKING STYLES AMONG MEDICAL AND TEACHING 

PROFESSIONALS: annotation to the thesis / Tatyana Viktorovna Bushmanova; 

Belarusian State University, Faculty of Philosophy and Social Sciences, Department 

of Social and Organizational Psychology; scientific superviser: Galina 

Alexandrovna Fofanova. 

Structure and scope of the diploma work: 53 pages, 15 figures, 14 tables, 

55 sources, 8 appendices. 

Keywords: tolerance of uncertainty, decision-making style, socionomic 

professions, medical professionals, teaching professionals. 

Summary text: 

The object of the research: tolerance of uncertainty. 

The subject of the research: the relationship between tolerance of uncertainty 

and decision-making styles among medical and teaching professionals. 

The purpose of the research: to identify the features of the relationship 

between tolerance of uncertainty and decision-making styles among medical and 

teaching professionals. 

Methods of research: Theoretical methods: analysis, generalization, 

comparison. Empirical methods: testing (the “Multiple Stimulus Types Ambiguity 

Tolerance Scale – I” (MSTAT-I by D. McLain, adapted by E.G. Lukovitskaya); the 

“Melbourne Decision-Making Questionnaire” (adapted by T.V. Kornilova); 

questionnaire); qualitative and quantitative data analysis. 

The results of the work and their novelty: The study revealed that the higher 

the specialist’s tolerance of uncertainty, the less interest they show in details and the 

less likely they are to carefully analyze and evaluate a situation that causes them 

anxiety. The more professionals are interested in studying and implementing 

something new in their work, the less pronounced their vigilance is. The higher the 

level of tolerance of uncertainty, the less often professionals avoid decision-making. 

These relationships were also identified in the separate analysis of samples of 

teaching professionals and medical specialists. Among teachers, a specific 

relationship was found between the preference for uncertainty and the decision-

making style of avoidance: the more a specialist tends to avoid making decisions, 

the less they prefer uncertainty. 

Authenticity of the materials and results of the diploma work: The authenticity 

of the materials and results of the diploma work is ensured by the use of modern 

theoretical and methodological approaches, validated and reliable psychodiagnostic 

techniques, as well as correct data processing using statistical methods. The 

reliability of the results is confirmed by the representativeness of the sample and the 



consistency of the obtained data with the initial hypotheses and the objectives of the 

study. 

Recommendations on the usage: The results can be applied in vocational 

selection and career guidance of applicants or students who are choosing a 

profession in accordance with their psychological characteristics, as well as in the 

development of programs aimed at strengthening professional resilience and 

adaptation. The research materials may serve as a basis for the development of 

diagnostic tools intended to assess professionals’ readiness to work in unstable and 

changing environments. The obtained data can also be used by HR departments and 

human resource specialists in recruitment, especially for positions requiring 

decision-making under uncertainty or stress.  
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