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В статье представлен краткий обзор развития MICE-индустрии в регионе Ближ-
ний Восток и стране-лидере Объединенные Арабские Эмираты; обозначены основные 
факторы, содействующие развитию MICE-индустрии в стране; рассмотрены ведущие 
MICE-дестинаций ОАЭ (г. Дубай и  Абу-Даби); исследован уровень развития инфра-
структурной составляющей данных дестинаций (аэропорты, выставочные центры); 
проанализирован уровень развития гостиничного сектора ОАЭ и результаты рейтин-
га «Лучшие отели для деловых путешественников 2022» по лидирующим дестина-
циям ОАЭ, составленного компаниями CNBC и Statista на основе анализа данных по 
региону Ближнего Востока).
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MICE-индустрия в регионе Ближний Восток значительно расшири-
лась за последние годы. Страной-лидером по данному направлению яв-
ляются Объединенные Арабские Эмираты, на долю которых приходится 
чуть больше половины общего рынка MICE-индустрии в регионе. Так, по 
данным Международной ассоциации конгрессов и конференций (ICCA), 
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в 2023 г. на долю страны приходилось 55 % от общего количества меро-
приятий, организованных в странах Ближнего Востока (167 мероприятий) 
[1, p. 30]. Лидерами в списке ведущих дестинаций в регионе Ближний Вос-
ток согласно рейтингу ICCA в 2023 г. являются г. Дубай (49 мероприятий) 
и г. Абу-Даби (38 мероприятий) [1, p. 30].

К числу факторов, содействующих развитию MICE-индустрии и де-
лового туризма в ОАЭ, можно отнести следующие:

— экономическая и политическая стабильность;
— поддержка со стороны правительства страны развития туризма и 

MICE-индустрии;
— стратегическое расположение страны;
— высокий уровень развития авиационного сообщения и аэропорто-

вой инфраструктуры;
— высокий уровень развития инфраструктуры в стране в целом, 

включая крупнейшие выставочные центры, конгресс-отели и иные вари-
анты размещения высочайшего уровня сервиса;

— высокий уровень безопасности. 
ОАЭ стала местом проведения конференций мирового уровня, ре-

гиональных и международных выставок и крупных мировых спортив-
ных мероприятий, таких как Кубок мира по скачкам в Дубае, Гран-при 
«Формулы-1» в Абу-Даби, турнир по гольфу Dubai Desert Classic, Клуб-
ный Чемпионат мира ФИФА, кинофестивали мирового класса в Дубае и 
Абу-Даби, Глобальный саммит по предпринимательству и десятки иных 
мероприятий [2]. ОАЭ был выбран в качестве принимающей страны для 
проведения 63-го конгресса Международной ассоциации конгрессов и 
конференций (ICCA). Конгресс состоялся 20—23 октября 2024 г. на пло-
щадке Национального выставочного центра Абу-Даби (ADNEC) [3].

По данным Глобальной ассоциации выставочной индустрии (UFI), в 
2023 г. на территории ОАЭ располагалось 7 выставочных центров общей 
площадью 301 тыс. м2, что составляет 18 % от общей площади выставоч-
ных объектов региона Ближний Восток и Африка [4, p. 38]. 

Dubai International Convention and Exhibition Centre (DICEC), глав-
ный выставочный зал комплекса Мирового торгового центра Дубая, ут-
вердился в качестве крупнейшего и самого востребованного места прове-
дения различного рода событий в регионе Ближнего Востока. DICEC — это 
более 1 млн кв. м площади, включающей открытые и закрытые площадки, 
9 павильонов, 10 конференц-залов, 19 комнат для переговоров, банкетный 
зал, вмещающий 4500 человек одновременно, рестораны, бизнес-центр и 
другие вспомогательные помещения. Пропускная способность выставоч-
ного центра — более 100 млн. посетителей ежегодно [5].

Национальный выставочный центр в Абу-Даби (The Abu Dhabi National 
Exhibition Centre — ADNEC) является крупным выставочным центром на 
Ближнем Востоке, общей площадью 153 тыс. м2, с открытыми и закрытыми 
площадками, конференц-залами, ресторанами, бизнес-центрами, номер-
ным фондом и другими вспомогательными помещениями [6].
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К числу самых значимых мероприятий мирового уровня, которое со-
стоялось на территории ОАЭ (октябрь 2021 г. — март 2022 г.), следует от-
нести первую Всемирную выставку в регионе Ближнего Востока, Африки 
и Южной Азии — Expo 2020 Dubai. С октября 2022 г. на месте проведе-
ния выставки функционирует Expo City Dubai — мини-город будущего, 
который включает все главные объекты выставки, в том числе площадь 
Al Wasl Plaza, смотровую площадку Garden in the Sky и водный комплекс 
Surreal. Павильоны Alif («Мобильность») и Terra («Устойчивое разви-
тие») работают как интерактивные образовательные центры, а павильон 
Opportunity («Возможности») превратился в Дубайский музей Expo 2020, 
посвященный истории Всемирных выставок. Также на своих местах оста-
лись многие павильоны стран (ОАЭ, Саудовская Аравия и др.) [7].

Согласно данным официального конгресс-бюро Дубая Dubai Business 
Events (DBE), в 2023 г. в Дубае было проведено 349 международных дело-
вых мероприятий (+49 % по сравнению с 2022 г.), что привлекло в город 
191 тыс. иностранных делегатов [8].

Развитие туризма в стране характеризуется положительной динами-
кой, о чем свидетельствуют данные о доходах от туризма: в 2023 г. пока-
затель составил 1307,65 млн дол. США (+19,7 % по сравнению с 2022 г.; 
+3,2 % по сравнению с 2019 г.) [9].

Важную роль в развитии MICE-индустрии в г. Дубае имеет наличие 
двух аэропортов. Международный аэропорт Дубай (DXB) расположен 
14 км от центра города, обслуживает более ста международных авиаком-
паний, имеет пассажиропоток более 86 млн. чел в год. Международный 
аэропорт Аль-Мактум (DWC) расположен 53 км от центра города, имеет 
пассажиропоток более 1 млн чел. в год; в перспективе, после завершения 
программы модернизации, пропускная способность аэропорта увеличит-
ся до 220 млн чел в год, что укрепить статус Дубая, как мирового центра 
воздушных перевозок [10].

Международный аэропорт Заид, расположенный на расстоянии 
30 км от г. Абу-Даби, является вторым по пассажиропотоку аэропортом 
страны (22,9 млн чел в 2023 г.; +44,5 % по сравнению с 2022 г.), обслужи-
вает 117 направлений, сотрудничает с 28 международными перевозчика-
ми. Терминал А — новое здание терминала аэропорта — оснащен биоме-
трической технологией, упрощающей процесс досмотра и посадки, имеет 
35 000 м2 торговых площадей и площадей для общественного питания, а 
также 163 точки продаж для пассажиров [11; 12].

По данным Statista.com, в 2022 г. в ОАЭ располагалось 1205 гостиниц 
и аналогичных средств размещения с номерным фондом 204 тыс. ком-
нат. Несмотря на то, что ОАЭ являются крупным производителем нефти, 
туризм и гостиничный бизнес составляют значительную часть экономи-
ки ОАЭ. В 2022 г. доходы от гостиничных номеров в ОАЭ достигли почти 
25 млн дирхамов ОАЭ. Страна уже давно зарекомендовала себя как центр 
туризма, финансовых услуг и мировой торговли. Таким образом, гости-
ничный сектор обслуживает не только туристов-отдыхающих, но и дело-
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вых путешественников, а также предлагает места для проведения меж-
дународных мероприятий и конференций. Гостиничный сектор также 
составляет значительную долю занятой рабочей силы в стране. Прави-
тельство продолжает вкладывать значительные средства во все аспекты 
индустрии гостеприимства и туризма. Количество пятизвездочных оте-
лей в эмирате Дубай постоянно растет. Ожидается, что этот рост рынка 
продолжится, как и прямой вклад в создание рабочих мест в гостиничном 
секторе ОАЭ. Было выдвинуто множество инициатив, направленных на 
внедрение инновационных технологий (блокчейн-сервисов и разработка 
аэротакси) в кратчайшие сроки, что в значительной мере может повы-
сить инвестиционную привлекательность страны, стабильность доходной 
части ее MICE-индустрии [13; 14].

Компания CNBC, мировой  лидер в мире деловых и финансовых 
новостей , совместно с компанией  Statista, занимающей ся анализом рынка 
и потребительских данных, составила рей тинг «Лучший  отель для дело-
вых путешественников 2022» («CNBC’s Best Hotels for Business Travelers 
2022») [15, с. 342]. Список пяти лучших отелей  г. Дубай, согласно данному 
рей тингу, включает: Sheraton Grand Hotel Dubai 5* (6 конференц-залов 
площадью 653 м2; 654 номера; 8 км от аэропорта; год постройки — 2014 г.); 
Jumeirah Living World Trade Center Residence 3* (расположен в выставоч-
ном центре Dubai World Trade Centre; номерной фонд — 440 комнат; 19 км 
от аэропорта); Waldorf Astoria Dubai International Financial Center 5* 
(5 конференц-залов площадью 765 м2; 262 номера; 12 км от аэропорта; 
год постройки — 2019 г.); Pullman Dubai Greek City Center Residences 5* 
(9 конференц-залов площадью 274 м2; 3,5 км от аэропорта); Grand Plaza 
Mövenpick Media City 5* (9 конференц-залов площадью 1150м2; 235 номе-
ров; 31 км от аэропорта; год постройки — 2019 г.) [16].

Список пяти лучших отелей г. Абу-Даби, согласно рей тингу «Лучший  
отель для деловых путешественников 2022», включает: Rosewood Abu 
Dhabi 5* (15 конференц-залов площадью 2721 м2; 148 номеров; 30 км от 
аэропорта; год постройки — 2013 г.); Crowne Plaza Abu Dhabi-Yas Island 4* 
(5 конференц-залов площадью 715 м2; 428 номеров; 10 км от аэропор-
та; год постройки — 2009 г.); Four Seasons Hotel Abu Dhabi at Al Maryah 
Island 5* (14 конференц-залов площадью 1084 м2; 200 номеров; 34 км от 
аэропорта; год постройки — 2016 г.); отель W Abu Dhabi — Yas Island 5* 
(26 конференц-залов площадью 4480 м2; 499 номеров; 8,5 км от аэропор-
та; год постройки — 2009 г.; год реновации — 2019 г.); Beach Rotana — 
Residences (18 конференц-залов площадью 4371 м2; 314 номеров; 33 км от 
аэропорта; год постройки — 2017 г.) [16].

Мы видим, что все из выше указанных отелей имеют высокий уро-
вень сервиса, функционируют под брендами преимущественно катего-
рии premium или luxury (Sheraton, Waldorf Astoria, Pullman, Mövenpick, 
Rosewood, Crowne Plaza, Four Seasons, Marriott, ROTANA) ведущих миро-
вых гостиничных сетей; располагают значительным номерным фондом 
и многочисленными конференц-залами; предоставляют гостям услуги 



350

SPA- и фитнес-центров, широкий спектр дополнительных услуг (интер-
нет, персональный консьерж и др.); многие из них прошли реновацию. 

Принимая во внимание вышесказанное, можно сделать следующие 
выводы: ОАЭ является страной-лидером по уровню развития MICE-
индустрии в регионе Ближний Восток (55 % от общего количества меро-
приятий в регионе); города Дубай и Абу-Даби являются ведущими дести-
нациями в стране по развитию MICE-индустрии; страна имеет высокие 
темпы роста доходов от туризма (+19,7 % по сравнению с 2022 г.); харак-
теризуется высоким уровнем развития инфраструктурной составляющей 
(крупные аэропорты с высоким уровнем пассажиропотока; современные 
выставочные центры); характеризуется высоким уровнем развития гости-
ничного сектора, включающего гостиничные объекты с конференц-зала-
ми и выставочными площадями, номерным фондом и иными услугами, 
обеспечивая условия для проведения масштабных мероприятий нацио-
нального, международного и мирового уровня на высочайшем уровне ор-
ганизации.
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