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Аннотация. Представлена сетевая модель социальной организации, состоящая из структурного, коммуникатив-
ного и технологического уровней. С опорой на данную модель рассмотрена специфика политической коммуникации.  
При анализе структурного уровня выявлено развитие сетевых политических организаций, характеризующихся де-
централизованностью управления, наличием нескольких лидеров, адаптивностью, открытостью и самовоспроизво-
димостью. С точки зрения коммуникативного уровня установлено распространение сетевых форм коммуникации 
и государственного управления, предполагающих добровольность включения акторов, их автономность, взаимозави-
симость и заинтересованность. Указано, что с позиции технологического уровня наблюдается цифровая сетевизация 
политических процессов. Отмечено, что использование сетевых средств связи обеспечивает возможность хранения 
больших данных, а также доступность, интерактивность и непрерывность коммуникации независимо от статуса 
участников и их территориального размещения. Определены разновидности сетевого политического взаимодействия 
и стратегии формирования электронного правительства в Беларуси и за ее пределами. 

Ключевые слова: сетевая модель; политическая сеть; сетевое управление; цифровая сетевизация; электронное пра-
вительство. 
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Abstract. The network model of social organisation, consisting of structural, communicative and technological levels, 
is presented. Based on this model, the specifics of political communication are considered. The analysis of the structural 
level reveals the development of network political organisations, characterised by decentralised management, the pre- 
sence of several leaders, adaptability, openness and self-reproduction. From the point of view of the communicative level, the  
spread of network forms of communication and public administration, involving voluntary inclusion of actors, their autonomy, 
interdependence and interest, has been established. It is indicated that from the position of the technological level there is a di- 
gital networkisation of political processes. It is noted that the use of network means of communication provides the possibility 
of storing big data, as well as accessibility, interactivity and continuity of communication regardless of the status of participants 
and their territorial location. The article identifies the varieties of networked political interaction and strategies for the for- 
mation of e-government in Belarus and abroad. 
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Введение

В условиях появления технологических и управ-
ленческих новаций, продолжающейся модерниза-
ции, усиления интеграционных процессов проис-
ходит трансформация всех сфер жизни общества. 
С позиции сетевого подхода распространение се-
тевых структур и процессов является одной из ха-
рактерных черт современности. В связи с этим ак-
туальным представляется изучение сетевой модели 
социальной организации, с помощью которой мож-

но проанализировать функционирование различных 
социальных институтов. 

Цель настоящей работы заключается в рассмо-
трении основных уровней сетевой модели социаль-
ной организации, а также в установлении специфики 
ее реализации в рамках политической коммуника-
ции. Изучение механизмов политических процес-
сов позволяет понять глобальные институциональ-
ные трансформации.

Сетевая модель социальной организации

Сетевая модель позволяет описать особенности 
социальной организации в условиях цифровизации, 
а также формы ее реализации в функционирова-
нии основных сфер жизни. Данная модель состоит 
из структурного, коммуникативного и технологи-
ческого уровней.

Структурный уровень. Структура локальных 
и глобальных сетей характеризуется децентрали-
зованностью управления, множественностью ли-
деров, адаптивностью, открытостью и самовоспро-
изводимостью. Децентрализация является формой 
организации власти, при которой ресурсы и дей-
ствия рассредоточены между участниками системы, 
т. е. силы перераспределяются от центра к перифе-
рии (например, передача полномочий от централь-
ных органов власти региональным и местным ор-
ганам власти, создание сетевых кластеров). Такие  
центр-периферийные отношения, компонентами ко-
торых выступают сетевое ядро, сетевой узел, сетевая 
периферия и сетевой мост, указывают на множествен-
ность уровней сетевого взаимодействия. Элемента-
ми сетей являются социальные акторы (отдельные 
лица, группы, организации, государства и т. д.).  
Согласно методологии акторно-сетевой теории в от- 

дельных случаях ими могут быть как субъек ты, 
так и объекты (ученые в лаборатории, пред меты ма-
териального мира, публичное выступление и т. д.). 
Децентрализация способна обеспечить эффектив-
ность, подотчетность и прозрачность процесса при-
нятия решений. Следует отметить, что она может 
сочетаться с централизованным управлением (по-
добное сосуществование различных структур вы-
ражено в гетерархическом принципе организации 
системы, который предполагает важность как вер-
тикальных (иерархических), так и горизонтальных 
(сетевых) связей). 

Сетевое управление предусматривает множествен- 
ность лидеров [1, c. 31]. Представители узлов сети  
действуют автономно, учитывая при этом коллектив-
но признанную систему правил. В рамках таких меха-
низмов принимаются более продуктивные решения, 
поскольку вызовы, порождаемые современностью, 
распространяются в различных сферах и отрас-
лях общественной жизнедеятельности, становятся  
комплексными и проявляются как на локальном, 
так и глобальном уровне. Отсутствие четкой иерар- 
хии, адаптивность к изменениям, открытость (куль-
тура управления, основывающаяся на принципах  
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прозрачности, добросовестности, расширенного уча-
стия заинтересованных сторон, совместного исполь-
зования материальных и нематериальных ресур-
сов; доступность данных) и самовоспроизводимость  
(восстановление связей при замене некоторых участ-
ников) сети обеспечивают возможность добавления  
в нее новых акторов.

Коммуникативный уровень. Сеть понимается 
как особый способ социальной организации, кото-
рый обеспечивает новые комбинации внутренних 
и внешних коммуникаций, а также реализацию слож-
ных взаимодействий на всех уровнях общественной 
системы. Сетевое управление выстраивается на ос-
нове перехода от вертикальной к горизонтальной 
форме координации. Последняя пре ду сматривает  
равное распределение акторов по статусу в откры-
той, адаптивной и саморегулирующейся сетевой 
структуре, а также синхронизирует их работу, тем 
самым улучшая их координацию и способствуя рас-
ширению сотрудничества.

Важными составляющими качественного сетево-
го взаимодействия являются формулирование об-
щих целей и построение долгосрочного сотрудни-
чества в условиях конкуренции, что подтверждается 
ценностью формирования слабых и сильных соци-
альных связей [2]. Слабые (отношения со знакомы-
ми, коллегами, деловыми партнерами) и сильные 
(отношения с близким окружением) связи функцио-
нально дополняют друг друга, обеспечивая эмо-
циональную и информационную поддержку, а так-
же создавая разветвленную коммуникационную 
сеть. Одним из преимуществ слабых связей служит 
их способность к соединению прежде разрознен-
ных единиц, групп и сообществ через транзитив-
ный канал – сетевой мост (см. рисунок). Он являет-
ся единственным путем связи двух элементов в сети. 
С помощью сетевого моста возможно получение ин-
формации и установление влияния. 

Сетевая коммуникация выражается в новых ин-
терактивных формах взаимодействия в режимах оф-
лайн (нетворкинг) и онлайн (социальные медиа, ин-
тернет-сообщества). Существуют различные виды 
сетей в зависимости от количества участвующих 
в коммуникации акторов (диада, триада; подгруппа, 
группа), масштаба (локальные и глобальные сети), 
профессиональной эффективности сетевого взаи-
модействия (личные, операционные и стратегиче-
ские сети) и т. д. Например, стратегические сети от-
крывают новые перспективы для сотрудничества 
с субъектами, которые могут помочь противостоять 
актуальным проблемам и предвидеть возможности 
общественного развития [3].

Технологический уровень. Информационно-
коммуникационные технологии (ИКТ), в частности 
цифровые устройства, программные приложения 
и коммуникационные сети, становятся полноправ-

14 types of big data technologies (+ management tools) // Coursera Inc. : site. URL: https://www.coursera.org/articles/big-data- 
technologies (date of access: 29.11.2024).

ными участниками сетевых взаимодействий и при-
дают дополнительную гибкость сетевым формам 
организации, что оказывает влияние на характер от-
ношений между экономическими, политическими 
и социальными структурами. Определяющими чер-
тами успеха использования ИКТ и сетевых средств 
связи стали такие их базовые характеристики, как 
доступность, высокая скорость передачи информа-
ции, интерактивность, возможность хранения боль-
ших данных (англ. big data) и обеспечения непре-
рывной коммуникации в режимах офлайн и онлайн. 

Отметим, что взаимодействие между людьми 
и цифровыми устройствами возможно именно бла-
годаря интерактивности. Она представляет собой 
способность компьютера, программы или другого 
информационного элемента реагировать на дей-
ствия человека, который их выполняет в целях пе-
ремещения по веб-сайту, использования государ-
ственных услуг в цифровом формате и т. д.

Большие данные, являющиеся наборами структу-
рированных и неструктурированных данных, пред-
назначены для определения социальных тенденций 
и закономерностей, обнаружения ранее скрытых 
связей и потенциально упущенных перспектив, по-
лучения более полного представления о происходя-
щих событиях с опорой на персонализированный 
подход (анализ демографических данных, личных 
профилей пользователей и их активности в соци-
альных сетях). С большими данными могут выпол-
няться такие операции, как хранение, интеллекту-
альный анализ, аналитика и визуализация1. В силу 
объема и разнообразия больших данных на смену 
традиционным системам управления ими пришли 
масштабируемые сетевые структуры, обеспечиваю-
щие такие процессы, как хранение, анализ и коор- 
динация. 

Наличие (а) и отсутствие (б) сетевого моста
Presence (a) and absence (b) of a network bridge

а a/

б/b
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В современных условиях коммуникация между 
людьми может осуществляться независимо от их 
территориального размещения благодаря социаль-
ным сетям, мессенджерам и т. д. Такая возможность 
всегда оставаться на связи с семьей, друзьями и де-
ловыми партнерами улучшает качество социальной 
жизни. Более того, рост числа онлайн-сред позво-
ляет людям со схожими интересами объединяться 
и формировать виртуальные сообщества, поддер-
живать друг друга и т. д. Как результат, технологии 
стали катализатором объединения людей в реаль-
ной жизни, подчеркнули ценность коммуникации 
лицом к лицу. Важно обозначить, что социальные 
связи людей становятся более слабыми, но много-
образными и комплексными; они могут выступать 
средствами получения информации и деловых кон-

2Сморгунов Л. В., Шерстобитов А. С. Политические сети: теория и методы анализа : учебник. М. : Аспект пресс, 2014. 320 с.

тактов, способствовать проведению досуга, обеспе-
чивать гражданское участие. 

В настоящей статье для выявления процессуально-
сти и повсеместности свойств сети, которые выража-
ются в определенных типах социального взаимодей-
ствия и управления, поддерживаются и усиливаются  
цифровыми инструментами ИКТ, предлагаем ис-
пользовать понятие «цифровая сетевизация». Оно 
обозначает характеристику новейшего этапа разви-
тия современного общества, его сфер и уровней ор-
ганизации, при котором на основе инноваций в об-
ласти ИКТ создаются сетевые формы социальной 
интеграции и взаимодействия в целях построения 
эффективной коммуникации и достижения устой-
чивости при изменяющихся условиях социального 
пространства. 

Особенности сетевой политической коммуникации 

С опорой на описанную выше сетевую модель со-
циальной организации рассмотрим специфику по-
литических отношений современных структур. Об-
ратимся к анализу уровней данной модели.

Структурный уровень. Развитие сетевых поли-
тических структур на локальном и глобальном уров-
нях является результатом распределения ресурсов 
между частными и государственными организация-
ми, а также перехода от принципа иерархии к ра-
венству акторов. Политическая сеть представляет 
собой систему институционально независимых го-
сударственных и негосударственных образований, 
вступающих во взаимодействие для достижения по-
ставленных целей с опорой на формальные и не-
формальные нормы2 [4]. Данная сеть включает всех 
участников, которые вовлечены в политическое про-
ектирование в том или ином политическом секто-
ре, что усиливает оперативность в удовлетворении 
программных потребностей. 

К актуальным разновидностям сетевого полити-
ческого взаимодействия относятся:

 • межгосударственные сети. Они представлены 
сотрудничеством правительств в рамках нацио-
нальной и наднациональной политических систем  
(БРИКС, Союзное государство, Шанхайская орга-
низация сотрудничества и т. д.). Так, основными 
инструментами развития межрегионального сотруд-
ничества России и Беларуси в рамках Союзного госу-
дарства выступают взаимные визиты региональных 
делегаций, создание двусторонних рабочих групп 
и деловых советов, заключение межрегиональных 
соглашений, участие в ярмарках, выставках и фо-
румах [5, c. 33];

 • деловые сети. Данные объединения органи-
заций направлены на учет взаимных интересов. 
Например, компания «Белорусские облачные техно-
логии», специализирующаяся на информационных 

технологиях и хостинге в Беларуси, выстраивает 
партнерскую сеть не только с частными провайде-
рами телекоммуникационных, ИКТ- и контент-услуг, 
но и с государственными учреждениями, тем самым 
содействуя развитию отечественной информацион-
ной инфраструктуры и обеспечению безопасности; 

 • информационно-пропагандистские сети. Соз-
дание таких союзов политических партий, обще-
ственных объединений и некоммерческих органи-
заций ориентировано на достижение общих целей. 
Например, к ним относятся республиканское обще-
ственное объединение «Белая Русь», общественное 
объединение «Белорусский республиканский союз 
молодежи» и Федерация профсоюзов Беларуси;

 • научные сети. Эти объединения ученых, ор-
ганизаций или государств (ЮНЕСКО, Межправи-
тельственная группа экспертов по изменению кли-
мата и т. д.) формируются для продвижения науки 
и создания платформ для дискуссий (социальные 
сети «Academia» и «LinkedIn», база данных «Ученые 
Беларуси» и т. д.). В настоящее время управление на-
укой требует учета сетевого подхода, поддержки по-
литических лидеров и партий, а также привлечения 
экспертов из разных профессиональных областей. 

С помощью сетевых политических структур соз-
даются новые формы межнационального сотруд-
ничества, объединяющие различных участников: 
частные и государственные структуры, движения 
гражданского общества, транснациональные ком-
пании и научные организации, которые заинтере-
сованы в содействии развитию национальной и над-
национальной политики. Сложившаяся ситуация 
не свидетельствует об утрате силы традиционных 
социальных институтов. Поиск новых механизмов 
политического сотрудничества, сочетающих децен-
трализованное саморегулирование и централизо-
ванное стратегическое лидерство, был стимулирован 
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фрагментацией, а также растущей функциональной 
и организационной сложностью государственного 
управления.

Коммуникативный уровень. Ключевыми харак-
теристиками сетевого политического управ ления вы-
ступают выстраивание связей на добровольной ос-
нове, наличие институциональной структуры норм,  
определяющей данные связи, и общей цели, ори-
ентация на долгосрочное сотрудничество, а также 
относительно стабильное горизонтальное сотруд-
ничество взаимозависимых и заинтересованных, 
но операционально автономных субъектов.

Появление интерактивных многоуровневых сетей 
предполагает не только особый способ координации, 
но и доверительную коммуникацию. В современном 
мире доверие – это фундамент как меж личностных,  
так и институциональных отношений [6, c. 19]. Пред-
ставители политических сетей способны выстраи-
вать диалог, поддерживать коллективные действия 
остальных субъектов и предоставлять им гарантии. 
Данные основания находят выражение в теории де-
либеративной политики (лат. deliberate – обсуждать), 
которая методологически близка концепции сетево-
го общества [7, с. 116]. Как считает Ю. Хабермас, дели-
беративная политика реализуется в публичной сфе-
ре совместно с гражданским обществом, формируя 
«сеть информации и точек зрения… потоки комму-
никаций, отфильтрованные и синтезированные та-
ким образом, что они соединяются в узлы тематиче-
ски специфицированного общественного мнения» 
(перевод наш. – Д. М.) [8, p. 360]. Примерами рас-
пространения данной политики служат различные 
формы гражданского и политического участия (пуб - 
личные слушания, опрос граждан и т. д.), а также  
интеграционные объединения государств (Содруже-
ство Независимых Государств, Евразийский эконо-
мический союз и т. д.).

В условиях сетевого общества информационная 
среда становится смешанной системой каналов свя-
зи. Направленные сверху вниз потоки информации 
(власть → общество) постепенно преобразовывают-
ся в двунаправленные потоки (общество  власть, 
власть  индивидуум). Данные явления связаны 
со стремительным расширением сети горизонталь-
ных информационных каналов, усилением ее со-
циального влияния. О. М. Михайленок и его колле-
ги указывают на возникновение следующих форм 
интеракций политических субъектов: слактивизма 

3Национальный центр электронных услуг : сайт. URL: https://nces.by/ (дата обращения: 29.11.2024).
4Витрина цифровых проектов Республики Беларусь : сайт. URL: https://xn----ctbjblqxdiff1ap0a4fi.xn--90ais/ (дата обраще-

ния: 29.11.2024).

в интернете (участия в онлайн-акциях, осуществ-
ления виртуальных действий в виде лайков и ре-
постов и т. д.), электронного обращения в органы 
власти (электронное правительство), троллинга, рас-
сылок, обсуждения информации на сайтах и фору-
мах, в блогах и социальных сетях («Твиттер», «Фейс-
бук», «Ютуб» и т. д.) [9]. Большинство перечисленных 
форм взаимодействия основываются на принципе 
свободы мнений пользователей сети. 

Технологический уровень. Поскольку цифро-
вые сервисы значительно упрощают доступ к ин-
формации и услугам в социально важных сферах 
жизни (здравоохранение, образование и т. д.), они 
приобретают все большее распространение и в рам-
ках политической коммуникации. Так, появилась но-
вая форма связи государства и человека – электрон-
ное правительство.

Термины «электронное правительство» (англ. e­go- 
vernment), «электронное управление» (англ. e­gover­ 
nance) и «цифровое правительство» обозначают  
использование ИКТ в качестве механизма сбора 
и распространения правительственной информа-
ции, а также предоставления государственных услуг. 
Исследователи В. Дрожжинов и А. Штрик [10] ука-
зывают, что электронные правительства, в отличие 
от традиционных, повышают открытость общества, 
достоверность данных и эффективность их приме-
нения, ускоряют взаимодействие, уменьшают стои-
мость транзакций, улучшают использование баз дан-
ных и государственное устройство.

Система электронного правительства предпола-
гает оцифровку и систематизацию информации на 
единой электронной платформе с общими храни-
лищами и безопасным доступом. Согласно Государ-
ственной программе «Цифровое развитие Беларуси» 
на 2021–2025 годы в Беларуси предусмотрено разви-
тие технологий электронного правительства, в част-
ности создание новых цифровых сервисов3. Одним 
из таких внедрений является информационная си-
стема «Витрина цифровых проектов» – площадка 
для размещения, изучения и анализа результатов 
проектов, реализованных для цифрового совершен-
ствования организации, отрасли или государства4.  
Тем самым правительство предоставляет больше 
возможностей для участия в управленческой дея-
тельности, продвигает свободный диалог, стиму-
лирует социально-экономический, политический 
и культурный обмен [11, c. 213–215]. 

Заключение

Сетевая модель социальной организации, которая 
состоит из структурного, коммуникативного и техно-
логического уровней, позволяет охарактеризовать осо-
бенности различных социальных отношений, в част-
ности политических взаимодействий. С точки зрения 

структурного уровня данной модели установлено раз-
витие сетевых политических организаций в локаль-
ном и глобальном масштабах. При анализе коммуни-
кативного уровня выявлено распространение сетевых 
форм коммуникации и государственного управления.  
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С позиции технологического уровня наблюдается  
цифровая сетевизация политических процессов.

Сетевая модель государственного регулирования 
является гарантом активности гражданского обще-
ства, открытости и взаимосвязанности элементов 
социума, существующих органов власти и полити-
ческих партий. Она предполагает актуализацию со-
управления и выбор коммуникации в качестве ос-
новной формы влияния, в результате чего позволяет 
разрешать общественные конфликты, уменьшать 
социальные риски и угрозы. В Беларуси и за ее пре-
делами разновидностями сетевого политического 
взаимодействия выступают межгосударственные, 

деловые, информационно-пропагандистские и на-
учные сети. В настоящее время на базе современных 
ИКТ создаются электронные правительства – новая, 
более удобная и функциональная форма связи госу-
дарства и человека. Важно отметить, что возникнове-
ние сетевых способов государственного управления 
является неотъемлемой частью продолжающейся 
трансформации общества, включающей такие тен-
денции, как взаимовлияние локального и глобаль-
ного уровней, национальной и наднациональной 
политических систем в интеграционных процессах, 
а также цифровизация и медиатизация социально- 
политического пространства.
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