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В статье дается определение термину «качество образования»; рассматривается 

система повышения квалификации педагогов дошкольного образования, его основная 

цель. Проведен анализ потребностей специалистов как одной из предпосылок каче-

ственной подготовки педагогических кадров. Изучены факторы, влияющие на каче-

ство повышения квалификации педагогов дошкольного образования; рассматрива-

ются инновационные технологии в образовательном процессе. 
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В настоящее время в Республике Беларусь на всех уровнях образования 

большое внимание уделяется его качеству. Особое место занимает вопрос по-
вышения качества переподготовки и повышении квалификации специалистов 
в разных областях деятельности. Это связано с подготовкой высококвалифи-
цированных кадров, которые могут значительно повлиять на конкурентоспо-
собность национальной экономики на мировой арене, и тем самым внести 
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неоценимый вклад в развитие будущего нашей страны. Для этого нужно со-
вершенствовать профессиональную компетентность специалистов с помо-
щью инновационных технологий в области образования, а также уделять 
большое внимание качеству повышения квалификации педагогов.  

Так что же такое «качество образования»? Если обратится к Кодексу Рес-
публики Беларусь об образовании, то термину «качество образования» дается 
следующие определение – это соответствие образования требованиям образо-
вательного стандарта, учебно-программной документации соответствующей 
образовательной программы, иным требованиям, предусмотренным настоя-
щим Кодексом и иными актами законодательства [1, c.2]. Из данного опреде-
ления следует, что качество образования включает в себя соответствие обра-
зовательного процесса установленным стандартам и требованиям. Но это 
подразумевает не только соблюдение норм учебных программ и планов, но, а 
также соответствие образовательных услуг потребностям обучающихся, тре-
бованиям современного общества и мировой экономики. Качество образова-
ния формируется через эффективное управление учебным процессом, совер-
шенствованием педагогической компетентности педагогов, доступностью из-
ложения материала и материально-техническим обеспечением государствен-
ных учреждений образования. Необходимо учитывать, что качество образо-
вания нужно оценивать не только через успешные результаты обучения уча-
щихся, а также в дальнейшем через их достижения в профессиональной дея-
тельности, и конкурентоспособности. Важную роль в этом играет обратная 
связь со студентами, специалистами, работодателями и обществом в целом. В 
этом и заключается одна из основных задач качества образования, о которое 
говорилась ранее, как о конкурентоспособности наших специалистов на ми-
ровой арене. 

Одной из составляющих данной задачи является непрерывное повыше-
ние квалификации. Повышении квалификации подразумевает под собой раз-
витие и совершенствование профессиональной компетентности специалиста 
в области своей деятельности, а в дальнейшем – самореализацию и личност-
ный рост. Для успешного повышения квалификации необходимо в первую 
очередь учитывать потребности обучающихся, что вызывает у них сложно-
сти, где возникают вопросы, на что больше необходимо обратить внимания, 
оказать индивидуальную помощь.  

Понимание потребностей, обучающихся имеет большое значение для 
постановки цели повышения квалификации, определения задач для дости-
жения данной цели, также для выбора эффективных форм, методов и при-
емов проведения учебных курсов, в дальнейшем проведения эффективной 
оценки обучения. Анализ потребностей в обучении является основной 
предпосылкой повышения эффективности подготовки педагогических 
кадров. С каждым годом требования к повышению квалификации педаго-
гов возрастает. Профессиональный рост педагогов является бесконечным 
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в соответствии с движущим процессом «профессионального развития» и 
постоянно появляющимися в большом количестве достижениями в обла-
сти дошкольного образования. Если педагог не будет постоянно совер-
шенствовать свою педагогическую компетентность, то не произойдет его 
профессионального роста как специалиста, и он останется в исходной 
точке своего профессионального пути. 

Необходимо, чтобы с обеих сторон, между педагогами и обучающимися, 
проходил обмен информацией: это важно для решения проблемы неудовле-
творенной эффективности обучения, вызванной «информационной асиммет-
рией» обеих сторон. Четкое осознание обучающимися требований к своему 
профессиональному развитию и является решающим фактором для совер-
шенствования профессиональной компетентности. 

Большое практическое значение несут в себе факторы, влияющие на эф-
фективность повышения квалификации педагогических кадров. 

Анализ факторов, влияющих на качество повышения квалификации пе-
дагогов дошкольного образования, может включать в себя ряд аспектов. Во-
первых, учебные программы повышения квалификации должны быть доступ-
ными и понятными для обучающихся, содержание программ должно быть ак-
туально современным требованиям и методикам образования. В работе со 
слушателями должны использоваться интерактивные, инновационные формы 
и методы обучения, такие как проектная деятельность, работа с «интеллект 
картой», «мозговой штурм», метафорические карты, также необходимо ис-
пользовать информационно-коммуникационные технологии, которые спо-
собствуют более глубокому усвоению материала [2, c.416]. Повысить эффек-
тивность процесса повышения квалификации также может оптимальная про-
должительность и формат обучения, очное, дистанционное или смешанное 
обучение, что позволяет педагогам избегать физического присутствия на за-
нятиях, что делает его более удобным и гибким [3, c.47]. Во-вторых, необхо-
димо продемонстрировать положительный результат в профессиональном 
росте через применение новых знаний и умений на практике, а также повы-
сить уровень мотивации и уверенности. В-третьих, наличие ресурсов, кото-
рые дают доступ к современным методическим материалам и технологиям в 
области дошкольного образования [4, c.41]. В-четвертых, поддержка со сто-
роны администрации, коллег, стимулирование, создание благоприятных 
условий для повышения квалификации. Одним из ключевых аспектов повы-
шения квалификации также является индивидуальные качества самого педа-
гога, мотивация, стремление педагога узнать что-то новое, желание обучаться 
и развиваться. В-пятых, практико-ориентированность в обучении, эффектив-
ность применения полученных знаний, умений и навыков на практике. Также 
необходимо учитывать гибкость программ и их способность адаптироваться 
к изменяющимся потребностям педагогов и требованиям образовательных 
стандартов. Эффективность долгосрочного воздействия на работу педагогов 
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и качество образования в долгосрочной перспективе. Возможность обмена 
опытом и взаимодействия с коллегами, способствующую дальнейшему росту 
и развитию. Обратная связь от специалистов об их удовлетворенности, пред-
ложениях по улучшению и коррекции программ повышения квалификации. 
Наконец, самооценка педагогом итогов обучения, осознание своих успехов и 
достижений. 

В повышении квалификации педагогов дошкольного образования дол-
жен реализовываться системный и комплексный подход, что позволяет педа-
гогу не только осваивать новые знания и умения, но и совершенствовать уже 
полученные навыки, при этом создавая прочный фундамент для дальнейшего 
профессионального развития. 

Успешный анализ данных факторов, позволит определить сильные и 
слабые стороны программ повышения квалификации и предложить реко-
мендации по их улучшению для повышения качества образования в учре-
ждениях дошкольного образования. 
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