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ческой неопределенностью.
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В Стратегии национальной безопасности РФ, утвержденной Указом 
Президента РФ от 02.07.2021 № 400, в числе национальных интересов 
России на современном этапе указывается «развитие безопасного ин-
формационного пространства, защита российского общества от деструк-
тивного информационно-психологического воздействия», подчеркива-
ется, что в целях дестабилизации общественно-политической ситуации 
в РФ распространяется недостоверная информация, иная противоправ-
ная информация [1, с. 5]. Актуализируется интерес к обозначенным 
вопросам и в гуманитарных науках, обращающихся к исследованиям 
«коммуникативных стратегий» и «стратегических коммуникаций».  
Однако на фоне множества публикаций возникает терминологическая 
неопределенность, затрудняющая понимание как проблемы в целом, так 
и ее составляющих. Цель исследования – систематизировать подходы  
к указанному предмету, уточнив понятия и границы проблематики.

В наши дни в гуманитарных науках сложилось два основных 
подхода к исследуемому предмету. Во-первых, коммуникативные 
стратегии (речевые стратегии, стратегии речевого поведения) рас-
сматриваются лингвистикой. «Стратегии речевого поведения в це-
лом можно рассматривать как лингвокреативную деятельность, 
так как они реализуются путем тактического выбора» [2, с. 259].  
«По существу, речевые стратегии представляют собой спроецирован-
ные в область речевого взаимодействия когнитивные стратегии, на-
значение которых состоит в достижении говорящим коммуникативной 
цели наиболее оптимальным способом» [2, с. 272–273]. Такие исследо-
вания обращены к описанию речевого воздействия, типологии речевых 
стратегий и тактик (уговаривания, дискредитации, самопрезентаций, 
контроль над инициативой и т. д.). 

Во-вторых, коммуникативные (коммуникационные) стратегии ста-
ли предметом анализа в теории коммуникации и коммуникационном 
менеджменте. В коммуникативистике коммуникативная стратегия рас-
сматривается как естественная часть любого коммуникативного акта, 
обязательная компонента коммуникативного поведения субъектов ком-
муникации. Коммуникативная стратегия представляет собой «…долго-
срочный план, содержащий множество вариантов реализации речевой 
деятельности адресанта с учетом ответной деятельности реципиента 
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в условиях конкретной коммуникативной ситуации, способствующий 
установлению и поддержанию контакта, организации интерактивной 
деятельности коммуникантов» [3, c. 94].

В коммуникационном менеджменте интерпретация объединяет  
в себе и связи с общественностью, и организационную коммуникацию, 
и маркетинговую коммуникацию, и другие области. «Это схема плани-
рования распространения информации, которая связана с выбором наи-
более полезных целей коммуникации, а также с формированием аттитю-
дов по отношению к конкретному бренду» [4, с. 65]. Здесь актуальными 
являются следующие проблемы: выбор коммуникационных каналов, 
выбор подходящих форматов для сообщений, своевременность комму-
никации, организация коммуникационного процесса. 

В последнее десятилетие произошел некоторый поворот, связанный 
с обращением к вопросам «стратегических коммуникаций». Данный 
термин вошел в обиход с подачи Министерства обороны США: «целе-
направленные усилия правительства США, направленные на понимание  
и вовлечение целевых аудиторий, с целью создания, усиления, сохра-
нения условий, благоприятных для продвижения интересов, полити-
ческого курса, целей правительства США посредством использования 
скоординированных программ, планов, задач, сообщений, синхро-
низированных с действием всех инструментов национальной силы»  
[5, с. 226]. Коммуникативные стратегии (стратегические коммуникации 
в узком смысле) рассматриваются как элемент информационных опе-
раций в интересах национальной безопасности. Например, программа 
DARPA «Социальные медиа в стратегических коммуникациях» направ-
лена на разработку алгоритмов распространения идей и понятий («ме-
мов») в социальных сетях. 

Вместе с тем в теории медиа исследователи коммуникативных 
стратегий вышли за рамки вопросов информационной безопасности, 
охватывая весь спектр вопросов, связанных с PR и отчасти рекламой, 
стратегическими коммуникациями в широком смысле, стратегиче-
ским управлением коммуникациями. «Стратегическая коммуника- 
ция – это стратегически скоординированная деятельность, направлен-
ная на управление целевыми аудиториями для повышения репутации 
своей компании на рынке» [6, с. 21]. 

В условиях военно-политический напряженности актуализируются 
разработки технологий воздействия и влияния стратегических комму-
никаций, работа по управлению смыслами в социальных медиа, иссле-
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дования новых алгоритмов медиастратегий, стратегий дезинформаци-
онных кампаний. 
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