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РЕФЕРАТ  
Брюхановой Людмилы Вячеславовны 

Совершенствование электронного документооборота (на примере  
РУП «Белорусские лотереи») 

Объём дипломной работы составляет 59 страниц, в том числе основного 
текста – 53 страницы, список использованных источников – 5 страниц, 
приложений – 2 страницы. 
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ДОКУМЕНТООБОРОТ, ЭЛЕКТРОННЫЙ ДОКУМЕНТООБОРОТ, СИСТЕМА 
ЭЛЕКТРОННОГО ДОКУМЕНТООБОРОТА, ВЕДОМСТВЕННАЯ СЭД, 
АВТОМАТИЗИРОВАННАЯ СИСТЕМА ДОКУМЕНТАЦИОННОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ 
УПРАВЛЕНИЯ (АСДОУ). 

Объект исследования: электронный документооборот,  процессы, 
протекающие при организации и функционировании систем документооборота. 

Цель дипломной работы –  комплексное и системное исследование 
работы с документами, определение особенностей организации электронного 
документооборота в РУП «Белорусские лотереи» и предложение путей 
совершенствования электронного документооборота предприятия. 

Методы исследования: использовались системный метод и метод 
статистического анализа.  

Результаты исследования и их научная новизна. В рамках дипломной 
работы проведен анализ документооборота предприятия и выявлены 
особенности электронного документооборота РУП «Белорусские лотереи». 
Анализ количественных показателей показал ежегодный рост документопотока. 
Электронный документооборот РУП «Белорусские лотереи» представлен 
Информационно–аналитической системой Управления делами Президента 
Республики Беларусь и системой электронного документооборота DocNode – 
сборка 1.9 в базовой комплектации. В дипломной работе изучен рынок систем 
электронного документооборота с использованием коммерческих предложений 
по выполнению проекта создания автоматизированной системы 
документационного обеспечения управления от компаний–разработчиков 
различной ценовой категорией. 

Рекомендации по практическому использованию результатов. 
Полученные результаты могут быть использованы при выборе и внедрении 
системы ведомственного электронного документооборота как на РУП 
«Белорусские лотереи», так и на предприятиях, входящих в систему Управления 
делами Президента Республики Беларусь. 

Самостоятельность выполнения дипломной работы. Результаты 
исследования разработаны автором дипломной работы лично и основаны на 
самостоятельных выводах. Другие авторы в проведении исследования участия 
не принимали.  
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РЭФЕРАТ  
Бруханавай Людмілы Вячаславаўны 

Удасканаленне электроннага дакументазвароту (на прыкладзе  
РУП «Беларускія латарэі») 

Аб'ём дыпломнай работы складае 59 старонак, у тым ліку асноўнага тэксту 
– 53 старонкi, cпіс выкарыстаных крыніц – 5 старонак, прыкладанняў – 2 
старонкі. 

Ключавыя словы: ДАКУМЕНТААБАРОТ, ЭЛЕКТРОННЫ 
ДАКУМЕНТААБАРОТ, СІСТЭМА ЭЛЕКТРОННАГА ДАКУМЕНТАЗВАРОТУ, 
ВЕДАМАСНАЯ СЭД, АЎТАМАТЫЗАВАНАЯ СІСТЭМА ДАКУМЕНТАЦЫЙНАГА 
ЗАБЕСПЯЧЭННЯ КІРАВАННЯ (АСДОУ). 

Аб'ект даследавання: электронны дакументаабарот, працэсы, працякалыя 
пры арганізацыі і функцыянаванні сістэм дакументазвароту. 

Мэта даследавання – комплекснае і сістэмнае даследаванне працы з 
дакументамі, вызначэнне асаблівасцяў арганізацыі электроннага 
дакументазвароту ў РУП «Беларускія латарэі» і прапанова шляхоў 
удасканалення электроннага дакументазвароту прадпрыемства. 

Метады даследавання: выкарыстоўваліся сістэмны метад і метад 
статыстычнага аналізу. 

Вынікі даследавання і іх навуковая навізна. У рамках дыпломнай 
работы праведзены аналіз дакументазвароту прадпрыемства і выяўлены 
асаблівасці электроннага дакументазвароту РУП «Беларускія латарэі». Аналіз 
колькасных паказчыкаў паказаў штогадовы рост дакументапатоку. Электронны 
дакументаабарот РУП «Беларускія латарэі» прадстаўлены інфармацыйна–
аналітычнай сістэмай Кіраўніцтва справамі Прэзідэнта Рэспублікі Беларусь і 
сістэмай электроннага дакументазвароту DocNode – зборка 1.9 у базавай 
камплектацыі. У дыпломнай працы вывучаны рынак сістэм электроннага 
дакументазвароту з выкарыстаннем камерцыйных прапаноў па выкананні 
праекта стварэння аўтаматызаванай сістэмы дакументацыйнага забеспячэння 
кіравання ад кампаній–распрацоўшчыкаў рознай цэнавай катэгорыяй. 

Рэкамендацыі па практычным выкарыстанні вынікаў. Атрыманыя 
вынікі могуць быць выкарыстаны пры выбары і ўкараненні сістэмы ведамаснага 
электроннага дакументазвароту як на РУП «Беларускія латарэі», так і на 
прадпрыемствах, якія ўваходзяць у сістэму кіравання справамі Прэзідэнта 
Рэспублікі Беларусь. 

Самастойнасць выканання дыпломнай працы. Вынікі даследавання 
распрацаваны аўтарам дыпломнай працы асабіста і заснаваныя на самастойных 
высновах. Іншыя аўтары ў правядзенні даследавання ўдзелу не прымалі.
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SUMMARY OF THE THESIS 
Bryukhanova Lyudmila  

Improvement of electronic document management on the example of RUE 
«Belarusian lotteries» 

The volume of the thesis is 59 pages, including the main text – 53 pages, the list 
of sources used – 5 pages, appendices – 2 pages. 

Keywords: DOCUMENT MANAGEMENT, ELECTRONIC DOCUMENT 
MANAGEMENT, ELECTRONIC DOCUMENT MANAGEMENT SYSTEM, 
DEPARTMENTAL EDMS, AUTOMATED MANAGEMENT DOCUMENTATION 
SUPPORT SYSTEM (AMDSS). 

The object of research: electronic document management, processes occurring 
during the organization and functioning of document management systems. 

The purpose of the thesis is a comprehensive and systematic study of working 
with documents, determining the features of the organization of electronic document 
management in RUE "Belarusian Lotteries" and offering ways to improve the 
electronic document management of the enterprise. 

Research methods: the system method and the method of statistical analysis 
were used. 

The results of the study and their scientific novelty. Within the framework of 
the thesis, the analysis of the document flow of the enterprise was carried out and the 
features of the electronic document flow of RUE "Belarusian Lotteries" were revealed. 
The analysis of quantitative indicators showed an annual increase in the document 
flow. Electronic document management of RUE "Belarusian Lotteries" is represented 
by the Information and Analytical Management System of the President of the 
Republic of Belarus and the electronic document management system DocNode – 
assembly 1.9 in the basic configuration. In the thesis, the market of electronic document 
management systems was studied using commercial proposals for the implementation 
of a project to create an automated system of documentation management support from 
developer companies of various price categories. 

Recommendations for the practical use of the results. The results obtained 
can be used in the selection and implementation of the departmental electronic 
document management system both at RUE "Belarusian Lotteries" and at enterprises 
included in the system of the Administration of the President of the Republic of 
Belarus. 

Independence of the thesis. The results of the study were developed by the 
author of the thesis personally and are based on independent conclusions. Other authors 
did not participate in the study.  


