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В современном мире технологии развиваются и интегрируются в различные от-
расли, оказывая значительное влияние на жизнь людей. Развитие искусственного ин-
теллекта (ИИ) в наши дни стало одним наиболее значимых технологических достиже-
ний. Искусственный интеллект постепенно стал неотъемлемой частью человеческой 
жизни, и его применение широко распространено в таких сферах как финансы, здра-
воохранение, безопасность, образование. В данной статье сделана попытка проанали-
зировать возможности, которые открывает использование ИИ в преподавании англий-
ского языка. 
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In the modern world, technologies are evolving and integrating into various industries, 
significantly influencing people's lives. The development of artificial intelligence (AI) 
nowadays has become one of the most significant technological advancements. Artificial 
intelligence has gradually become an integral part of human life, and its application is widely 
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ИИ дает возможность обучающимся пользоваться широким спектром 
языковых ресурсов, включая онлайн-словари, языковые модели, аутен-
тичные материалы. При использовании инструментов на основе искус-
ственного интеллекта преподаватели английского языка могут оптимизи-
ровать учебный процесс так, чтобы наилучшим образом удовлетворять 
разнообразные образовательные потребности обучаемых. Интернет плат-
формы на основе искусственного интеллекта дают возможность учащимся 
и преподавателям пользоваться самым широким спектром учебных ресур-
сов: имеются встроенные словари, при помощи которых можно легко 
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отыскать значения слов, их определения, а также найти примеры употреб-
ления. Есть возможность доступа к словарю в реальном времени, что поз-
воляет студентам сформировать прочную лингвистическую базу и расши-
рить словарный запас. Платформы на основе искусственного интеллекта 
также содержат большое количество аутентичного языкового материала, 
включающего научные работы, новостные статьи, видеоролики, литера-
турные произведения и подкасты. Подобные ресурсы позволяют уча-
щимся познакомиться с тем, как язык используется в реальном мире, изу-
чить его тонкости именно таким образом, который в полной мере способ-
ствует естественному освоение языка. Несмотря на определенные ограни-
чения, такие как отсутствие полной достоверности или цитирование несу-
ществующих источников, искусственный интеллект можно считать доста-
точно эффективным поставщиком учебного материала. 

Инструменты виртуальной реальности и дополненной реальности 
под управлением искусственного интеллекта могут помочь учащимся по-
грузиться в аутентичную языковую атмосферу. Комбинирование техноло-
гий виртуальной реальности и искусственного интеллекта помогает повы-
сить эффективность занятий по английскому языку. Технологии виртуаль-
ной реальности искусственного интеллекта помогают в буквальном 
смысле поместить студентов в иной культурный контекст и помочь им по-
лучить опыт использования языка в условиях мало отличимых от реаль-
ных. Такой подход помогает повысить мотивацию студентов и внести раз-
нообразие в процесс обучения. Погружаясь в виртуальную реальность, 
учащиеся могут оказаться на центральной улице столицы США, на рынке 
Южной Африки или на пляже на Багамских островах, соприкоснуться с 
культурой стран, где говорят на английском, попрактиковаться в его ис-
пользовании в различных ситуациях. Исследования показывают, что при-
менения технологий виртуальной реальности на основе искусственного 
интеллекта помогают улучшить результаты обучения английскому 
языку [1].  

Благодаря развитию современных технологий мобильные телефоны 
прочно вошли в нашу повседневную жизнь. Некоторые люди буквально 
не выпускают телефон из рук. Это не удивительно, поскольку в современ-
ном мире телефоны способны на гораздо большее, чем просто совершение 
звонков и отправка текстовых сообщений. На них можно устанавливать и 
запускать различные приложения, которые помогают изучать иностран-
ные языки. Использование искусственного интеллекта в таких приложе-
ниях превращает телефон в ещё более мощный инструмент для развития 
языковых навыков. Проводились исследования, в ходе которых чат-бот, 
запущенный на мобильном телефоне, играл роль официанта – носителя 
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языка, а пятеро учащихся – роли посетителей ресторана. Результаты ис-
следования показали, что учащиеся демонстрируют более высокий уро-
вень уверенности и мотивации при общении на английском языке с чат-
ботом [2]. С подобными приложениями учащиеся могут развивать свои 
лингвистические навыки, применяя инструменты, которые легко помеща-
ются в их личных телефонах, и дают возможность самостоятельно выби-
рать удобное время и место для занятий. 

Возможности ИИ позволяют с большей легкостью адаптировать 
учебный процесс под самых разных учащихся, в том числе и под учащихся 
с ограниченными возможностями. Люди с нарушениями речи нуждаются 
в подходящих именно им способах самовыражения. Microsoft Translator, 
например, является одним из инструментов на базе искусственного интел-
лекта, позволяющим людям с нарушениями слуха в реальном времени по-
лучать текстовую версию звучащей речи. Другой инструмент, Google 
Lookout, помогает людям с нарушениями зрения идентифицировать пред-
меты, конвертировать тексты в аудиоформат и ориентироваться в окружа-
ющем пространстве. Speechify Text Reader можно использовать для того, 
чтобы переводить письменные тексты в аудио формат и тем самым помо-
гать в обучении людей со слабым зрением, СДВГ и дислексией. Haptic 
Communication позволяет людям с нарушениями зрения или слуха об-
щаться при помощи осязания. 

В образовательной среде все шире используется игрофикация, под 
которой понимается интеграция игровых механик, элементов и принци-
пов в учебный процесс. ИИ способен сделать игрофикацию еще более глу-
бокой и захватывающей, повысить мотивацию учащихся и сделать про-
цесс обучения более приятным. ИИ может анализировать данные, описы-
вающие поведение учащихся, и на основании анализа подбирать игровые 
элементы, которые больше всего подходят той или иной категории уча-
щихся. Игрофикация является одним из способов создания веселого и 
увлекательного обучения через включение таких элементов, как набор оч-
ков, получение значков, интерактивные задания и таблицы лидеров. По-
добные элементы помогают увлечь учащихся и стимулировать их к более 
активному участию во всем, что происходит на занятии. Включение эле-
ментов состязательности в игрофицированное обучение позволяет под-
толкнуть учащихся к стремлению повысить успеваемость, а интеграция 
элементов окружающей действительности – возможность попрактико-
ваться в использовании языка в реальных жизненных ситуациях. Игровые 
сценарии, игровые сюжеты и игровой контент можно использовать для 
введения культурных аспектов и облегчения понимания изучаемого язы-
кового материала. 
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Системы на основе искусственного интеллекта могут использоваться 
для того, чтобы сделать экзамены более честными и облегчить выявление 
подозрительного поведения экзаменуемых.  Учебным учреждениям сего-
дня доступны системы автоматического контроля, в которых использу-
ется технология распознавания лиц, помогающих выявить тех, кто пыта-
ется получить более высокую оценку нечестным способом. Удалённый 
прокторинг широко применяется во многих образовательных учрежде-
ниях мира и позволяет учащимся сдавать экзамены в удобное время и в 
удобном месте, помогая сэкономить деньги и время [3]. Такие системы 
считаются надежными, поскольку во время их проведения используются 
веб-камеры и микрофоны, позволяющие выявить любые действия, кото-
рые указывают на ненадлежащее поведение во время онлайн-экзаменов. 
Подобные системы также снижают нагрузку на преподавателей. 

Кроме того, технологии ИИ используются преподавателями для 
предоставления индивидуальной обратной связи учащимся и отслежива-
ния их индивидуального прогресса в обучении. Автоматизированная 
оценка письменной речи на основе ИИ позволяет учащимся получать об-
ратную связь по таким аспектам как пунктуация, грамматика, орфография, 
структура предложения и общая связность. Ряд исследователей пришли к 
выводам об эффективности применения систем автоматизированной 
оценки письменной речи, которая выражается в общем развитии навыков 
письменной речи, сокращении числа ошибок, которые допускают учащи-
еся, расширении словарного запаса [4]. 

ИИ анализирует большие объемы данных, что помогает выявить 
сильные и слабые стороны учащихся и помочь преподавателю предостав-
лять обратную связь индивидуально для каждого.   

Системы автоматического оценивания на основе ИИ оказывают зна-
чительное влияние на образование. Они позволяют оптимизировать про-
цесс выставления оценок за счет использования алгоритмов машинного 
обучения при оценке выполненных учащимися заданий и обеспечить 
быстрое предоставление обратной связи. Это позволяет преподавателям 
экономить время и быстро и объективно выставлять оценки. Преподава-
тели также могут использовать ИИ для проверки выполненных учащи-
мися работ, а сэкономленное время потратить на индивидуальную работу 
с отстающими или планирование будущих занятий. Системы оценивания 
на основе ИИ могут выполнять множество задач одновременно и за корот-
кий срок, что делает их полезными для учебных учреждений с большим 
количеством учащихся и образовательных программ. Чат-боты на основе 
ИИ позволяют автоматизировать оценку языковых навыков учащихся, ко-
торые они демонстрируют при выполнении отдельных упражнений и 
даже ответах на отдельные вопросы. Подобные выводы подкрепляются 
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эмпирическими данными, убедительно доказывающими, что автоматизи-
рованное оценивание положительно сказывается на результатах обуче-
ния [5]. 

Таким образом, правильное и этичное использование искусственного 
интеллекта в обучении иностранным языкам может привести к значитель-
ному улучшению качества образования и содействовать культурному и 
интеллектуальному обогащению общества. Однако для достижения этих 
целей необходимо уделить должное внимание этическим аспектам и обес-
печить баланс между инновациями и защитой интересов как педагогов, 
так и обучаемых. 
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