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подхода к оценке уровня устойчивой конкурентоспособности предприятия в условиях цифровой транс-
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Введение 
Поиск решений, направленных на обеспечение конкурентоспособности предприятий, 

обуславливает необходимость разработки методического инструментария оценки устойчиво-
сти конкурентных преимуществ. Данная проблема является достаточно новой и пока не полу-
чила окончательного решения. В практической деятельности и в научных исследованиях ис-
пользуются различные подходы и методы оценки конкурентоспособности [1]. 

В современных условиях вопрос количественной оценки конкурентоспособности пред-
приятия приобретает объективную значимость. Цифровые изменения трансформируют внут-
реннее наполнение методики [2], а содержание конкурентоспособности переходит в характе-
ристику устойчивости. В связи с этим возникает необходимость в разработке единой методо-
логической основы для оценки устойчивой конкурентоспособности предприятия в условиях 
цифровой трансформации экономики [3; 4]. 

Целью статьи является обоснование необходимости трансформирования методического 
инструментария оценки устойчивой конкурентоспособности предприятия в условиях 
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цифровой трансформации экономики. Задача исследования – охарактеризовать содержание 
устойчивой конкурентоспособности предприятия в условиях цифровых преобразований.   

Теоретические основы 
Анализ предлагаемых методов оценки конкурентоспособности позволяет выделить под-

ходы потенциально возможные к проводимой оценки уровня устойчивой конкурентоспособ-
ности предприятия. К таким подходам можно отнести [5]: 

- матричный подход. Суть подхода раскрывается в графической визуализации процессов 
конкурентоспособности. Он способен описать кривую опыта и жизненный цикл товара, вы-
явить анализ стратегических позиций предприятия, увидеть общую картину текущего разви-
тия, раскрыть преставление о конкуренции на рынке относительно отдельно взятого субъекта 
хозяйственной деятельности, позволяет увидеть вероятностные изменения внешней среды, 
способные повлиять на существование предприятия в целом. Простота расчетов и низкий уро-
вень трудозатрат снижает возможность проведения качественной оценки конкурентоспособ-
ности с позиции устойчивой конкурентоспособности предприятия. Данная проблема требует 
исследования более широкого и углубленного спектра вопросов, относящихся к обеспечению 
устойчивости в условиях цифровой трансформации экономики; 

- подход, основанный на теории эффективной конкуренции. Суть подхода раскрывается в 
построении эффективного механизма использования и управления всеми ресурсами предпри-
ятия. Он способен определить общее состояние надежности и стабильности предприятия, объ-
ективно показать существование предприятия в конкурентной борьбе. В качестве ограничений 
использования данного подхода можно отметить отсутствие цифровых решений предприятия 
в имеющихся методических инструментариях, недостаток оценивающих составляющих, кото-
рые непосредственного влияют на параметры устойчивой конкурентоспособности предприя-
тия в условиях цифровой трансформации экономики; 

- комплексный подход. Суть подхода раскрывается в том, что оценку предприятия стоит 
проводить не только для понимания текущего состояния, но и определить потенциал будущего 
развития. Он позволяет увидеть влияние отдельных факторов на искомое значение, выявить 
оперативно возможные деструктивные факторы, оказывающие влияние на состояние конку-
рентоспособности предприятия. Ограничения данного подхода состоят в том, что оценка ка-
кой либо составляющей ограничивается одним или двумя показателями, что приводит к субъ-
ективности расчетов. Факторное исследование в имеющихся методиках узконаправленное, 
что снижает возможность его проведения для исследования уровня устойчивой конкуренто-
способности предприятия в условиях цифровых преобразований экономики. 

- интегральный подход. Суть состоит в описании конкурентоспособности предприятия 
через мультипликативную модель. Он позволяет оценить возможность конкурировать по раз-
личным критериям, оказывающим тот или иной уровень воздействия. Ограничения данного 
подхода может состоять в недостаточном корректном факторном наполнении общего показа-
теля устойчивой конкурентоспособности предприятия. 

Принимая во внимание результаты проведенного анализа, нами предлагается оценивать 
устойчивую конкурентоспособность в условиях цифровой трансформации с помощью инте-
грального подхода. Это связано с тем, что в условиях цифровых преобразований ставится за-
дача не только определить возможности конкурентных преимуществ, но и обеспечить их ге-
нерирование в формате устойчивости, а на это влияет большое количество факторов, которые 
авторы исследования максимально формализовали.  

Результаты и обсуждения 
В качестве исходных положений предлагаемого подхода выступают следующие утвер-

ждения: 
- устойчивая конкурентоспособность в условиях цифровой трансформации экономики 

рассматривается, как способность предприятия в условиях непрерывных преобразований ры-
ночной конъюнктуры проводить изменения во внутренней и внешней среде предприятия, 
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основанные на цифровых технологиях и инструментах, которые позволять в дальнейшем эф-
фективно и рационально управлять всеми ресурсами предприятия, обеспечивая при этом со-
хранение в долгосрочной перспективе высоких позиций в рыночной среде, а также позволят 
создавать условия по формированию перспективного взаимодействия с партнерами, обеспе-
чивающего преимуществами в отношении конкурентов; 

- в качестве факторов оценки выступают существенные признаки устойчивости, а именно: 
цифровое совершенствование, инновационная активность, текущая конкурентоспособность, 
устойчивость к факторам воздействия; 

- успешная реализация инструментов цифровой трансформации приводит к повышению 
устойчивости конкурентоспособности; 

- каждому из критериев соответствует группа показателей, раскрывающих экономиче-
скую сущность обеспечения устойчивой конкурентоспособности предприятия в условиях 
цифровой трансформации экономики. 

Отличительная особенность предлагаемого метода базируется на трёхкритериальном под-
ходе к анализу факторов, влияющих на уровень устойчивой конкурентоспособности предпри-
ятия. В качестве визуализации полученных расчетных показателей используется геометриче-
ская фигура «куб», на ребрах которого по осям откладываются относительные значения иско-
мых трех критериев. На основании полученных данных идентифицируется область значений 
исследуемых факторов, что позволяет в конечном итоге оценить устойчивую конкурентоспо-
собность предприятия.  

Заключение 
Таким образом, предлагаемый подход позволяет провести комплексную, количественную 

оценку устойчивой конкурентоспособности, дает возможность углубленного изучения про-
цессов устойчивой конкурентоспособности предприятия и разработки механизма удержания 
конкурентных преимуществ в цифровой среде.  
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