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Введение 
Бизнес-администрирование играет значимую роль в успехе любой организации, по-

скольку оно охватывает широкий спектр управленческих практик, направленных на оптими-
зацию и эффективное функционирование бизнес-процессов [1]. В 2023 году бизнес-админи-
стрирование продолжило свою трансформацию в ответ на изменяющиеся требования и воз-
можности, представленные глобальными изменениями, технологическими новинками и пере-
смотром стандартных подходов к управлению предприятием [2]. Основные принципы управ-
ления, координации и анализа данных внутри компаний выросли, привлекая внимание бизнес-
администраторов к новым технологиям и стратегиям [3]. В этом контексте ключевые области, 
такие как цифровая трансформация, устойчивое управление, гибкие рабочие модели и разви-
тие лидерских качеств, стали основой для эффективного бизнес-администрирования в 2023 
году. Целью исследования является выявление основных тенденций в управлении организа-
цией. Цель достигнута решением следующих задач: рассмотрены основные принципы и совре-
менные практики устойчивого бизнес-администрирования; выполнен сравнительный анализ 
проектов компаний-новаторов в устойчивом бизнес-администрировании на российском 
рынке; определена значимость устойчивого бизнес-администрирования, как обязательного 
условия для долгосрочного успеха компаний в условиях изменяющегося бизнес-окружения и 
растущих ожиданий. 

 
Материалы и методы / теоретические основы 
Методологической базой исследования являются труды и научные работы российских ав-

торов и специалистов в области внедрения элементов устойчивого бизнес-администрирования 
на предприятиях [1–7]. Методы исследования: сравнительный анализ и синтез, метод при-
чинно-следственных связей, монографический метод, а также ряд теоретических и научных 
методов исследования. На их основе проведён анализ основных тенденций внедрения элемен-
тов устойчивого бизнес-администрирования на российских предприятиях. 

 
Результаты и обсуждение 
В последнее время все больше встречается термин устойчивое бизнес-администрирова-

ние или стратегический подход к управлению компанией, ориентированный на сбалансиро-
ванное удовлетворение потребностей текущих и будущих поколений, учитывающий экономи-
ческие, социальные и экологические аспекты деятельности. Этот подход не только направлен 
на максимизацию прибыли, но и на создание долгосрочной стабильности, минимизацию рис-
ков и увеличение положительного влияния на окружающую среду и общество. 

К основным принципам устойчивого бизнес-администрирования относят [4]:  экономиче-
скую устойчивость: компании должны стремиться к созданию прибыльных моделей, учитывая 
долгосрочные последствия своих действий на финансовую устойчивость и способность роста; 
социальная ответственность: организации должны учитывать своё влияние на общество, под-
держивать честные и справедливые отношения с сотрудниками, клиентами и обществом в це-
лом; экологическая устойчивость: управление компанией должно быть нацелено на миними-
зацию негативного воздействия на окружающую среду, эффективное использование ресурсов 
и внедрение экологически чистых технологий. 

Внедрение устойчивых практик позволяет компаниям сокращать издержки, улучшать ре-
путацию и привлекать новых клиентов, которые всё больше ориентируются на этичность и 
ответственность компаний. Бизнес-администрирование, основанное на устойчивости и учёте 
экологических аспектов, становится необходимостью в условиях быстро меняющегося мира, 
где компании должны не только быть прибыльными, но и ответственно вести свой бизнес, 
учитывая интересы будущих поколений и здоровье нашей планеты [5].  

Представим в таблице основные тренды и изменения бизнес-администрирования, связан-
ные с экологическим аспектом. 
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Тренды и изменения бизнес-администрирования в 2023 г. (экологический аспект) 

Компания Описание Изменения 

Patagonia 

Переработка материалов, внедрение «демарке-
тинга», в рамках которой она призывала клиен-
тов покупать меньше своей продукции, чтобы со-
кратить потребление и отходы 

Внедрение экологически устойчи-
вых технологий в производство 

Walmart 
Использование возобновляемых источников 
энергии и сотрудничают с поставщиками для 
улучшения упаковки и снижения отходов 

Снижение углеродного следа своей 
деятельности 

Tesla 
Создание электромобилей помогает уменьшить 
выбросы вредных газов и стимулирует переход 
на чистую энергию 

Инновационный подход к бизнесу 
с учётом экологических аспектов 

Северсталь Северсталь активно использует передовые техно-
логии и работает над снижением выбросов 

Уменьшение экологического воз-
действия производства стали 

Лукойл 
Внедрение программы по снижению выбросов 
парниковых газов, внедряют передовые техноло-
гии для очистки отходов от производства  

Инвестиции в проекты по энер-
гоэффективности 

Газпром 
нефть 

Инвестиции в современное оборудование и тех-
нологии для снижения вредного воздействия на 
окружающую среду, реализация программ по 
энергоэффективности 

Внедрение зелёных технологий в 
процесс добычи нефти 

РусГидро 
Внедрение проектов по защите водных ресурсов, 
реставрации рек и озёр, повышению энергоэф-
фективности своих объектов 

Повышение энергоэффективности 
своих объектов 

 
Перечисленные выше компании демонстрируют обязательство по внедрению устойчивых 

практик в свой бизнес, стремясь к уменьшению отрицательного воздействия на окружающую 
среду и улучшению экологической стороны своей деятельности. Помимо перечисленных в 
таблице компаний, к ярким новаторам в устойчивом бизнес-администрировании на россий-
ском рынке также относят [6; 7]: Сбербанк, инвестирующий в проекты снижения углеродного 
следа, финансирующий социальные инициативы и стремящийся к более ответственной поли-
тике финансирования проектов; Альфа банк, ориентирующийся на инновации, клиенториен-
тированный подход и развитие современных технологий в сфере бизнес-администрирования, 
активно поддерживающий проекты в образовании, здравоохранении и культуре; компанию 
Роснефть, работающую над созданием гибридной рабочей среды, которая сочетает в себе пре-
имущества удалённой и офисной работы; Роскосмос, использующий информационные си-
стемы для планирования, контроля и принятия решений на основе анализа данных.  

Выделим современные практики бизнес-администрирования:  
- интеграция устойчивости в стратегию: компании разрабатывают стратегии, в которых 

устойчивость является встроенной частью бизнес-модели, не противоречащей финансовым 
целям;  

- стейкхолдерский подход: учёт интересов всех заинтересованных сторон (стейкхолде-
ров) – клиентов, сотрудников, инвесторов, общества, что включает в себя удовлетворение их 
потребностей и ожиданий;  

- инновации и технологии: внедрение инноваций и современных технологий для создания 
более устойчивых процессов производства и управления. 

- эффективное управление рисками: устойчивое управление включает оценку и управле-
ние рисками, связанными с социальными, экологическими и экономическими факторами;  
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Заключение 
Вопросы эффективности деятельности управляющих и проблематика устойчивого биз-

нес-администрирования имеют высокое значение в развитии различных отраслей народного 
хозяйства. Устойчивое бизнес-администрирование – это не только ключевой элемент совре-
менного менеджмента, но и обязательное условие для долгосрочного успеха компаний в усло-
виях изменяющегося бизнес-окружения и растущих ожиданий, а экологическая ответствен-
ность не просто дополнение к бизнес-стратегии, она становится ключевым элементом конку-
рентоспособности компаний. Необходимость создания эффективных моделей организации де-
лового администрирования вызвана глобальными изменениями, технологическими новин-
ками и пересмотром стандартных подходов к профессиональному управлению.  
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