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РЕФЕРАТ 

Объем работы: 66 страницы, 109 использованных источников. 

Ключевые слова: ИНФОРМАЦИОННЫЕ ТЕХНОЛОГИИ, 

ГОСУДАРСТВЕННОЕ УПРАВЛЕНИЕ, ЕДИНЫЙ ПОРТАЛ 

ЭЛЕКТРОННЫХ УСЛУГ, ОБРАТНАЯ СВЯЗЬ, ТРАДИЦИОННЫЕ 



ИНФОРМАЦИОННЫЕ ТЕХНОЛОГИИ, НОВЫЕ ИНФОРМАЦИОННЫЕ 

ТЕХНОЛОГИИ.  

Объект исследования: Информационные технологии. 

Предмет исследования: Информационные технологии в деятельности 

органов государственного управления Республики Беларусь.  

Научная новизна работы: новизна представляется в виде развития, 

популяризации и широкого применения информационных технологий в 

деятельности органов государственного управления.  В результате 

проведенного исследования в дипломной работе описаны примеры 

использования информационных технологий в информировании населения, 

осуществления коммуникации и работы органов государственного 

управления между собой, обратной связи с гражданами, раскрыта роль и 

возможности информационных технологий как инструмента повышающего 

эффективность разработки и принятия политических решений, определено 

понятие информационных технологий, рассмотрены особенности 

информационных технологий в государственном управлении. Дана оценка 

нынешнему развитию и применению информационных технологий в 

государственном управлении, деятельности политических партий и 

общественных организаций Республики Беларусь.  

Практическая значимость дипломной работы заключается в 

ознакомлении с нынешним состоянием использования информационных 

технологий органами государственного управления, исследовании 

функционала и особенностей информационных технологий в сфере 

государственного управления. 

Теоретическая значимость данной работы состоит в расширении 

изучения информационных технологий в государственном управлении и 

исследовательских возможностей данной проблематики. 

Дипломная работа является самостоятельным выполненным 

исследованием. 

 

 

 

РЭФЕРАТ 

Аб’ём працы: 66 старонкi, 109 скарыстаных крынiц. 

Ключавыя словы: ІНФАРМАЦЫЙНЫЯ ТЭХНАЛОГІІ, 

ДЗЯРЖАЎНАЕ КІРАВАННЕ, АДЗІНЫ ПАРТАЛ ЭЛЕКТРОННЫХ 

ПАСЛУГ, ЗВАРОТНАЯ СУВЯЗЬ, ТРАДЫЦЫЙНЫЯ ІНФАРМАЦЫЙНЫЯ 

ТЭХНАЛАГІЙНЫЯ ТЭХНАЛОГІІ.  

Аб'ект даследавання: Інфармацыйныя тэхналогіі. 



Прадмет даследавання: Інфармацыйныя тэхналогіі ў дзейнасці 

органаў дзяржаўнага кіравання Рэспублiкi Беларусь. 

Навуковая навізна працы: навізна прадстаўляецца ў выглядзе 

развіцця, папулярызацыі і шырокага прымянення інфармацыйных тэхналогій 

у дзейнасці органаў дзяржаўнага кіравання. У выніку праведзенага 

даследавання ў дыпломнай рабоце апісаны прыклады выкарыстання 

інфармацыйных тэхналогій у інфармаванні насельніцтва, ажыццяўлення 

камунікацыі і работы органаў дзяржаўнага кіравання паміж сабой, зваротнай 

сувязі з грамадзянамі, раскрыта роля і магчымасці інфармацыйных 

тэхналогій як інструмента, які павышае эфектыўнасць распрацоўкі і 

прыняцця палітычных рашэнняў, вызначана паняцце інфармацыйных 

тэхналогій, разгледжаны асаблівасці інфармацыйных тэхналогій у 

дзяржаўным кіраванні. Дадзена ацэнка цяперашняму развіццю і прымяненню 

інфармацыйных тэхналогій у дзяржаўным кіраванні, дзейнасці палітычных 

партый і грамадскіх арганізацый Рэспублікі Беларусь.  

Практычная значнасць дыпломнай работы заключаецца ў азнаямленні з 

цяперашнім станам выкарыстання інфармацыйных тэхналогій органамі 

дзяржаўнага кіравання, даследаванні функцыяналу і асаблівасцей 

інфармацыйных тэхналогій у сферы дзяржаўнага кіравання. 

Тэарэтычная значнасць дадзенай працы складаецца ў пашырэнні 

вывучэння інфармацыйных тэхналогій у дзяржаўным кіраванні і даследчых 

магчымасцяў дадзенай праблематыкі. 

Дыпломная праца з'яўляецца самастойным выкананым даследаваннем. 

 

 

 

 

 

 

ABSTRACT 

Volume of work: 66 pages, 109 sources used. 

Key words: INFORMATION TECHNOLOGY, PUBLIC 

ADMINISTRATION, UNIFIED PORTAL OF ELECTRONIC SERVICES, 

FEEDBACK, TRADITIONAL INFORMATION TECHNOLOGIES, NEW 

INFORMATION TECHNOLOGIES.  

Object of study: Information technology. 

Subject of research: Information technologies in the activities of 

government bodies of the Republic of Belarus. 



Scientific novelty of the work: novelty is presented in the form of 

development, popularization and widespread use of information technologies in the 

activities of government bodies.   As a result of the research, the thesis describes 

examples of the use of information technology in informing the population, 

communication and work of government bodies among themselves, feedback from 

citizens, the role and capabilities of information technology as a tool that increases 

the efficiency of the development and adoption of political decisions is revealed, 

the concept of information technology is defined. technologies, the features of 

information technologies in public administration are considered. An assessment is 

made of the current development and application of information technologies in 

public administration, activities of political parties and public organizations of the 

Republic of Belarus.  

The practical significance of the thesis is to familiarize yourself with the 

current state of the use of information technologies by government agencies, study 

the functionality and features of information technologies in the field of public 

administration. 

The theoretical significance of this work is to expand the study of 

information technologies in public administration and the research capabilities of 

this issue. 

The thesis is an independent completed research. 
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