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Статья исследует преобразование корпоративных систем мотивации в цифро-

вую эпоху, когда бизнесы пересматривают свои стратегии в условиях быстрой циф-
ровизации. Цифровой ландшафт заставил компании персонализировать поощрения с 
использованием аналитики данных и искусственного интеллекта, настраивая мотива-

ционные инициативы в соответствии с предпочтениями каждого сотрудника. Возрас-
тание удаленной работы требует создания чувства принадлежности с помощью вир-
туальных мероприятий по командообразованию и программ признания. 
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В быстро меняющемся ландшафте цифровизации бизнесы не только 

адаптируют свои операционные процессы, но и переосмысливают свои 

подходы к мотивации сотрудников. Корпоративный мир переживает 

глубокое преобразование в структуре систем мотивации из-за появления 

цифровых технологий. Этот сдвиг предоставляет уникальные вызовы и 

возможности, приводя к появлению инновационных стратегий по стиму-

лированию мотивации сотрудников в цифровой парадигме. 

Одним из выдающихся аспектов формирования корпоративной си-

стемы мотивации в цифровую эпоху является возможность персонализа-

ции стимулов. Ранее подбирать особый стимул для каждого сотрудника 

было практически невозможно, в особенности крупным корпорациям, 

так как количество сотрудников не позволяла сформировать четкие мет-

рики формирования оценки. Теперь же, с помощью анализа данных и ис-

кусственного интеллекта компании могут получать уникальную инфор-

мацию об индивидуальных предпочтения сотрудников и их рабочие по-

следовательности. На основе этого работодатель может формировать 

персонализированные KPI, которые не только будут мотивировать со-

трудника, но и повышать эффективность деятельности организации в це-

лом. Информация полученная таким образом позволяет организациям 

настраивать мотивационные инициативы, гарантируя их соответствие 

конкретным потребностям и амбициям каждого сотрудника. 

Рост удаленной работы, облегченный цифровыми инструментами и 

технологиями коммуникации, изменил традиционную рабочую среду. В 

этом контексте создание чувства принадлежности и мотивации среди 

удаленных сотрудников становится ключевым. Корпоративные системы 

мотивации теперь должны включать в себя виртуальные мероприятия по 

созданию команд, программы признания и постоянные механизмы об-

ратной связи, которые сокращают физическое расстояние между сотруд-

никами и их организациями [1]. 

Геймификация и интеграция игровых элементов в неигровые кон-

тексты, приобретает значение в цифровую эпоху.  Геймификация – это 

концепция использования психологической предрасположенности к 

участию в играх с использованием механизмов, которые разработчики 

игр применили при создании видеоигр, в качестве потенциального 

средства, позволяющего сделать деятельность в реальном мире более 

увлекательной [3]. В корпоративной среде геймифицированные под-

ходы используются для увеличения вовлеченности и мотивации со-

трудников. Включая элементы, такие как награды, вызовы и друже-

ственные соревнования в задачи и проекты, компании создают более 

стимулирующую рабочую среду, поощряя сотрудников активно 

участвовать и преуспевать в своих ролях.  
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Цифровизация так же ускорила темпы технологических достиже-

ний, делая непрерывное обучение и развитие навыков необходимыми как 

для сотрудников, так и для организаций. Корпоративные системы моти-

вации теперь интегрируют обучающие программы и инициативы по раз-

витию навыков как стимулы [2]. Сотрудники мотивируются не только 

финансовыми поощрениями, но и возможностями профессионального 

роста и приобретения новых навыков, согласую свое личное развитие с 

целями компании. 

Цифровые платформы обеспечивают бесшовные и прозрачные ка-

налы коммуникации внутри организаций. Открытая коммуникация спо-

собствует доверию и инклюзивности, важным компонентам мотивиро-

ванной рабочей силы. Компании используют цифровые инструменты для 

обеспечения обратной связи в реальном времени, оценки производитель-

ности и прозрачных процессов по установлению целей. Поддерживая 

информирование и вовлеченность сотрудников, организации обеспечи-

вают понимание каждым своей роли в достижении целей компании, тем 

самым повышая мотивацию. 

В заключение можно сказать, что эпоха цифровизации революцио-

низировала способы создания и реализации корпоративных систем моти-

вации. Принятие персонализации, адаптация к динамике удаленной ра-

боты, внедрение геймификации, фокус на развитии навыков и поддержка 

прозрачной коммуникации позволяют компаниям создавать мотивиро-

ванную рабочую силу, способную процветать в быстром и постоянно 

меняющемся цифровом мире. Принятие этих черт не только повышает 

удовлетворенность сотрудников, но также значительно способствует 

общему успеху и устойчивости организации. 
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