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SMM is a way to promote a business on social networks. This type of promotion 

allows you to increase brand awareness and reputation of the company, as well as increase 

sales and attract and retain customers. 
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В период развития информационных технологий невозможно не от-

метить тот факт, насколько важную роль в настоящее время играют со-

циальные медиа-платформы. Они стали незаменимым средством комму-
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никации, развлечения и инструментом для обмена информации. Однако 

на сегодняшний день социальные сети – это не только отличный способ 

для нахождения необходимой информации и отдыха. Благодаря своей 

разносторонности и широкому функционалу такие платформы стали 

настоящим и действенным инструментом для продвижения бизнеса. 

SMM (от англ. Social Media Marketing) – это один из видов интер-

нет-маркетинга, который представляет собой подход к продвижению 

продуктов, услуг и брендов через социальные медиа-платформы. Совре-

менные социальные сети позволяют получить много личной информа-

ции, которая способствует эффективным продажам. 

Для ведения любого бизнеса в интернете важно определить наибо-

лее эффективную стратегию. Правильно разработанная стратегия спасает 

от беспорядочного ведения аккаунтов в соцсетях и помогает достичь 

максимального результата от SMM-продвижения. Необходимо четко 

очертить преследуемые цели, которые должен решить SMM. Цели SMM-

продвижения определяются каждой компанией самостоятельно исходя 

из задач бизнеса. Важно осознавать тот факт, что от поставленных целей 

будет зависеть выбор социальной площадки. 

На сегодняшний день можно выделить 6 наиболее популярных со-

циальных площадок, используемых по всему миру: YouTube, TikTok, 

Telegram, VK, Instagram и Facebook. Выделение именно этих соцсетей из 

общего перечня основано на анализе данных по определенных критери-

ям. Данные критерии и статистика представлены в таблице ниже. 

При анализе данных таблицы можно заметить, что каждая социаль-

ная медиа-площадка характеризуется своей возрастной категорией ауди-

тории и половым соотношением, что также влияет и на интересы пользо-

вателей. Площадки также отличаются типами рекламы, используемых в 

качестве основных инструментов продвижения. Все эти факторы нема-

ловажны при выборе платформы для продвижения бизнеса, поэтому их 

также следует принимать во внимание. 

При подведении итогов стоит отметить, что в современных усло-

виях развития цифровых технологий SMM является незаменимым ин-

струментом в развитии и продвижении бизнеса. SMM-продвижение 

подходит для любой компании вне зависимости от ее сферы деятель-

ности и масштаба. Эффективность такого способа продвижения зави-

сит от ряда определенных факторов, которые влияют как на выбор со-

циальной медиа-площадки, так и на разработку необходимой и пра-

вильной стратегии. 
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