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Статья посвящена технологиям персонализации, которые стали главным 
трендом потребления медиаконтента. Понятие «персонализация» вышло за 
рамками только творческой составляющей и получило новое технологичное 
решение. 
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Термин «персонализация» в теории журналистики не является чем-
то новым, однако в исследованиях предыдущих десятилетий «персона-
лизация» рассматривалась, прежде всего, как проявление творческой 
индивидуальности [2] или как «способ медийного освещения социо-
культурных проблем» [1]. 

Сегодня персонализацию можно рассматривать значительно шире, 
ведь цифровые возможности обусловили существование технологий 
персонализации новостей. Основная задача персонализации в таком 
понимании – позволить аудитории получать преимущественно ту ин-
формацию, в которой она заинтересована. Технологии персонализации 
новостей активно используют на рынке информационных технологий 
Google, Facebook, Яндекс, YouTube и др. 



Раздзел III. Аўдыявізуальныя СМІ: ад гісторыі да сучаснасці                                                 261

Линейный просмотр становится практически неактуальным: зри-
тель сам решает, когда и в каком объеме смотреть те или иные програм-
мы. Более того, цифровое потребление контента влияет и на то, какие 
программы вероятнее всего посмотрит зритель в будущем, ведь умные 
алгоритмы считывают медиаповедение пользователя и в следующий раз 
рекомендуют ему что-то, исходя из его медиаповедения и наиболее ре-
левантных интересов. Существуют различные варианты адаптации кон-
тента под конкретного человека; некоторые сервисы сами спрашивают у 
пользователя, что ему интересно, фильтруя таким образом весь контент. 
У Яндекса, например, два алгоритма персонализации: долговременный 
(основан на постоянных интересах пользователя) и краткосрочный (сро-
ком в одну поисковую сессию). Оба эти алгоритма формируют персо-
нальную систему ранжирования для каждого пользователя. 

Многие медиаэксперты сходятся во мнении, что персонализация эко-
номит время для нахождения полезной информации, избавляет от ин-
формационного шума, но в то же время позволяет пользователю ничего 
важного в этой теме не пропустить. Причем такие технологии решают 
как проблемы производителей контента, которые всегда в поиске своей 
аудитории, так и рекламодателей, тоже заинтересованных в адресном 
потреблении рекламного контента. 

Тренд на персонализацию коснулся и радиожурналистики, ведь се-
годня набирают популярность подкасты, которые тоже предполагают 
персональное потребление контента «по требованию», размещаются 
на цифровых платформах, а значит, становятся объектом анализа для 
встроенных поисковых алгоритмов. 

Таким образом, сегодня персонализация проявляется не только в 
творческой самореализации журналиста, в популярности авторской 
журналистики, но и в повсеместном распространении технологий пер-
сонализации новостей, позволяющих персонализировать контент для 
потребителя. 
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