
Раздзел I. Медыялогія як сінтэз навук                                                                                    89

ВЛИЯНИЕ ЦИФРОВОЙ СРЕДЫ  
НА ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ СМИ:  

ТЕНДЕНЦИИ И ПОСЛЕДСТВИЯ

Н. А. Федотова

Белорусский государственный университет,  
ул. Кальварийская, 9, 220004, г. Минск, Республика Беларусь, 

nf333@yandex.ru, fedotovan@bsu.by

В материале статьи рассмотрены последствия, которые оказывает циф-
ровая среда на работу СМИ, обозначены и охарактеризованы ключевые 
тенденции, нежелательно воздействующие на профессиональную журна-
листику и медиаиндустрию в условиях медиатизации. Выводы основаны 
на данных отчетов о деятельности мировой медиаиндустрии и научных 
работах зарубежных медиаисследователей.
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Условия медиатизации, сформированные новыми технологиями, 
способны влиять на экономические, институциональные, тематические 
факторы, определяющие журналистику. Рассмотрим, как цифровая сре-
да влияет на работу СМИ, в чем выражается нежелательное воздей-
ствие медиатизации на профессиональную журналистику и медиаин-
дустрию. 

1. Возникновение цифровой экономики как результата трансформаци-
онных эффектов новых технологий в области информации и коммуни-
кации повлияло на все секторы экономики и социальной деятельности, 
например, розничную торговлю, транспорт, финансовые услуги, об-
разование, средства массовой информации и т. д. [см.: 1]. Довлеющая 
идея «информация должна быть бесплатной» в период становления 
онлайн-коммуникации и «нематериальность» интернета создали эко-
номическую ловушку для журналистики. В то время как газеты были 
вынуждены компенсировать снижение рекламы, возникла жесткая ры-
ночная конкуренция со стороны новых форм медиабизнеса – блогов, 
собирающих новости, – которые превратили журналистику в товар, не 
оплачивая производственные издержки [cм.: 2]. В результате издания 
всех сегментов СМИ и развлечений борются с цифровым контентом, 
поскольку они напрямую конкурируют с объемом контента, который до-
ступен бесплатно в интернете и других источниках.

2. Уход рекламы на цифровые платформы и в социальные сети ос-
лабляет институты, предоставляющие новости. Прогнозируется, что 
доходы от цифровой рекламы будут расти темпами более 5 % на миро-
вом рынке. Крупные медиакорпорации, такие как Google и Facebook, 
также разрушают рынок цифровой рекламы своими услугами и зани-
мают большую долю рынка. Медиааналитики отмечают, в сегменте 
цифровой рекламы социальные сети стали главными бенефициарами 
перехода на цифровые технологии во время пандемии COVID-19. По 
данным Statista, доля цифровых технологий в общих мировых расходах 
на рекламу увеличилась на 27,7 % с 2019 года, по сравнению с 57,4 % 
в 2019 году до 73,3 % в 2022 году. В абсолютном выражении доходы от 
цифровой рекламы выросли на 78 % за последние 3 года: с 375 миллиар-
дов долларов США в 2019 году до более чем 667 миллиардов долларов 
США в 2022 го ду. Самый большой скачок произошел в 2021 году, когда 
глобальные доходы от цифровой рекламы увеличились на 1/3 по срав-
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нению с расходами в 2020 году. Так, COVID-19 значительно изменил 
глобальные инвестиции в рекламу [3].

Хотя белорусский медиарынок имеет свою специфику (санкционное 
давление, уход с рынка транснациональных корпораций в 2020 г.), но 
при этом полностью подтверждает тенденцию перемещения рекламных 
бюджетов в онлайн-медиа. По экспертной оценке состояния рекламного 
рынка Беларуси, общий объем рекламных услуг в 2022 г. оценивается 
специалистами на уровне 164,8 млн руб., что на 25 % ниже, чем в 2021 г. 
(217,5 млн руб.). Интернет-реклама оказалась в более выигрышной по-
зиции из-за эффекта замещения. За 5 лет этот сегмент рынка вырос с 
18 % (доля в 2017 г.) до 54 %. Вынужденно прекратив рекламные кам-
пании на телевидении и в средствах наружной рекламы, иностранные 
бренды сохранили рекламную активность в диджитал, в частности в 
YouTube [4].

3. Рост случаев банкротства, сокращения рабочих мест или пере-
ход в онлайн печатных СМИ. По мере того как читатели и рекламодате-
ли мигрируют в интернет, бизнес-модель СМИ, которая всегда зависела 
от рекламных доходов, распадается. По мнению исследователей, пока 
никакая другая модель получения дохода, в том числе от онлайн-подпи-
сок, не является коммерчески жизнеспособной. Некоторые нерыночные 
модели, основанные на поддержке фондов или богатых благотворите-
лей, кажутся многообещающими, но они не могут заменить десятки ты-
сяч рабочих мест в СМИ, потерянных в последние годы [5]. 

Сокращение рабочих мест характерно и для российской медиа-
индустрии. По прогнозам, число сотрудников печатных газет и жур-
налов в России к 2023 году сократится в 1,7 раза к уровню 2018 года, 
до 157 тыс. человек. Потерю рабочих мест лишь частично восполнят 
онлайн-издания, которые по совокупному штату почти сравняются с пе-
чатными [6].

Как можно видеть по опыту США, последствием этой тенденции 
становятся так называемые «новостные пустыни», которыми становят-
ся целые регионы. Согласно отчету Школы журналистики Medill Се-
веро-западного университета, в неделю исчезает в среднем более двух 
американских газет. С 2005 года США потеряли более четверти газет 
(2500 экземпляров), а к 2025 году могут потерять треть. По данным, 
опубликованным в 2022 году, более пятой части населения США живет 



92               Частка I. Журналістыка на сучасным этапе: гісторыя, тэорыя, практыка

в новостных пустынях. 70 миллионов человек живут в более чем 200 
округах, где нет газет, или в 1630 округах, где есть только одна газета, 
обычно еженедельная, охватывающая несколько сообществ, разбросан-
ных по обширной территории [7].

4. Изменение представлений о важности информации под влияни-
ем цифровых / количественных показателей активности аудитории. 
Цифровая экономика, которая вознаграждает журналистов за скорость, 
количество и популярность текстов, привлекающих внимание большин-
ства, создает риски для профессиональных стандартов журналистского 
качества. Характерные для интернета избыточность информации и вы-
сокая конкуренция вынуждают СМИ предлагать аудитории что-то не-
обычное, делать выбор в пользу тривиальных форм, которые получают 
наибольшее количество кликов и просмотров. Требования и ограниче-
ния новостного онлайн-бизнеса «вынуждают делать “горячие” снимки, 
а не репортажи с глубокими нюансами, что неизбежно радикализирует 
тон цифрового дискурса в пользу самых громких и привлекающих наи-
большее внимание мнений» [8]. В итоге большая часть контента, про-
изводимого современными медиасистемами, не имеет ничего общего с 
общественно-значимой повесткой. Даже «новостные СМИ посвящают 
все большую часть своей продукции “мягким” новостям и развлечени-
ям» [9, с. 63]. 

Усиление информационного шума вследствие доступа массовой 
аудитории к производству цифрового контента. Исследовательница 
Э. Берд называет новую цифровую среду «одновременно захватываю-
щей и удручающей». С одной стороны, возможность производить и рас-
пространять информацию, доступная каждому, могла бы стать реаль-
ным демократическим рынком идей. Но, как видим в реальности, «…
подавляющее большинство онлайн-новостей на самом деле являются 
комментариями к новостям, которые исходят от уменьшающегося числа 
профессиональных журналистов. И, безусловно, самыми популярны-
ми темами являются сплетни о знаменитостях, спортивные новости и 
сенсационные истории, представляющие интерес для людей, которые 
вызывают бесконечные совместные спекуляции. Парадоксально, но 
с увеличением количества доступной информации ее разнообразие 
уменьшается» [10]. 
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Таким образом, специфика цифровой среды влияет на принципы 
работы традиционных СМИ в медиатизированных условиях и создает 
ряд нежелательных последствий для профессиональной журналистики 
и медиаиндустрии в целом. 
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