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В большинстве государств мира реализуется деятельность по прак-

тическому внедрению информационных технологий в работу органов 

государственного управления и осуществления административных про-

цедур. Отмеченные аспекты находятся в приоритете и выступают со-

ставляющей построения современной цифровой национальной экономи-

ки и в Республике Беларусь. Цифровые технологии открывают широкие 

возможности для трансформации механизма государственного управле-

ния и способствуют обеспечению прозрачности в деятельности органов 

государственного управления. 
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Под цифровой трансформацией, как указывает К.А. Обушева, «по-

нимается комплекс изменений в социуме, который сопряжен с внедрени-

ем и развитием цифровых технологий в государственном управлении» 

[1, c. 490].  

Данное явление затрагивает все области государственного управле-

ния и дает возможность сформировать «позитивные» условия для полу-

чения физическими и юридическими лицами доступа ко всем необходи-

мым правовым сведениям и правовым средствам.  Наравне с изменением 

управленческих отношений  претерпевают существенную трансформа-

цию и правовые нормы, вызывая за собой объективную необходимость 

переосмысления феномена цифровизации, не только как процесса при-

менения новых технологий,  но и признания цифровизации в качестве 

основополагающего принципа деятельности государственных органов.  

Как отмечает Е.В. Трейтьякова: «для создания и развития государ-

ства в качестве «цифровой платформы» требуются существенные изме-

нения в механизме государственного управления, а именно: перевод ока-

зания всех разновидностей государственных услуг и исполнения иных 

функций органов государственного управления в электронный формат с 

системой удаленной биометрической идентификации; функционирова-

ние общей государственной цифровой платформы, основывающейся на 

общем массиве и формации» [2, c. 78]. 

Вопросы совершенствования новых форм и метод реализации госу-

дарственных услуг, повышение эффективности государственного управ-

ления нашли отражение в трудах белорусских ученых [3;4;5]. В частно-

сти, Л.А. Краснобаева отмечает, что «для успешной цифровизации госу-

дарственных услуг следует руководствоваться наличием единой защи-

щенной сети государственных органов, обеспечивающей информацион-

ное взаимодействие всех уровней; централизацией поддержки и сопро-

вождения государственных информационных систем с использованием 

облачных технологий; созданием правовых условий для удовлетворения 

информационных потребностей всех категорий потребителей» [6, с.25]. 

  Г.А. Василевич подчеркивает, что «революционное воздействие 

информационно-коммуникационных технологий касается государствен-

ных структур и институтов гражданского общества, экономической и со-

циальной сфер, науки и образования, культуры и образа жизни людей. 

Движение по пути развития информационного общества сегодня стало 

вектором современной жизни» [5, с.32]. 

Осуществляя анализ этапов развития цифровых отношений, 

М.С. Абламейко констатирует то, что: «Республика Беларусь постепенно 

перешла к этапу взаимодействия населения и государства посредством 

применения информационно – коммуникационных технологий» [6]. Бла-
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годаря реализации указанных нововведений, как подчеркивает 

М.В. Андрияшко: «Республика Беларусь улучшила собственные позиции 

по индексу доступа к информационно-коммуникационным технологиям 

в области государственного управления среди 132 стран мира и подня-

лась с 36 на 16 место» [7, c. 28]. 

Несмотря на отсутствие единого законодательного акта в области 

цифровизации,  в Директиве Президента Республики Беларусь от 27 де-

кабря 2006 г. № 2 «О дебюрократизации государственного аппарата и 

повышении качества обеспечения жизнедеятельности населения» преду-

смотрены меры  по стимуляции населения к обращению за реализацией 

административных услуг в электронной форме. Декретом Президента 

Республики Беларусь № 8 «О развитии цифровой экономики» от 21 де-

кабря 2017 года созданы беспрецедентные условия для развития ИТ-

отрасли и цифровой экономики.  Закон Республики Беларусь от 9 января 

2017 г. № 17-З «Об основах административных процедур» предусмотрел 

порядок реализации физическим и юридическим лицам административ-

ных процедур в электронном виде посредством Единого портала элек-

тронных услуг (далее – ЕПЭУ), который выступает в качестве подсисте-

мы общегосударственной автоматизированной информационной систе-

мы (далее – ОАИС). В целях реализации  организационно-

технологических мер по формированию необходимых условий Советом  

Министров Республики Беларусь утверждены Положения «О порядке 

взаимодействия уполномоченного органа с оператором ОАИС, государ-

ственными органами и иными организациями при осуществлении адми-

нистративных процедур в электронной форме через ЕПЭУ» и Положение 

«О порядке получения уникального идентификатора» (см. Постановле-

ние Совета Министров Республики Беларусь от 22 августа 2017 г. № 637 

«О мерах по реализации Закона Республики Беларусь «О внесении до-

полнений и изменений в Закон Республики Беларусь «Об основах адми-

нистративных процедур»).  

Существенный вклад в развитие цифровых отношений привнес Указ 

Президента Республики Беларусь от 25 июня 2021 г. № 240 «Об админи-

стративных процедурах, осуществляемых в отношении субъектов хозяй-

ствования», посредством которого внедрена система регламентации ад-

министративных процедур в отношении  юридических лиц и индивиду-

альных предпринимателей,  а также провозглашен принцип максималь-

ного использования информационных технологий в ходе реализации ад-

министративных процедур, в т.ч. посредством их перевода в электрон-

ный вид. 

Таким образом, в Республике Беларусь активным образом реализу-

ется процесс  цифровизации механизма государственного управления, 
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для чего создана достаточно разнообразная нормативная правовая база. 

Однако, в правовой доктрине отсутствует всесторонняя оценка положе-

ний законодательства, регулирующих вопросы цифровизации государ-

ственного управления, что существенным образом сдерживает их после-

дующее развитие.  

Если обратиться к опыту Российской Федерации, то в июле 2023 го-

да Президент России подписал закон, предусматривающий создание с 1 

января 2024 года Единой централизованной цифровой платформы в со-

циальной сфере. Платформа представляет собой федеральную государ-

ственную информационную систему, в которой содержатся сведения о 

получателях мер социальной защиты (поддержки), в том числе социаль-

ных услуг, иных социальных гарантий, выплат и пенсионного обеспече-

ния, а также сведения о мероприятиях по реабилитации (абилитации) ин-

валидов, детей-инвалидов и граждан, пострадавших в результате 

несчастных случаев на производстве и профессиональных заболеваний. 

Подписание подобного рода акта свидетельствует о необходимости упо-

рядочивания норм в области цифровизации. Согласимся с мнением Е.Н. 

Коваленко, что «актуальным видятся подготовка и принятие нового за-

конодательного акта – Закона Республики Беларусь «О цифровизации». 

Данным документом на основании уже существующих норм Закона Рес-

публики Беларусь от 10 ноября 2008 г. № 455-З «Об информации, ин-

форматизации и защите информации» будет обеспечено комплексное 

правовое регулирование соответствующих отношений» [9]. 
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