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Введение. Для Республики Беларусь стратегически важным направлением 
развития является создание цифровой экономики. Достижение данной цели пред-
полагает не только учет инновационных тенденций современного мира, но и наце-
ленность на поощрение и внедрение цифровых инноваций в национальную эко-
номику. Именно такой подход считается крайне важным фактором, обеспечиваю-
щим цифровой и технологический суверенитет, экономическую стабильность и 
благосостояние граждан. Однако для эффективного управления и мониторинга 
процессов внедрения цифровых инноваций необходимо наличие специализиро-
ванного инструмента оценки качества государственной деятельности в данной 
сфере. Именно так возможно обеспечить контроль и уверенность в том, что страна 
движется в нужном направлении и достигает поставленных целей. 

Необходимость выбора новых подходов к оценке уровня цифрового раз-
вития. На сегодняшний день в нашей стране активно используют форму 6-икт 
«Анкета об использовании информационно-коммуникационных технологий и 
производстве вычислительной техники, программного обеспечения и оказании 
услуг в этих сферах» [1].  Данная форма используется в рамках государственных 
статистических наблюдений информационно-коммуникационных технологий и 
предусматривает оценку как базовых технологий (например, количество персо-
нальных компьютеров, наличие локальных вычислительных сетей, электронной 
почты, веб-сайта организации и т. п.), так и более прогрессивных (CRM-, ERP-, 
WNS-системы, технологии больших данных, интернета вещей и т. п.). Несмотря 
на это индикаторы, представленные в форме 6-ИКТ, не в полной мере отражают 
цифровое развитие на всех его этапах. В этой связи предложена новая система по-
казателей цифрового развития, имеющая логическую иерархию показателей и 
комплексный подход к оценке как отраслевого, так и регионального развития.  

Разработка показателей уровня цифрового развития  отраслей эконо-
мики и АТЕ  

В 2019 году открытым акционерным обществом «Гипросвязь» (далее – 
ОАО «Гипросвязь»), при участии представителей от отраслей экономики, была 
разработана система показателей оценки уровня цифровизации отраслей и функ-
циональных сфер экономики Республики Беларусь [2]. В рамках данной работы 
получены:  

- совокупность частных показателей оценки уровня автоматизации, инфор-
матизации и цифровизации отраслей и функциональных сфер экономики Респуб-
лики Беларусь;  

- единая методика оценки уровня цифровизации отраслей и функциональных 
сфер экономики Республики Беларусь и методики сбора данных. 

Последующий анализ и апробация разработанной системы выявил, что по-
казатели цифровизации носили крайне обширный характер и затрагивали ряд от-
раслевых процессов, каждый из которых имел собственные специфики цифрового 
развития (например, каждая отрасль имела сугубо специальный процесс произ-
водства: для сферы образования – производство знаний, для промышленности – 
материальных благ и т. д.). Данные обстоятельства стали основной проблемати-
кой использования разработанной системы. 

В 2022 году был утвержден Указ Президента Республики Беларусь № 136 от 
7 апреля «Об органе государственного управления в сфере цифрового развития и 
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вопросах информатизации» (далее – Указ № 136), указывающий на необходи-
мость формирования более комплексной системы оценки цифрового развития. В 
рамках данного Указа был создан Центр перспективных исследований в сфере 
цифрового развития (далее – Центр) на базе ОАО «Гипросвязь». Центру было по-
ручено разработать систему показателей оценки уровня цифрового развития от-
раслей экономики и АТЕ Республики Беларусь. Работы проводились на протяже-
нии 2022 года в несколько этапов: 

- проведен анализ международных индексов и рейтингов в области цифро-
вого развития (Глобальный инновационный Индекс готовности к электронному 
правительству ООН, Глобальный индекс инноваций и т. д.); 

- проведен анализ национальных стратегических и концептуальных доку-
ментов (Стратегия цифрового развития Республики Беларусь, Программа соци-
ально-экономического развития Беларуси на 2021–2025 годы, Государственная 
программа «Цифровое развитие Беларуси» на 2021–2025 годы, Стратегия «Наука 
и технологии: 2018–2040» и т. д.); 

- составлен перечень показателей, затрагивающий максимальное количество 
вопросов цифрового развития (280 показателей); 

- разработанный перечень подлежал уточнению и доработке. Были исклю-
чены показатели, дублирующие форму 6-ИКТ, а также показатели, изучаемые в 
рамках международных рейтингов и индексов;  

- сокращенный перечень показателей был рассмотрен на предмет преем-
ственности с показателями цифровизации от 2019 года и повторно уточнен; 

- конечная версия показателей была разослана для согласования ведомствами 
и АТЕ. По полученным замечаниям и предложениям система показателей была 
повторно доработана.  

Разработанная система включила в себя шесть сводных показателей, где каж-
дый сводный целевой показатель состоит из целевых показателей: 

1) уровень внедрения технологий «электронного правительства»; 
2) уровень развития цифровых компетенций государственных органов и ор-

ганизаций; 
3) уровень цифровой трансформации государственных органов и организа-

ций при использовании в ключевых бизнес-процессах современных технологий 
для работы с информацией; 

4) уровень внедрения и развития в государственных органах и организациях 
государственных цифровых платформ и информационных систем (ресурсов); 

5) уровень информатизации реального сектора экономики; 
6) уровень цифрового развития административно-территориальных единиц. 
Заключение. Система показателей уровня цифрового развития отраслей эко-

номики и АТЕ построена на принципе цифровой эволюции – поэтапному переходу 
организаций от стандартных процессов автоматизации к цифровой трансформа-
ции. Так, информатизация и автоматизация позволяют внедрить ИТ-решения, по-
вторяющие имеющиеся процессы. Данный процесс достижения цифровой зрело-
сти и последующей трансформации – базис разработанной системы показателей 
цифрового развития. Показатели цифрового развития, разрабатываемые в 2022 
году, сфокусированы непосредственно на общих вопросах цифрового развития, 
имеющих отношение к каждой отрасли. Данный подход носит более 
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сбалансированный характер и позволяет отразить ситуацию цифрового развития 
в целом по Республике Беларусь.   

Помимо этого, созданная система сбалансированных показателей имеет по-
тенциал для дальнейшего развития в контексте определения корреляции между 
цифровым развитием и его влиянием на экономику. При принятии новых доктри-
нальных документов система показателей будет уточняться. 
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