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Стабильность работы банка зависит, прежде всего, от наличия опре-

деленной суммы высоколиквидных, качественных ресурсов и эффектив-

ного их размещения. Операции по формированию и использованию ре-

сурсов играют важную роль в деятельности банков. Проблемы увеличе-

ния ресурсной базы банка приобретают особую значимость в современ-

ных условиях. 

В экономической литературе существуют разные трактовки сущно-

сти банковских ресурсов. Как правило, под ресурсной базой понимается 

совокупность денежных средств, которые находятся в распоряжении 

банка и используются для осуществления активных и иных операций. 

Банковские ресурсы формируются путем проведения банками пассивных 

операций. Под пассивными банковскими операциями понимаются опе-
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рации, направленные на привлечение денежных средств, драгоценных 

металлов и (или) драгоценных камней банками и небанковскими кредит-

но-финансовыми организациями [1]. 

На эффективное формирование ресурсной базы банка влияют внеш-

ние и внутренние факторы. В настоящее время негативное воздействие 

внешних факторов приобрело особую актуальность. На данную группу 

факторов банки не могут оказать непосредственного влияния. В зоне до-

ступного управления находятся внутренние факторы. Среди основных 

можно выделить: 1) высокие расходы на обеспечение банковской дея-

тельности; 2) недостаток актуальных банковских продуктов, особенно 

направленных на привлечение средств граждан; 3) отсутствие использо-

вания передовых методов налаживания и поддержания коммуникации с 

клиентами; 4) несбалансированность структуры источников банковских 

ресурсов, в том числе избыточная ликвидность; 5) низкий темп роста ре-

сурсной базы банка.  

С учетом сказанного основными мероприятиями по увеличению ре-

сурсной базы банка являются: 

1. Снижение расходов на обеспечение банковской деятельности для 

наращивания прибыли как источника собственной ресурсной базы. 

2. Разработка и внедрение банковских продуктов, направленных на 

привлечение средств граждан и соответствующих современным потреб-

ностям банковского рынка. Предлагается с помощью маркетинговых ин-

струментов привлечение граждан и стимулирования пользования пред-

лагаемым банковским продуктом (применение различных бонусов и 

премий на счет, предоставлением возможности использовать овердрафт 

в пределах среднемесячных поступлений на счет и т. д.). На основании 

практики банков, в т. ч. зарубежных, использующих подобные методы в 

своей деятельности, прирост привлеченных средств за счет реализации 

рассмотренных методов составляет 2–3 %. 

3. Разработка и внедрение передовых методов налаживания и под-

держания коммуникации с клиентами. С процессом цифровизации обще-

ства и экономики и всё более широкого использования интернет-

технологий в большой мере связано сокращение и других видов затрат. 

Внедрение передовых методов налаживания и поддержания коммуника-

ции с клиентами ведёт не только к повышению лояльности к банку, по-

вышения его конкурентного положения на рынке банковских услуг, но и 

к росту их числа. 

4. Оптимизация структуры банковских ресурсов и направлений их 

размещения. В настоящее время в части формирования ресурсной базы 

банка наибольшую актуальность приобретаю длительные сроки привле-

чения финансовых ресурсов, преимущественно в безотзывной форме. 
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Что касается, размещения ресурсов то упор делается на кратко и средне-

срочное размещение финансовых ресурсов. 

В заключении, стабильный экономический рост на основе расши-

ренного воспроизводства требует активации деятельности банков, 

наращивания банковских ресурсов, улучшения их структуры. Увели-

чение ресурсной базы банка и эффективное ее размещение является 

одной из основных задач банковской деятельности, решение которой 

должно осуществляться в рамках комплексного подхода, учитываю-

щего интересы национальной экономики и основных субъектов бан-

ковской деятельности. 
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