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Статья посвящена вопросам цифровой трансформации правоприменения и си-

стемы рулингов с помощью которой можно создать фундамент для дальней цифровой 

трансформации законодательства и судопроизводства. Объектом настоящего исследо-

вания стала цифровая трансформация правоприменения, как одного из самых востре-

бованных направлений анализа научного исследования. Предметом исследования явля-

ется система рулингов, ее элементы и функционирование в налоговом праве.  
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Негропонте Н. в своей книге «Быть цифровым» [3] еще почти 30 лет 

назад предсказал важную роль цифровизации технологий. Цифровизация 

повлияет не только на технологии производства, но и на само обще-

ство[11]. Он предсказал, что все что может быть оцифровано, будет оциф-

ровано. Примечательно, но те прогнозы который давал Негропонте в своей 

работе и, которые на тот момент казались, невероятным сейчас является 
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практически неотъемлемой частью современных технологий и коммуни-

каций. 

Целью настоящего исследования является изучение влияния право-

вого института рулингов на цифровую трансформацию правоприменения. 

Несмотря на то, что система рулингов может и используется в любой сфе-

ре государственного управления, все же в налоговой сфере рулинги до-

стигли максимального развития. В связи с чем исследование будет сфоку-

сировано на налоговых правоотношениях. 

Наука на наш взгляд неоправданно уделяет недостаточно внимания 

административному толкованию права, или толкованию права админи-

стративными органами. Гораздо больше внимания уделяется толкование 

права судами или правовой определенности в законодательстве.  

В то время, как и сам бизнес требует правовой определенности в ад-

министративных правоотношениях, последовательности политики и еди-

нообразия в правоприменительной практике[9]. В противном случае, такая 

политика создает правовую неопределённость, плодит правовые споры и 

переводит их на судебный уровень. 

Единообразие административного толковая налоговых норм могли 

бы обеспечить письменные разъяснения уполномоченных административ-

ных органов. Однако, уполномоченные административные органы зача-

стую просто объявляют свои же разъяснения необязательными и неподле-

жащими соблюдению ни налогоплательщиками (плательщиками сборов и 

пошлин), ни сотрудниками налоговых органов.  

Таким образом признав письменные разъяснения налоговых норм 

необязательными и не имеющими никакой юридической силы, нарушается 

последовательность в толковании налоговых норм сотрудниками налого-

вых органов. Допускается в различных делах при наличии одних и тех же 

юридических фактов применения различных правовых последствий. Это 

приводит к замешательству налогоплательщиков такой политикой и не-

оправданно широкому административному усмотрению сотрудников нало-

говых служб. Они уже сами определяют какое толкование применять для 

того или иного налогоплательщика.  

С другой стороны, связывать обязательностью уполномоченный ор-

ган с данными им письменными разъяснениями, без определения: круга 

вопросов по которым могут быть выданы такие обязательные разъяснения, 

субъекты которые могут их запрашивать, структуру запроса, контроля за 

выдачей разъяснений (внутреннего и внешнего), опубликования таких 

разъяснений, рассмотрения возможности введения сбора за выдачу обяза-

тельного разъяснения, процедуру внесения, изменения и отмены обяза-

тельного разъяснения -  было бы по мнению автора еще большей ошибкой. 
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В мировой практике данная проблема была решена за счет внедрения 

системы рулингов [1,2]. Система представляет из себя правовой институт, 

направленный на предоставления возможности контролируемым субъек-

там заранее оценить правовые последствия совершаемых или планируе-

мых совершить сделок. Получая обязательное заблаговременное решение 

субъект может на него положиться при совершении им хозяйственных 

операций, а сотрудники налоговых органов обязаны следовать ему при 

условии соблюдения тех условий, на которых он был выдан. 

Система рулингов функционирует как единая система, состоящая из 

устойчивой связи элементов в сходящих в данную систему. Как правило, в 

систему рулингов входят: 1) обязательные рулинги (публичного, частно-

го), 2) процедура вынесения, изменения и отмены рулингов, 3) публичный 

контроль за вынесением рулингов (публикация рулингов, внутренний и 

внешний контроль), 4) сбор за выдачу рулинга, 5) орган занимающийся 

выдачей рулингов. 
Все попытки рассмотрения или тем более внедрения рулингов будет 

обречены провал. Показательным является печальный опыт внедрения ру-

лингов в Казахстане. Внедрив институт рулингов в налоговое законода-

тельство, институт так и не заработал и так и остался мертворожденным. 

Это стало возможным из-за отсутствия системности, которая выразилось 

невозможности саморазвития системы. Из очевидных просчетов законода-

тельства можно отметить: 1) рулинги не обязательными; 2) был неоправ-

данно ограничен круг субъектов, которые могли получить такой рулинг, 3) 

не был внедрен публичный рулинг, который необходим для контроля за 

единообразием правоприменительной практики и дальнейшего саморазви-

тия и др. 

Под частными рулингами понимаются решения, принимаемые нало-

говыми органами по запросу налогоплательщика, в отношении одной или 

нескольких сделок. Как следствие, на это решение может ссылаться только 

налогоплательщик, для которого оно было вынесено, и оно имеет обяза-

тельную силу для налогового органа при условии раскрытия всех соответ-

ствующих фактов и точного исполнения рулинга.  

Под публичными рулингами понимаются решения, выносимые нало-

говыми органами, по собственной инициативе, разъяснения налогового за-

конодательства по отношению к конкретной ситуации (набору фактов) [7]. 

Процедура налоговых рулингов работает эффективно, если она реа-

лизуется системно и содержит следующие элементы и условия: 1)наличие 

взаимосвязанных «публичных» и «частных» рулингов; 2) рулинги облада-

ют обязательной силой для налоговых органов; 3) имеются механизмы 

контроля (внешний/внутренний); 4) частный рулинг должен соответство-

вать публичному рулингу; самоокупаться и самосовершенствоваться за 
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счет развития публичного рулинга новыми решениями из частного рулин-

га. 5) сбор за выдачу частного рулинга [5,6]. 

Внедрение системы рулингов позволит соотнести юридические фак-

ты с юридическими последствиями предусмотренными нормами права. За 

счет перевода системы рулинга на двоичный код можно внедрить машин-

ное обучение системы рулингов. Функционируя на основе самообучения и 

самоокупаемости, система рулингов может быть основой для дальнейшей 

цифровой трансформации законодательства и судопроизводства. 

Цифровой трансформации мешает неопределённость правопримене-

ния административными органами, устранить которую может система ру-

лингов состоящая из следующих элементов: 1) обязательных рулингов 

(публичного, частного), 2) процедура вынесения, изменения и отмены ру-

лингов, 3) система публичного контроля (публикация рулингов, внутрен-

ний и внешний контроль). 

Таким образом для способствования цифровой трансформации чрез-

вычайно важно создать соответствующую основу. Система рулингов мо-

жет быть такой основой так как она обеспечивает единообразие и последо-

вательность правоприменения и что также особенно важно позволяет 

оцифровать правоприменение за счет перевода юридических фактов и пра-

вых последствий в бинарную систему. Внедрение системы рулингов будет 

платформой, на котором будет выстраиваться последующие элементы 

цифровизации, подобно фундаменту здания, на котором возводятся стены, 

лестничные пролеты, этажи и тд. 

Цифровая трансформация, основанная на системе рулингов позво-

лит: ускорить в сотни раз скорость принятия решений; обеспечит единооб-

разие правоприменительной практики; повысит качество правопримене-

ния; снизит количество судебных споров с администрацией; создаст осно-

ву для прогнозирования не только результатов по возможному спору, но и 

оценку влияния изменения конкретной правовой нормы на всю систему 

правоприменения. 
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