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Концепция и технология блокчейн рассматриваются исследователями 

в различных областях общественных отношений как шанс разрешить 

давние проблемы или получить новые преимущества. Влияние блокчейн 

постоянно растет не только в сфере хранения и обработки данных, но и в 

казалось бы далеких от IT сферах – управление цепочками поставок, 

отчетность в здравоохранении [1, 2].  

В этом отношении коммерческое агентирование не является 

исключением. Зарубежные исследователи уже проявляют интерес к 

возможностям, предоставляемым блокчейном для решения или хотя бы 

нивелирования давних проблем [3, 4, 5, 6]. 
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Центральная роль в расширении влияния блокчейна отводится смарт-

контрактам, поскольку именно смарт-контракты позволяют блокчейну 

работать как механизм распределенных вычислений общего назначения, 

сохраняя при этом его основные преимущества - безопасность, доверие и 

отказоустойчивость [7]. В текущей практике смарт-контракты, как правило, 

применяются в целях автоматизации процедур, проверки свойств 

транзакций и посредничества во взаимодействиях между ненадежными 

распределенными сторонами. 

Так, смарт-контракты используются для выполнения либо чисто 

«алгоритмических» вычислений (например, автоматизация комиссий или 

акций, обеспечение прав доступа и т. д.), либо интерактивных вычислений, 

направленных на определение того, когда, как и в какой степени лица, не 

входящие в цепочку поставок (продаж) отдельной компании могут 

коммуницировать [8]. Таким образом, интеграция системы коммерческого 

посредничества и блокчейна представляется многообещающей. Агенты как 

коммерческие посредники являются независимыми (автономными) 

субъектами по распределению товаров (работ, услуг), деятельность и 

взаимодействие которых подлежит должному регулированию со стороны 

принципала. В то же время блокчейн и смарт-контракты представляют 

собой trust-sensitive инструмент, приемлемый для управления 

взаимодействием принципал-агент-потребитель [9]. 

Например, известные платформы Ethereum или HyperLedger Fabric 

используются для поддержки цепочки поставок продуктов [10]. Самое 

распространённое применение блокчейн в случае с коммерческим 

агентированием - отслеживание движения товаров от производителя до 

розничных магазинов. 

Например, производитель товара желает экспортировать свой товар за 

границу. Классическая схема будет выглядеть как цепочка поставок, 

включающая в себя транспортную компанию (грузоперевозчика), 

дистрибьюторскую компанию (агента) и розничный магазин (Рисунок 1).  
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Рисунок 1. Традиционная цепочка сбыта товара (разработка автора) 

 

А так будет выглядеть цепочка продвижения товара до конечного 

потребителя (в розничной торговле, например) с применением технологии 

блокчейн. 

 
Рисунок 2.  Цепочка сбыта товара с применением технологии 

блокчейн (разработка автора) 

 

При таком сценарии компания-производитель может использовать 

смарт-контракты, во-первых, для отслеживания движения своей продукции 

по цепочке поставок и, во-вторых, для получения автоматического 

возмещения убытков (неустойки) в случае, если кто-то из ее компаний-

партнеров не доставит товар своевременно. То есть, для каждого звена 

цепочки поставки создается один смарт-контракт. Смарт-контракт, 

заключаемый производителем с грузоперевозчиком, будет позволять 

отслеживать статус доставки товаров и автоматически возмещать 

производителю убытки (неустойку), если товар поступает к агенту 

(дистрибьютору) позже согласованного в смарт-контракте срока (рисунок 

3). 
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Рисунок 3. Сценарий отслеживания отправки товара по смарт-

контракту агенту (дистрибьютору)  

Источник: [10]  

 

Развитие искусственного интеллекта уже ставит вопрос перед 

правоведами о придании электронным агентам статуса агента 

юридического. Так, в своем исследовании Дэниел Сенг и Тан Ченг Хан 

уточняют, что в случае с искусственным интеллектом компании-агенты 

должны обременяться обязательствами по раскрытию условий агентских 

договоров и их функциональных возможностей [11]. 

Таким образом, развитие информационных технологий неизбежно 

проникает во все сферы общественных отношений. Применение смарт-

контрактов в случае с коммерческим посредничеством (агентированием, 

дистрибьюторством) технически уже возможно и применимо. Вместе с тем 

вопросы правового регулирования отношений сторон смарт-контрактов до 

настоящего времени остаются открытыми.  
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уровне. Внесено предложение о необходимости разработки единого 
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