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В статье рассмотрены вопросы включения комплаенс-контроля в систему 
внутреннего контроля банка и его значение для формирования эффективного корпо-
ративного управления. Проведен анализ вопросов определения функций и принци-
пов построения комплаенс-контроля, а также средств его реализации. Определены 
актуальные направления осуществления комплаенс-контроля в финансовых органи-
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В апреле 2005 году Базельский комитет по банковскому надзору (далее –
 Базельский комитет) опубликовал рекомендации «Комплаенс и комплаенс-
функция в банках», в которых изложил общие принципы в вопросах построе-
ния комплаенс-функции и осуществления контроля комплаенс-риска в банках 
и иных финансовых учреждениях. В нем были закреплены основополагающие 
термины комплаенс-контроля – «комплаенс-функция» и «комплаенс-риск». 
Комплаенс-риск был определен как риск возникновения правовой ответствен-
ности, убытков, потерь деловой репутации банка в следствии нарушения норм 
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законодательства, нормативных правовых актов, деловых обычаев, связанного 
с деятельности банка [6]. Для эффективного управления своим комплаенс-
риском банку необходимо иметь в своей структуре постоянную комплаенс-
функцию (т. е. персонал), которая в своей деятельности руководствуется сле-
дующими «принципами комплаенс-функции»: 

- независимость; 
- ресурсы; 
- обязанности; 
- взаимодействие с внутренним аудитом [6]. 
В октябре следующего года Базельский комитет издал Методологию 

основополагающих принципов эффективного банковского надзора, содер-
жащую новый критерий 6 соблюдения принципа 17, в соответствии с кото-
рым на регулятора возлагается обязанность контролировать  
наличие в банках постоянной комплаенс-функции, задача которой – содей-
ствовать исполнительным органам банка эффективно управлять компла-
енс-рисками [7]. 

В июле 2015 года в рамках совершенствованию подходов к корпоратив-
ному управлению Базельский комитет дал следующее определение системы 
внутреннего контроля как совокупности правил и элементов контроля, кото-
рые способствуют построению организационного и операционного управле-
ния процессами подготовки отчетности, управления рисками, комплаенс-
контроля и внутреннего аудита [2]. Он же определил термин «комплаенс-
контроль» как деятельность, осуществляемую в банках и направленную на 
определение, оценку, отслеживание и информирование органов управления о 
комплаенс-рисках банка. 

В ведущих экономиках мира уже сложилось общепринятое представле-
ние о роли комплаенс-контроля в формировании эффективного корпоративно-
го управления, имеются устоявшиеся подходы к его организации и определе-
нию места в системе внутреннего контроля. Для постсоветских экономик, где 
система контроля основывалась преимущественно на выявлении уже произо-
шедших нарушений, т. е. на контроле соответствия, имплементация междуна-
родных стандартов риск-ориентированного подхода к осуществлению кон-
трольных функций требует новых научных знаний. 

Проблемные вопросы разработки единых подходов и методов осуществ-
ления комплаенс-контроля в той или иной степени уже нашли свое отражение 
в работах российских (И. А. Астраханцева, Д. В. Малыхин, А. В. Тимошкин) и 
украинских (Н. В. Москаленко, Л. Л. Калиниченко) исследователей. 

Так, Д. В. Малыхин рассматривает «комплаенс» как «способность дей-
ствовать в соответствии с инструкциями, правилами и специальными требо-
ваниями» [3] и определяет для банков два его уровня – соответствие внешним 
правилам, которые обязана выполнять организация в целом, и соответствие 
требованиям системы внутреннего контроля, которые устанавливаются с це-
лью обеспечения выполнения внешних требований [3]. И. А. Астраханцева 
считает, что данное определение не в полной мере отражает сущность ком-
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плаенс-контроля, поскольку комплаенс не может являться частью системы 
внутреннего контроля [1]. По мнению данного автора комплаенс – это «функ-
ция органов управления банка по обеспечению соблюдения нормативных 
правовых актов, стандартов, внутренних документов кредитной организации, 
исключению вовлечения кредитной организации в осуществление противо-
правной и нарушающей деловую этику деятельности, а также своевременному 
представлению информации в регулирующие и надзорные органы» [1]. 

На данный момент в Республике Беларусь изучение комплаенс-контроля 
как области научного знания находится в стадии развития, что предопределя-
ет необходимость выработки единых подходов к определению термина «ком-
плаенс-контроль», его методов, функций и принципов, средств реализации с 
учетом сложившихся экономических реалий. Считаем необходимым отме-
тить, что настоящее время проблематика внутреннего контроля рассматрива-
ется преимущественно с точки зрения формирования новых подходов к 
управлению рисками (Рабыко И. Н., Малыхина С. И.). Соответственно, суще-
ствует необходимость определения термина «комплаенс-риски» примени-
тельно с национальной банковской практике, определение их видов и спосо-
бов их минимизации, исходя из функций комплаенс-контроля.  

В банковской практике Республики Беларусь комплаенс-контроль, как 
правило, рассматривается преимущественно как контроль за соблюдением 
требований в сфере предотвращения легализации преступных доходов, 
финансирования террористической деятельности и распространения ору-
жия массового поражения [5]. В ряде белорусских банком с участием ино-
странного капитала комплаенс-контроль уже осуществляется с учетом 
международных стандартов. В то же время нет единообразных подходов к 
определению места комплаенс-контроля в системе корпоративного управ-
ления, поскольку понятие «комплаенс-контроль» на данный момент нор-
мативно не закреплено. 

Национальный банк Республики Беларусь инициировал законопроект, 
содержащий изменения в Банковский кодекс Республики Беларусь, 
направленные на внедрение в банковскую систему международных стан-
дартов по осуществлению эффективного корпоративного управления, под-
разумевающего наличие соответствующей системы внутреннего контроля, 
составной частью которого является комплаенс-контроль. После его при-
нятия регулятору потребуется определить единые подходы к функционалу 
комплаенс-контроля с учетом сложившейся банковской практики, его роли 
в системе внутреннего контроля, распределения функций между службой 
комплаенс-контроля и службой, основной задачей которой будет осу-
ществление внутреннего контроля. 

Эффективный комплаенс включает в себя наличие двух взаимосвязанных 
компонентов. Первый – осознание органами управления банка того факта, что 
управление комплаенс-рисками основано на осознанном и добровольном со-
блюдении работниками банка требований законодательства, регулирующих 
банковскую деятельность, а также их следовании нормам этики и обычаям де-
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лового оборота для поддержания общепринятых стандартов поведения на фи-
нансовом рынке, а также защиты деловой репутации банка. 

Второй – выполнение комплаенс-функции посредством комплаенс-
подразделения, которое действует согласно установленного органами управ-
ления банка официального статуса и непосредственной подотчетности им, 
следует принципам независимости в своей деятельности и исключения кон-
фликта интересов при осуществлении комплаенс-функции, обладает правом 
беспрепятственного и неограниченного доступа к внутренним документам и 
иной информации о деятельности банка, имеет надлежащее обеспечение че-
ловеческими и материальными ресурсами, а также способное конструктивно 
взаимодействовать с регулирующими и надзорными органами [4]. Для эффек-
тивного выполнения комплаенс-функции также необходимо соблюсти баланс 
между нормативным закреплением банком в локальных правовых актах, соот-
ветствующих требовании со стороны регулятора и возможностью их надле-
жащего исполнения непосредственно при организации комплаенс-контроля в 
банке. 

В международной практике уже сформировался общепризнанный подход 
к определению основных функций комплаенс-контроля, который включает в 
себя такие функций как: 

- противодействие мошенничеству и коррупции; 
- предотвращение отмывания денег, полученных преступным путем, фи-

нансирования терроризма и распространения оружия массового  
поражения;  

- соблюдение международных санкций и санкций иностранных  
государств; 

- соблюдение требований налогового законодательства иностранных гос-
ударств, прежде всего, требований FATCA; 

- обеспечение соблюдения корпоративной этики; 
- рассмотрение жалоб клиентов [1]. 
Считаем возможным предположить, что новые подходы к организации 

осуществления банковской деятельности, связанные с переводом части работ-
ников банков на удаленную работу вне офиса, а также широкое внедрение об-
служивания клиентов без их физического присутствия офисах банков, требу-
ют первоочередного внимания к разработке методов и средств реализации та-
кой функции комплаенс-контроля как противодействие коррупции и мошен-
ничеству в действия работников банка, включая и его топ-менеджмент. Эф-
фективное исполнения данной функции снизит вероятность потерь деловой 
репутации банков, которые неизбежно возникают после появления информа-
ции о возможных коррупционных преступлениях работников банка либо об 
их содействии мошенническим действиям в отношении клиентов банка.  

Для этого необходимо в полной мере обеспечить свободу действии ком-
плаенс-подразделения в противодействие мошенничеству и коррупции при 
осуществлении банком своей деятельности, нормативно закрепив его незави-
симость на уровне регулятора. 
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Новая экономическая реальность также требует и единообразного под-
хода белорусских банков к выполнению такой функции, как соблюдение меж-
дународных санкций и санкций иностранных государств. Представляется, что 
в данном вопросе определенную координирующую и методологическую по-
мощь может оказать Ассоциация белорусских банков при содействии Нацио-
нального банка Республики Беларусь. 
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