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Для общего понимания международных процессов построения 

информационного общества необходимо рассмотреть деятельность в этой 
сфере международных организаций, в первую очередь, ООН. В данной 
организации есть ряд структур, непосредственно связанных с его 
построением [1]. Из них хотелось бы выделить Международный союз 
электросвязи (далее – МСЭ) и ЮНЕСКО. 

МСЭ является специализированным ведущим учреждением ООН в 
области информационно-коммуникационных технологий (далее – ИКТ) и 
всемирным координационным центром для правительств и частного 
сектора в развитии сетей и служб. Основные сферы компетенции МСЭ в 
областях ИКТ – содействие в преодолении разрыва в цифровых 
технологиях, международное и региональное сотрудничество, управление 
использованием радиочастотного спектра, разработка стандартов и 
распространение информации – имеют решающее значение для 
построения информационного общества. ЮНЕСКО является 
специализированным учреждением ООН по вопросам образования, науки 
и культуры, которое проводит работу, направленную на обеспечение мира 
во всем мире и международного взаимопонимания, в том числе в рамках 
одной из своих основных сфер – коммуникации и информации. Вся 
деятельность ЮНЕСКО в области коммуникации и информации призвана 
сократить существующий сегодня цифровой разрыв между развитыми и 
развивающимися странами. На пути к строительству общества знания и 
сокращению разрыва в области цифровых технологий данная организация 
делает акцент на человеческий фактор: культурное и языковое 
разнообразие информации, доступ к ней и ее использование обществом [1]. 

В процессе развития информационного общества МЭС и ЮНЕСКО 
сталкиваются с проблемами. Существенным вопросом является 
использование возможностей сети Интернет и ИКТ. Происходит 
разделение общества на тех, кто имеет возможность активно пользоваться 
компьютером, Интернетом и другими ресурсами, и тех, кто не обладает ни 
техникой, ни соответствующими навыками. В развитых странах Европы, 
Азии, США доля активных пользователей компьютеров и Интернета 
значительно выше, чем в остальных государствах. В странах Африки (за 
исключением ЮАР) доля активных пользователей не превышает 
нескольких процентов.  

Успешность решения проблем остается одним из факторов, влияющих 
на развитие глобального информационного общества. Проводились 
международные саммиты «Всемирная встреча на высшем уровне по 
вопросам информационного общества». Разработанные и подписанные в 



Женеве (2003 г.) и Тунисе (2005 г.) документы служат ориентиром для 
национальных стратегий построения информационного общества [2]. 

Страны строят национальные стратегии по их реализации, основываясь 
на документах всемирных саммитов, в которых определены 11 
направлений действий или движения по построению информационного 
общества: 1) роль органов государственного управления и всех 
заинтересованных сторон в содействии применению ИКТ в целях развития; 
2) информационная и коммуникационная инфраструктура – необходимый 
фундамент информационного общества; 3) доступ к информации и 
знаниям; 4) наращивание потенциала; 5) укрепление доверия и 
безопасности при использовании ИКТ; 6) благоприятная среда; 
7) приложения на базе ИКТ: преимущества во всех аспектах жизни: е-
правительстве, е-занятости, е-бизнесе, е-экологии, е-иных приложениях; 
8) культурное разнообразие и культурная самобытность, языковое 
разнообразие и местный контент; 9) средства массовой информации; 
10) этические аспекты информационного общества; 11) международное и 
региональное сотрудничество [2]. 

Объединенным институтом проблем информатики НАН Беларуси 
совместно с Департаментом информатизации Минсвязи Республики 
Беларусь была подготовлена Стратегия развития информационного 
общества в Беларуси на период до 2015 г. и плане первоочередных мер по 
реализации Стратегии развития информационного общества в Беларуси на 
2010 год. В основу данной Стратегии положены руководящие принципы и 
методологические основы построения информационного общества, 
принятые в документах Всемирных встреч на высшем уровне по вопросам 
информационного общества (Женева, 2003 г.; Тунис, 2005 г.). 
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