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следования, на основе которого раскрыто понятие крафтового туризма, перечислены 

предпосылки его появления. Авторы статьи формулируют отличительные особенности 

крафтового туризма, обозначают проблемы организации и потребления крафтовых ту-

ристических услуг, перспективы развития крафтового туризма в Беларуси. 
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В ⅪⅩ веке в мире случился активный переход от ручного производ-

ства к машинному, от мануфактуры к фабрике, произошла промышленная 

революция. Она, кроме положительных экономических и социальных эф-

фектов, сопровождалась быстрой урбанизацией, развитием универсально-

сти, однообразия, а также ухудшением экологии. Несмотря на то, что ма-

шины облегчили труд людей, улучшили качество жизни, снизили цены на 

товары народного потребления, они не смогли заменить человека в 
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индивидуальном к нему подходе, обеспечить потребности людей в обще-

нии друг с другом, в связи поколений, передаче культурных ценностей че-

рез товары и услуги. 

В настоящее время возникают предпосылки обратных процессов. 

В начале ⅩⅪ века мир достиг пика культуры потребления, обезличен-

ности производства и сервиса. Люди стали чаще задумываться о том, что 

они потребляют, как это удовлетворяет их личные потребности. Человека 

заинтересовали продукты и услуги со смыслом, которых не может дать 

масс-маркет, а также рациональная, зелёная экономика. Так начали появ-

ляться крафтовые продукты, в том числе ремесленные, услуги. 

Такая тенденция не обошла и сферу туризма. Активные туристы, 

насытившись брендовыми туристическими объектами, ищут способы изу-

чить особенности той или иной дестинации более подробно: через ремесло 

и кухню, через быт и традиции, через общение. 

На крафт нужно смотреть как на философию, на движение, захватив-

шее практически все категории товаров и услуг. Люди хотят жить в мас-

штабируемом мире, вместе с тем подчеркивать свою индивидуальность, и 

крафт (эксклюзивность, уникальность) дает такие возможности. 

Крафт интересен еще и тем, что развивается благодаря встречному 

движению производителя и потребителя, когда оба разделяют эту филосо-

фию. Производитель делает свой продукт из побуждений самореализации, 

а потребитель ищет что-то свое, особенное, местное, сомасштабное [1]. 

Для изучения темы развития крафтового туризма в Беларуси авторы 

провели опрос среди разных категорий взрослого населения (рис. 1). 

 

Рис. 1. Состав анкетируемой аудитории 

 

Слово «craf» многозначное. Произнося его, люди нередко вкладывают 

в него разные смыслы. Однако, 35% опрошенных на вопрос, как они 
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понимают крафтовый туризм, ответили близко к значению, которое вкла-

дывают авторы в это понятие (рис. 2). 

 

Рис. 2. Восприятие респондентами понятия «крафтовый туризм»  

 

Таким образом, понятие «крафтовый туризм» можно изложить фор-

мулировками из анкеты: 

• «авторские программы/места/события для небольших компаний или 

индивидуальных туристов. Крафтовый – уникальный, отражающий осо-

бенную специфику, не массовый»; 

• «уникальный, неповторимый, нигде более, чем в этом месте»; 

• «личный подход в организации туруслуг, плюс ярко выраженная ин-

дивидуальность создателя турпродукта»; 

• «придуманный самим и не похожий на остальные»; 

• «туристические продукты, разработанные по индивидуальному за-

казу на базе нестандартных элементов»; 

• «путешествие малыми группами по нестандартным интересным ме-

стам в различных местностях»; 

• «туризм в определённом регионе с глубоким погружением в его куль-

туру, традиции, обычаи и т.д.». 

Вывод: крафтовые туры – это «туры ручной работы». 

Вместе с тем результаты анкеты показывают, что 35% респондентов 

отождествляют крафтовый туризм только с посещением ремесленных про-

изводств и участием в мастер-классах (рис. 2). Авторы статьи предлагают 

считать туризм, связанный с ремесленничеством, одной из форм крафто-

вого туризма. 

Рассмотрим предпосылки распространения крафтового туризма в Бе-

ларуси. 

Во-первых, назрела потребность нивелировать негативные тенденции 

глобализации и урбанизации путём сохранения национальной 
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самобытности, культурного и духовного наследия. В традиционной бело-

русской семье передача ценностей, традиций происходила из поколения в 

поколение естественным путём. Сейчас, когда этот процесс нарушен, краф-

товый туризм может выступать одним из инструментов связи поколений. 

Молодые люди, выросшие в городах, проявляют заинтересованность в том, 

чтобы не утратить эту связь. 

Во-вторых, развитие агротуризма, туристских возможностей в малых 

городах, ремесленничества создало базовую инфраструктуру для создания 

крафтовых маршрутов. Местные экскурсоводы, краеведы, субъекты агро-

туризма, ремесленники и т.д. готовы к новому веянию развития, им не хва-

тает потребителя. 

В-третьих, ограничение туристской мобильности, связанное с панде-

мией и закрытыми границами, подтолкнуло любителей путешествовать к 

изучению местного туристского потенциала, к активному отдыху или ре-

лаксу в местных условиях. Такие потребности нужно удовлетворять не-

стандартным продуктом. Желание индивидуального подхода подтвер-

ждают ответы респондентов, которые отражены диаграмме (рис. 3). 

 

Рис. 3. «Посещая новую местность Вы предпочтете:» 

 

В-четвёртых, в регионах Беларуси нет достаточного спроса для регу-

лярного формирования сборных групп по основным белорусским туристи-

ческим направлениям. Однако, популярны корпоративные и школьные по-

ездки, поездки небольшими компаниями. Таких заказчиков всё чаще инте-

ресуют новые программы и направления, что также можно считать зарож-

дением крафтового туризма. 

Перечислим особенности крафтового турпродукта: 

• небольшой состав, от 1 туриста, когда можно учесть индивидуальные 

пожелания каждого; 
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• возможность посещения мест/организация программ, недоступных 

для больших групп и не предлагаемых в стандартных туристских програм-

мах; 

• мастерство, самореализация автора турпродукта, отражающееся в 

программе; 

• высокое качество, профессионализм (крафтовый – не значит кустар-

ный); 

• тесное взаимодействие создателя и потребителя турпродукта; 

• уникальность темы турпродукта (экспедиция, посещение событий-

ного мероприятия, природного явления, происходящего в определённое 

время), особый смысл или отдельный сюжет; 

• вовлечение туриста в деятельность на маршруте (например, управле-

ние речным паромом на экологической тропе, замешивание теста во время 

мастер-класса по приготовлению хлеба, прохождение квеста); 

• отсутствие «ширпотреба»; 

• в крафтовых турах может быть объединено несочетаемое для массо-

вого туризма (например, пешеходный, велосипедный и байдарочный 

маршруты объединены и составляют один маршрут). 

На вопрос анкеты: «Назовите примеры крафтового туризма» только 

единицы называли конкретный турпродукт. Большинство же ответов со-

звучны с описанием главных особенностей крафтового турпродукта. При-

ведём несколько примеров: 

• «Поехать в забытую богом глушь, в деревню, где живут пару семей, 

ведут хозяйство, сами выращивают еду, делают предметы быта и одежды 

своими руками»; 

• «Тур по гончарным мастерским, по пекарням, по винным фермам и 

так далее. Главное условие – турист должен иметь возможность попробо-

вать себя в роли работника этих мест»; 

• «Какой-то элитный?»; 

• «Что-то колоритное, самобытное»; 

• «Связанный с народным творчеством, где-то авторский, специфиче-

ский»; 

• «Квест в замке, полоса препятствий в деревне-лесу, квест в городе по 

туристическим точкам». 

Какова перспектива развития крафтового туризма в Беларуси? 

Здесь нужно сказать, что белорусы в последнее время проявляют по-

вышенный интерес к национальной истории и культуре, к изучению насле-

дия, что сказывается на росте популярности индивидуальных и эксклюзив-

ных туров и экскурсий по своей стране, поиску новых форм получения впе-

чатлений. Национальная идентичность и самосознание становятся контек-

стом современного туризма. 
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Далее, как упоминалось выше, многие агроусадьбы, субъекты турист-

ского бизнеса, ремесленники предлагают уникальный продукт и готовы к 

сотрудничеству в создании эксклюзивных программ. В Беларуси намети-

лась тенденция к созданию туристских кластеров, что должно содейство-

вать формированию качественных туристских продуктов, а также заинте-

ресованности туристов. 

Новый Закон Республики Беларусь «О туризме» предусматривает по-

всеместную деятельность в Беларуси туристско-информационных центров 

[7]. Появление туристско-информационных центров в малых городах сти-

мулирует развитие нестандартных туров, взаимодействие поставщиков и 

потребителей туристических услуг. 

Авторы считают важным включение крафтовых аспектов в проекти-

рование образовательных экскурсий. Туризм является мощным фактором 

повышения эффективности обучения, экскурсии рекомендуется включать 

в образовательный процесс и внеклассную работу. Зачастую учителя сами 

проводят такие экскурсии, не всегда обладая необходимыми умениями и 

навыками.  

Крафтовые туристические продукты, сделанные в соответствии с об-

разовательными программами, будут востребованы. К тому же, юных ту-

ристов безусловно увлекает нестандартный подход, практические, а не ака-

демические формы. Функция таких экскурсий – не только профориентаци-

онная и информационно-просветительская, но и мировоззренческая. 

Крафтовые элементы можно вставлять в классические (групповые) 

туры, стандартизированные программы. Например, становится популяр-

ным включение в такие программы ремесленных мастер-классов, посеще-

ние ремесленных выставок-ярмарок с покупкой сувениров, экскурсии по 

агроусадьбам и экологическим тропам, дегустации крафтовой продукции. 

Анализ ответов на вопрос проводимой анкеты свидетельствует, что 89 

% респондентов убеждены в перспективности крафтового туризма в нашей 

стране. Свою позицию участники анкетирования подтверждают следую-

щими аргументами: так как потребитель становится более образованный и 

самоорганизованный, требуются новые, современные, гибкие варианты ту-

ристических услуг; привычные подходы и клише предсказуемы и часто ка-

жутся скучными, а нестандартный продукт – это всегда что-то новое и не 

приевшееся, что интересно людям; в настоящее время ценится всё нату-

ральное и сделанное своими руками «с душой»; создаст новые пути для 

развития и популяризации туризма в целом; общемировая тенденция. 

Часть опрошенных выразили сомнения в перспективности крафтового 

туризма в Беларуси. Действительно, при создании крафтовых программ 

возникают проблемы, касающиеся развития белорусского внутреннего ту-

ризма в целом. 
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Во-первых, крафтовость предполагает высокую стоимость, а средне-

статистический житель Беларуси не привык либо не имеет возможности 

тратить большие суммы на туризм внутри страны. 

Во-вторых, необходимо признать, что в Беларуси довольно невысокий 

уровень крафтовости для создания качественного турпродукта такого рода. 

Вместе с тем это и является «непаханным полем», возделывание которого 

имеет перспективы. 

В-третьих, при формировании крафтовых программ нельзя обострять 

проблему замещения аутентичности коммерциализированным вымыслом. 

С потребителем необходимо разговаривать искренним языком, каче-

ственно организовывая процесс интерпретации наследия. Развитие краф-

тового туризма может также столкнуться с проблемой нехватки специали-

стов, так как качественная организация крафтового продукта основывается 

на грамотности и опыте. 

В-четвёртых, сковывает развитие внутреннего туризма факт того, что 

большинство музеев, домов ремёсел в малых городах и агрогородках огра-

ниченно работают в вечернее время, в выходные и праздничные дни, когда 

активизируется туристический поток. 

Тем не менее, значением крафтового туризма станет удовлетворение 

познавательных и развлекательных потребностей туристов, деликатное от-

крытие и сохранение уникальности, самобытности, аутентичности дести-

наций. Развитие крафтового туризма поможет не допустить усреднения 

традиционной культуры, вытеснения традиционных ценностей из обще-

ственной жизни белорусов. 

Глубокое знакомство белорусов с туристическим потенциалом своей 

страны послужит более качественному приёму иностранных туристов. 

Местное население должно почувствовать реальную цену и ценность сво-

его туристического потенциала. 

Очевидно экономическое значение крафтового туризма: доходы от 

услуг и приобретаемых туристами товаров местного производства; повы-

шение спроса на сувенирные изделия местных ремёсел (вытеснение китай-

ских товаров); стимулирование предпринимательской активности мест-

ного населения, создание и сохранение рабочих мест. 

В рекомендациях по развитию туризма в Беларуси часто звучат от-

сылки к зарубежному опыту. Крафтовость в туризме же предполагает со-

временную интерпретацию белорусской самобытности, уникальный ту-

ристский продукт, построенный не на копировании, а на взаимодействии 

туриста и создателя туристского предложения. Такой турпродукт заинте-

ресует и местного, и иностранного потребителя. 
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