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AnHoTanus. B nmanHoi paboTe aHAIM3UPYETCS BHIOOP MCTOJIB30BAHUS TOTO HIIH
HHOT'O 06paH.[€HI/IH B 3aBUCUMOCTHU OT COIUAJIIBHOTO CTaTyCa KOMMYHHKAHTOB, OT
yCIIOBUil 0OIIIEHUS, TOCKOJIbKY OOpallleHHe BCEr/ia CBA3aHO C PEUEBbIM STUKETOM, U OT
CTEMEHW 3HAKOMCTBa TroBOpAImKMX. B paborax pasnuyHbIX HCCleaoBaTeNeH
TPaIULIUOHHO YJENSIeTCS BHUMAaHUE 3TOMY aCIEeKTY.

KawueBble cjioBa: oOpalieHuWe, TUCTaHTHOE OOpalleHHWe, KOHTAKTHOE
oOpamienue, cdepa oOIIEHUs, aapecaT, CTUIUCTHYECKAs OKpacka, KOMMYHHUKAIIUS,
(hyHKIIMH 00paIeHUH.

MHuorue UCCJIeI0BATENN YACTSIOT ocoboe BHUMaHHE
CTWJIMCTUYECKOMY acCleKTy (yHKIMOHUpOBaHMsS oOpamieHuii. bonee
MOJIHBIM M JCTAJIBHBIM MOYHO IOCYUTATh TOYKY 3peHHs Bosbdranra
I'mampoBa, KOTOpBIM pa3ivyaer AUCTAHTHOE oOpamieHue (MOXKeT
UCIIOJTb30BAaThCS MPU OOPAIICHUH KaK K HE3HAKOMOMY, TaK U K 3HAKOMOMY
azpecaty B OPUIMAIBHBIX YCIOBUSAX WM NpHU (POpMaNIbHBIX OTHOIIEHUSX )
¥ KOHTaKTHOE OOpalieHue.

JIJ1st TUCTaHTHOTO OOPAIIEHUS 10 OTHOIICHHUIO K 3HAKOMOMY aJipecaTy
XapaKTEPHHI cienyromnme chepbl ynoTpeOIeHHs :

1) Cdepa MEKINYHOCTHBIX OTHOIICHUH C Yy4ETOM KPHUTEPHS
dopmanbHocTH. CoOECeHUKN HCTIOIB3YIOT TNpU 00meHud Boi-gopmsl,
onpezenstouecss HanuuueM cinoB Frau, Herr u damunuu nocne Hux.
O6piuHO Takoe coueranue — Frau, Herr + ¢amunus cBsizaHo c
NPUBETCTBHUEM, KOTOPOE BAapHAaTHMBHO B 3aBUCHUMOCTH OT BPEMEHU JIHS:
Guten Morgen/Guten Tag/Guten Abend, Herr Meier/Frau Schmidt. Pons

UrpaeT W WcHoyib3oBaHue yuéHoil cremenu: Frau Doktor Baum, Herr



Doktor Eisenbart. Ecaum y Toro, kK KoMy oOpamiarTcs, HECKOIBKO
CTerneHel, To mpu OOpalleHUH OCTaBJISETCS HaWBBICIIAS, a €CJIH y BCEX
OOIIAIOIINXCS COOECETHUKOB €CTh y4€Hasi CTENeHb, TO UX YIIOMUHAHUE B
peun u BoBce omyckaeres. [1, ¢. 175-176]

2) Cdepa obpazoBaHus: Jyisi 0OpaIIEHUS] UCTIONB3YETCS UMS, a TakKe
€ro KpaTKas WJIM YMEHBIUTEIbHAs (hopMa B HEUTPATbHBIX CUTYaIIHIX

Michael, lesen Sie den ersten Satz.

3) Cdepbl MequUUHBI, MWIAIUUA W apMUU. YMECTHBIM SIBJISICTCS
ynoTpeOJICHHe THUTYJIOB, 3BaHWUN W JPYyruX TIOJOOHBIX HA3BAHHM
nommxHocteit: Frau Oberarzt, Herr Wachtmeister, Herr Oberstleutnant.
Crneayer ynomMsiHyTh M TAaKOW BapuaHT: TEPMHH POACTBA + HMS — 3TO
pacrpocTpan€HHbIN B oOparieHus Kk meacécrpam: Schwester Monika

4) Cdepa paboumx oTHomIeHHH. B 3ToM ciyyae HCHIONB3YIOTCS
xouternanpabie  TuTyasl - Kollege, Kollegin, ymorpebisiembie  mipu
KOMMYHUKAIIMH JIFOJIeH, pabOoTaIoONMuX B OJJHOM MECTE:

Kollege Miiller, kénnen Sie mich morgen vertreten?

5) KommernanpHple THUTYJIBI MOTYT COSAWHATHCA C JIGKCEMaMU-
oOpameHusiMmu. B TakoMm Buae oHM ynmoTpeOmsSIOTCS yalle B CIYXEOHOMH
KOppecCToHAeHITNY (Koraa uMs, haMuius, 3BaHUE U3BECTHBI, HO TMAPTHEPHI
HE 3HAKOMBI JIMYHO):

Sehr geehrter Herr Kollege, wir danken Ihnen fiir das Gutachten.

JluctanTHOe OOpallleHHe MO OTHOIIEHWI0O K HE3HAKOMOMY aJpecaTy
yaiie Bcero ynorpeoisercs B chepe:

1) IloBcegHeBHOM KOMMyHUKanuu. B HemelkoM s3bIke MpHU
JUCTAaHTHOM OOpaIeHUH K OJHOMY HE3HAKOMOMY YEJIOBEKY BO3HUKAIOT
OomnpIie TPOOJIEMBI, TaK KaK B SI3bIKE HET HEHUTPATbHOW JIEKCEMBI-

oOpaiienusi, Kak, HanpuMmep, B aHrjauickoM (Sir, Madam), ¢paHy3ckom



(Monsieur, Madame), ucnanckom (Senor, Sefiora). st Takoro obparieHus
UCIIOJIb3YIOTCS TJIaroJibHbIE ()OPMBI:

Konnen Sie mir sagen, wie spdit es ist?

Entschuldigung, wo ist hier die nédchste Straflenbahnhaltestelle?

BapuaHThl KOHTaKTHOTO OOpalieHusi, KOTOpO€ MOXKET OBITh Kak
CTWIMCTHYECKH  OKpallleHHbIM, TaK W  HET, HWCIONb3YIOTCI B
HEOPHUITHATBHBIX cepax:

1) B chepe moBcenHeBHON KOMMYHUKAIIMN: B CEMbE, B OTHOIICHUSX C
TIPY3bsIMU, POACTBEHHUKAMU, YUYUTHIBASI PABHOTIPABHBIC OTHOMICHUS MEXKITY
cobecenqnukamu. [2, c. 40-44] JlormuHo, 4TO dYalie MPU KOHTAKTHOM
oOpanieHu cOOECEeTHUKN 3HAKOMBI, MOATOMY JJIsi TaKoro oOpalleHus
UCTIONIb3YETCS UMSL:

Irene, nimm noch etwas Konfekt.

Takke TEpMUHBI POJCTBA M UX YMCHBIIUTEIBHO-IACKATEIbHBIC
(bOpMBI:

Papi, mach die Tiir auf.

Jlist oOpateHuss MeXIy CynpyraMyd U BIIOOJEHHBIMUA HCIIONB3YIOTCS
nackoBbie (GopMmbl: Schdtzchen; Liebster. B oOmenuu cpean Monoaéxu
JacTo MCIONB3yIoTCs Kimuku: Dicker; Sife. [3, ¢. 239-242]

Kpome »atoro, moboe oOpamieHne MOXKET OBITh  HaJeIeHO
onpefenéHHON CTUIIMCTUYECKON oOKpackou. s mpoBenenuss Oosee
MOoJPOOHOTO aHaju3a METOJAOM CIUIONIHONW BBIOOPKH OBUIM OTOOpaHBI
oOpamieHusi W3 JBYX HEMEIKOS3bIYHbIX (mibMoB — «Bomma» (,,Die
Welle®) u «3auérubiii npermoa» (,,Fack ju Gohte®). OGmee komudecTBO
OTOOPaHHBIX MUKPOKOHTEKCTOB, COJIepKaIIuX oOpaiieHus, cocraBuio 414
€IMHMII.

[To pesynbraram ananm3a ObUTH BBIJICIICHBI HEUTPATbHBIE OOpAICHUS,

KOTOpbI€  YKa3blBAalOT Ha TEHAEPHYI MPUHAMICKHOCTb, BO3paCT,



COIMANIbHBIA U OOINECTBEHHBIN cTaTyc denoBeka (Jungs, Midels, Kinder),
U oOpamieHusi ¢ SMOIMOHAIBHO-OIIEHOUYHBIM 3HAYEHUEM — MEIHOPATHUBBI
(Schatz, SiiBe) u mneitopatuBbl (Arschloch, Hure). Tepmuubl poacTBa
(Mutti, Bruder), HecMoTps Ha Hajluyue B HEKOTOPHIX M3 HUX
YMEHBIIUTENIbHO-IACKATENbHBIX  CY(Q(PHUKCOB, OBUIM  OTHECEHBI K
HEUTpaNTbHBIM OOpaIIEHUsIM, TTOCKOJIBKY MX BeAyLIeH (YHKIMEH SBIETCA
COLMAIBHO-PETYJISTUBHAS, a He xapakrepusyromas. Ha pucynke 1

MPCACTABJICHBI PC3YJIbTATHI aHAJIN3A.
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Pucynok 1 — Crunucrudeckas okpacka oOparieHuit

[Ipumeuanue — Mcrounuk: coOCTBeHHas pa3paboTka

B orobpanHom kopmyce warTepuanga JOMHUHUPYIOT HEWTpaibHbIE
oOpalleHusl, BBIOJHSIONUE annesaTUuBHY0 (yHKIuo. Mx npeobnaganue
MOXHO OOBSICHUTH TEM, YTO MHOIO0 JUAJIOrOB MPOUCXOAUT MEXIY
B3POCJIBIMU U JIETBMU, IJI€ OYEHb MAJIO YKCIIPECCUHN U HETAaTUBHBIX AYMOILIUM.
A Takxke OTH Juanord (GopMmanbHBL, UYTO TakkKe OOYCIIaBIMBAET
UCTIOJIb30BaHNE UMEHHO HEUTpaIbHBIX oOparieHuii. Hampumep:

,» Chantal, du schreibst Protokoll. *

., Daniel, du hast das ganz toll gemacht. “



,,Mona, ich hab niemals von schlechten Schilern gesprochen.

Kak yxe oTmeuanoch paHee, BbIOOp oOOpalleHHs B COBPEMECHHOM
HCMCIKOM A3BIKC OMPCACIIACTCA PAa3JIMIHBIMU (I)aKTopaMI/I — COOMaJIbHBIMH,
OMOIHNOHAJIbHBIMH, CHUTYAaTHUBHBIMH, KOTOPLIC O6YCJIOBJ]I/IBaIOT PCUCBOC
NMoBeJieHUEe U yrnorpedseHue GopM oOpalleHus, pean3ys B peuyu

ANeJUIATUBHYIO (PYHKIUIO.
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