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Рассматривается законодательная основа осуществления цифровой 
трансформации таможенной сферы в Республике Беларусь. Проанализирова-
ны положения Национальной стратегия устойчивого социально-экономиче-
ского развития Республики Беларусь, Стратегии развития информатизации 
Республики Беларусь, Государственной программы «Цифровое развитие Бе-
ларуси», Стратегии развития таможенных органов. Выделены те аспекты, 
которые имеют непосредственное отношение к цифровой трансформации 
таможенной сферы. Отмечается важное значение развития электронного 
взаимодействия государственных органов как между собой, так и с бизнес-со-
обществом и гражданами на базе цифровых платформ, позволяющих комплек-
сно осуществить те или иные административные процедуры. В документах 
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делается акцент на объединение существующих информационных систем на 
базе цифровых платформ. Для таможенной сферы выделяется важность соз-
дания внешнеторгового портала и платформы национальной системы элек-
тронной логистики. Выделены основные направления развития таможенной 
службы Республики Беларусь, которые говорят о комплексном подходе к ис-
пользованию и анализу информации по разным направлениям деятельности 
таможенных органов.

Ключевые слова: цифровая трансформация; цифровая платформа; элек-
тронные услуги; цифровые технологии, информационное взаимодействие.
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The legislative basis for the implementation of the digital transformation of the 
customs sphere in the Republic of Belarus is considered. It is analyzed the provisions 
of the National Strategy for Sustainable Socio-Economic Development of the Republic 
of Belarus, the Strategy for the Development of Informatization of the Republic of 
Belarus, the State Program «Digital Development of Belarus», the Strategy for the 
Development of Customs Authorities. Those aspects that are directly related to the 
digital transformation of the customs sphere are highlighted. The importance of 
developing electronic interaction between state bodies both among themselves and 
with the business community and citizens on the basis of digital platforms, which 
make it possible to comprehensively implement certain administrative procedures, is 
noted. The documents focus on the integration of existing information systems based 
on digital platforms. For the customs sphere, the importance of creating a foreign 
trade portal and a platform for the national e-logistics system is emphasized. The 
main directions of development of the customs service of the Republic of Belarus are 
identifi ed, it shows an integrated approach to the use and analysis of information in 
various areas of activity of the customs authorities.

Keywords: digital transformation; digital platform; electronic services; digital 
technologies; information interaction.

Любой процесс, происходящий в той или иной сфере, прино-
сит наибольший эффект, когда он закреплен на законодательном 
уровне и имеет четкие направления развития, реализации. Се-
годня таможенная сфера, как и другие сферы, подвержена изме-
нениям. Цифровые технологии становятся неотъемлемой частью 
практически всех таможенных процессов. Речь идет не просто о 
внедрении информационных систем для автоматизации отдель-
ных операций, но теперь благодаря цифровым возможностям 
операции все в большей степени становятся взаимосвязанными 
и создаются непрерывные процессы. Информационные системы 
объединяются в комплексные цифровые платформы.

Республика Беларусь следуя наилучшим мировым тенденци-
ям, рекомендациям международных организаций, а также явля-
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ясь членом интеграционного объединения ЕАЭС, принимает на 
себя обязательства по развитию цифровой экономики и цифро-
вой трансформации всех сфер жизнедеятельности общества. 

Нам представляется актуальным проанализировать суще-
ствующую национальную правовую основу в области цифровой 
трансформации таможенной сферы с целью определения силь-
ных и слабых аспектов обеспечения данного процесса и предло-
жения соответствующих рекомендаций по усовершенствованию 
законодательства в области цифровой трансформации таможен-
ной сферы.

Для начала следует отметить, что на уровне ЕАЭС еще в 2016 г. 
была поставлена задача по созданию Цифрового простран-
ства ЕАЭС, что повлекло за собой принятие соответствующих 
документов. Это решения Высшего евразийского экономическо-
го совета «О формировании цифровой повестки ЕАЭС», «Об ос-
новных направлениях реализации цифровой повестки ЕАЭС до 
2025 г.», Высшего евразийского межправительственного совета 
«О порядке проработки инициатив в рамках реализации циф-
ровой повестки ЕАЭС», Евразийской экономической комиссии 
«О формате и структуре предоставления информации об иници-
ативе в рамках реализации цифровой повестки ЕАЭС».

С целью реализации поставленной задачи по созданию Циф-
рового пространства ЕАЭС, Республика Беларусь, как и другие 
страны — участницы ЕАЭС взяла на себя обязательство по фор-
мированию цифровой экономики и трансформации всех сфер 
жизнедеятельности общества, в том числе и таможенной сферы.

Сегодня базовым основополагающим документом является 
Национальная стратегия устойчивого социально-экономическо-
го развития Республики Беларусь на период до 2030 г. Важным 
аспектом данного документа является то, что отмечается слабое 
использование научно-технического потенциала страны. Вместе 
с тем сохраняется риск технологического отставания при новой 
волне инноваций в зарубежных странах [1].

Также одним из основополагающих нормативных актов в 
Республике Беларусь, имеющих отношение к цифровой транс-
формации является Стратегия развития информатизации 
Республики Беларусь на 2016—2022 гг.

Отмечается, что в Беларуси практически создан базовый ком-
плекс электронного правительства, который включает общего-
сударственную автоматизированную информационную систему 
(ОАИС), систему межведомственного электронного документоо-
борота, Государственную систему управления открытыми ключа-
ми проверки электронной цифровой подписи (ГосСУОК), единое 
расчетное информационное пространство и другие.
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Также из положительных аспектов выделено то, что создан 
и продолжает наполняться функционалом единый портал элек-
тронных услуг на базе ОАИС. Следует отметить, что таможенны-
ми органами на сегодняшний день оказывается 9 таких услуг.

В документе также отмечается, что развивается единое тор-
гового информационное пространство и упрощаются торговые 
процедуры как внутри страны, так и в рамках ЕАЭС, с учетом 
международных стандартов электронного документооборота и 
идентификации товарных потоков. Поставлена задача по созда-
нию системы единого портала внешнеторговой деятельности.

Указано, что стратегической целью дальнейшего развития ин-
форматизации в Республике Беларусь является совершенствова-
ние условий, содействующих трансформации сфер человеческой 
деятельности под воздействием ИКТ, включая формирование 
цифровой экономики, развитие информационного общества и 
совершенствование электронного правительства Республики Бе-
ларусь.

Можно выделить те общие задачи, которые поставлены в дан-
ной Стратегии, которые в том числе актуальны и для таможен-
ных органов и таможенной сферы в целом. Так, например, это:

— развитие эффективной и прозрачной системы государ-
ственного управления посредством внедрения передовых ИКТ во 
все сферы человеческой жизнедеятельности;

— обеспечение прозрачности и удобства коммуникаций меж-
ду гражданами, бизнесом и государством путем повсеместного 
перевода данных коммуникаций в электронную форму;

— дальнейшее формирование единого информационного 
пространства для оказания электронных услуг на основе интегра-
ции информационных систем.

Для таможенной сферы также актуальны те направления 
по развитию электронного правительства, которые выделены в 
Стратегии. Отметим некоторые из них:

— широкомасштабное использование электронных докумен-
тов в коммерческой деятельности, включая разрешительную, 
фискальную, контрактную, платежную и товарно-сопроводи-
тельную функции;

— развитие и популяризация системы оказания электрон-
ных услуг физическим и юридическим лицам, оказываемых по 
принципу «одного окна», включая преимущественный перевод 
административных процедур, осуществляемых органами госу-
дарственного управления и организациями, в электронный вид;

— содействие внешней торговле посредством государственно-
частного партнерства по созданию и наполнению актуальной ин-
формацией единого портала внешнеторговой деятельности [2].
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Еще один общегосударственный документ, на который следу-
ет обратить внимание, когда речь идет о цифровой трансформа-
ции таможенной сферы, это Государственная программа «Циф-
ровое развитие Беларуси» на 2021—2025 гг. Целью программы 
является обеспечение внедрения информационно-коммуника-
ционных и передовых производственных технологий в отрасли 
национальной экономики и сферы жизнедеятельности общества. 
Решение поставленных задач выполняется путем реализации 
мероприятий в рамках шести подпрограмм. Говоря о цифровой 
трансформации таможенной сферы, предлагаем обратить вни-
мание на две подпрограммы: «Цифровое развитие государствен-
ного управления» и «Цифровое развитие отраслей экономики».

Касательно подпрограммы «Цифровое развитие государ-
ственного управления» говорится о том, что она направлена на 
решение задачи по повышению эффективности реализации госу-
дарственных функций посредством создания комплексной циф-
ровой инфраструктуры для осуществления межведомственного 
информационного взаимодействия, формирования современной 
системы оказания государственных услуг на принципах проак-
тивности и мультиканальности.

Для решения поставленной задачи предлагается создание 
государственных цифровых платформ на базе существующих 
информационных ресурсов и систем, в целях снижения админи-
стративной нагрузки, экономии трудовых и временных ресурсов, 
упрощения получения различных документов. Выделен ориен-
тир на создание государственного единого информационного 
пространства страны путем консолидации оцифрованных дан-
ных, циркулирующих в государственном секторе на различных 
уровнях на базе платформенных решений. Важно отметить, что 
создание специализированных информационных систем будет 
осуществляться только в случаях завершения ранее иницииро-
ванных разработок, а также при их проектировании как основы 
будущей цифровой платформы или ее сервисов с использовани-
ем единых стандартов, принципов, технологий и интерфейсов 
взаимодействия с расчетом на последующую интеграцию с циф-
ровой платформой.

Подпрограммой запланирована разработка технических ре-
шений для перевода административных процедур и государ-
ственных услуг в электронную форму, включая реинжиниринг их 
бизнес-процессов, оцифровку данных, применение современных 
средств идентификации, в целях их комплексного осуществления 
в проактивном формате. При этом под комплексностью предо-
ставления понимают, что по запросу на получение электронной 
услуги пользователю доступен весь спектр необходимых для это-
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го операций в электронной форме. В свою очередь, под проак-
тивностью понимают оказание электронных услуг не только по 
заявительному принципу, а в большинстве случаев по факту на-
ступления жизненной ситуации.

В подпрограмме отмечается необходимость принятия мер 
для обеспечения уникальности данных, циркулирующих в госу-
дарстве, то есть не должно происходить необоснованное дубли-
рование данных, накапливаемых в различных государственных 
информационных системах (государственных цифровых плат-
формах). Считается, что оптимизация затрат на цифровое раз-
витие посредством перехода к платформенным решениям ис-
ключат в будущем необходимость сопровождения, технического 
обслуживания и постоянного развития большого количества раз-
личных государственных информационных систем и ресурсов.

В подпрограмме «Цифровое развитие отраслей экономики» 
также предполагается переход к формированию государствен-
ных цифровых платформ для цифровой трансформации про-
цессов управления отраслями экономики, учреждениями и пред-
приятиями, информационными отношениями, возникающими 
между ними, а также к интенсивному развитию электронных 
сервисов для граждан и бизнеса.

Задачей подпрограммы является развитие инструментов циф-
ровой экономики в различных отраслях национальной эконо-
мики, предусматривающих применение передовых технологий 
в производстве и процессах ведения внешнеэкономической дея-
тельности, формирование необходимых условий для сохранения и 
повышения конкурентоспособности белорусских предприятий на 
мировом рынке. В качестве решения поставленной задачи пред-
усматривается цифровая трансформация процессов управления 
предприятиями и производством, а также создание единых циф-
ровых решений (государственных цифровых платформ) для про-
движения отечественной продукции на мировой рынок.

Подпрограммой предусматривается реализация ряда меро-
приятий, направленных на создание необходимых технических 
условий для фактической интеграции экономики Республики Бе-
ларусь в мировое экономическое пространство, в том числе соз-
дание:

— торгово-кооперационной платформы для предприятий 
Республики Беларусь;

— системы цифровой каталогизации товаров (продукции) 
Республики Беларусь;

— платформы национальной системы электронной логисти-
ки, включая развитие совместно с компетентными государствен-
ными органами электронных сервисов.
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В результате внедрения обозначенных технических решений 
будут созданы необходимые цифровые инструменты для продви-
жения отечественной продукции как на рынке государств — чле-
нов Евразийского экономического союза, так и других междуна-
родных рынках, а также формирования благоприятных условий 
для увеличения экспорта белорусских товаров [3].

И наконец, отметим документ, которой имеет непосредствен-
ное отношение к процессам цифровой трансформации тамо-
женной сферы. Это Стратегия развития таможенных органов на 
2021—2025 годы и прогнозный период до 2030 года. Хотелось бы 
выделить те направления развития, которые связаны с перехо-
дом на новый уровень развития таможенной сферы в результате 
внедрения цифровых технологий:

— развитие эффективной и прозрачной системы таможен-
ного администрирования, обеспечение быстрых, удобных и без-
опасных коммуникаций между таможенным органом, бизнесом 
и гражданами;

— развитие электронного таможенного декларирования и 
автоматизации совершения таможенных операций, в том числе 
при осуществлении выпуска товаров;

— полномасштабное использование неинтрузивного контроля 
в целях сокращения времени проведения таможенного контроля;

— создание и развитие центров электронного декларирования;
— развитие современной информационно-коммуникацион-

ной инфраструктуры, систем информационной безопасности для 
обеспечения эффективного функционирования;

— применение информационно-коммуникационных систем 
и комплексов, соответствующих инновационному подходу и со-
временному технологическому укладу в области контроля тамо-
женных платежей;

— развитие в таможенных органах института оперативно-ро-
зыскной деятельности и информационно-аналитической работы;

— оптимизация работы структурных подразделений таможен-
ных органов в рамках централизованной модели построения СУР;

— интеграция всех источников информации для выявления и 
оценки угроз;

— переход от количественных показателей результативности 
СУР к показателям, позволяющим оценивать конечный резуль-
тат исходя из проделанной работы по недопущению повторных и 
профилактике совершения новых правонарушений;

— повышение эффективности образовательной и экспертной 
деятельности ГИПКиПК, расширение возможности дистанцион-
ного обучения посредством внедрения информационных техно-
логий, модернизации инфраструктуры и ресурсной базы [4].
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Подводя итог вышеизложенной информации, хотелось бы от-
метить, что в Республике Беларусь создана достаточная право-
вая основа для цифровой трансформации таможенной сферы. 
Мы можем наблюдать соответствующие положения по развитию 
электронных услуг, которые предоставляют таможенные органы 
на базе соответствующих цифровых платформ, также поставлена 
задача по дальнейшему развитию межведомственного взаимо-
действия на основе использования цифровых сервисов. Постав-
лены конкретные задачи по созданию цифровых платформ как 
для электронного взаимодействия между государством, бизне-
сом и гражданами в области оказания/получения услуг, так и 
торговая платформа для перехода торговой сферы на новый уро-
вень с учетом современных тенденций. Анализируя Стратегию 
развития таможенных органов на 2021—2025 годы и прогнозный 
период до 2030 года мы видим, что ставка делается на комплекс-
ность использования информационных систем, на аналитику так 
называемых Больших данных в целях таможенного контроля, 
что соответствует основным характеристикам цифровой транс-
формации таможенной сферы. В качестве перспективных реко-
мендаций можно выделить законодательное закрепление по-
ложений по созданию цифровых таможенных платформ либо 
цифровых внешнеторговых платформ.
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