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— приведите конкретные примеры использования термина в 
разных ситуациях делового общения и т. д.

Для выполнения подобных заданий хорошо использовать пар-
ную и групповую работу, разноуровневые задания для объедине-
ния усилий сильных и слабых студентов. Работа с кластером — 
это исследование через общение и сотрудничество. 

Таким образом, метод кластеризации позволяет овладеть 
достаточным профессиональным словарным запасом, активи-
зированным в спонтанной речи, что выводит компетентность 
специалиста-международника на новый уровень, является конку-
рентным преимуществом, облегчает межличностное общение в 
рамках специальности и не только.
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Рассмотрена проблема повышения эффективности обучения в вузе, выска-
заны предположения об уместности использования приемов позитивной психо-
логии для решения этих задач. Рассмотрены основные положения позитивной 
психологии, проанализированы существующие статистические данные, дока-
зывающие положительное влияние позитивных эмоций и удовлетворенности 
жизнью на процесс обучения и его результаты. Изучены модели достижения 
удовлетворенности жизнью, представленные в работах наиболее известных 
психологов, и продемонстрировано, как эти модели соотносятся с процессом 
обучения. Доказана важность применения приемов позитивной психологии, в 
целях создания психологически комфортной среды обучения и повышения моти-
вации обучаемых. Продемонстрировано на примерах, каким образом овладение 
приемами позитивной психологии может быть интегрировано в процесс обуче-
ния в вузе в рамках освоения различных аспектов иностранного языка.
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The problem of increasing the eff ectiveness of teaching at a higher educational 
institution is considered, and assumptions are made about the appropriateness of 
using positive psychology techniques to solve these problems. The main provisions 
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Одной из наиболее важных задач, которая стоит перед спе-
циалистами в сфере образования, является повышение эффек-
тивности обучения. Диапазон методов, которые используются 
преподавателями для решения этой задачи, достаточно широк. 
В настоящее время чрезвычайно популярны методы, которые 
основываются на активном использовании современных инфор-
мационных технологий (обучающие платформы, интерактивные 
задания), которые позволяют разнообразить процесс обучения и 
адаптировать его, с учетом индивидуальных особенностей обу-
чаемых (исходный уровень знаний, скорость усвоения материа-
ла). Другая популярная группа методов рассчитана на повышение 
мотивации к обучению, важным условием для реализации этих 
методов является позитивное отношение обучаемых, комфортная 
обстановка на занятиях, понимание студентами целей и задач об-
учения, стремление к новым достижениям. Одним из способов, 
который может положительно повлиять на отношение к изуча-
емой дисциплине, повысить мотивацию к обучению, лучше уз-
нать себя, задуматься о некоторых аспектах личностного роста, 
успеха, и факторах, которые влияют на ощущения счастья, и при-
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менить полученные знания в различных жизненных ситуациях, 
является использование приемов позитивной психологии.

Что же такое позитивная психология, и в чем состоят преиму-
щества ее использования в сфере высшего образования? Явля-
ясь одним из направлений традиционной психологии, и эффек-
тивно ее дополняя, позитивная психология направлена в первую 
очередь на поддержание ментального здоровья и благополучия, 
и созданию условий по их обеспечению. По определению Кри-
стофера Петерсона, позитивная психология — это «теория и ис-
следования тех факторов, которые делают жизнь действительно 
стоящей» [1]. Согласно результатам исследований Мартина Се-
лигмана, основоположника позитивной психологии, и его коллег, 
позитивный настрой обеспечивает внимательное отношение к 
обучению, увеличивает креативность, усиливает аналитические 
способности и критическое мышление [2]. Согласно статисти-
ческим исследованиям, выявлена зависимость между высоким 
уровнем удовлетворенности жизнью и желанием продолжать об-
разование; обучаемые, чувствовавшие себя более счастливыми 
имели более высокий средний балл и меньшее количество пропу-
сков [3]. Такого рода статистические данные вполне объяснимы 
с точки зрения биологии, так как позитивные эмоции связаны с 
образованием дофамина и серотонина, которые, в свою очередь 
оказывают влияние на умственные способности и память, что по-
зволяет лучше структурировать новую информацию, надежнее 
ее сохранять и быстрее извлекать из памяти [4]. Таким образом, 
в настоящий момент имеется достаточно оснований для препо-
давателей обращать самое пристальное внимание на ментальное 
благополучие обучаемых, и прилагать усилия для создания благо-
приятной психологической обстановки в аудитории.

Рассмотрим подробнее положения позитивной психологии в ин-
терпретации авторов, проводивших исследования в этой области.

Для начала необходимо определиться, до какой степени чело-
век может контролировать и влиять на обстоятельства своей жиз-
ни, испытывая чувство удовлетворения и счастья, или наоборот, 
разочарования и пессимизма. Этот вопрос достаточно глубоко 
проработан в исследованиях Сони Любомирски [5], где описы-
вается своего рода «формула счастья». Согласно этим исследо-
ваниям, около 50 % счастья конкретного человека определяется 
его генетикой, то есть способность чувствовать себя счастливым 
изначально отличается у различных людей, так же, как и наличие 
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музыкального слуха, навыков рисования, танца, пения, или дру-
гих способностей. Еще 10 % определяют обстоятельства, которые 
трудно или невозможно изменить. Обстоятельства такого рода в 
первую очередь включают в себя рождение в определенной се-
мье, а также все жизненные ситуации, на которые человек не мо-
жет воздействовать и которые способны кардинально изменить 
его жизнь: от стихийных бедствий до крупного выигрыша в лоте-
рею. Но остаются еще 40 %, и этот компонент формулы счастья 
определяется сознательным выбором человека. Таким образом, 
почти половина ощущения счастья конкретного человека зависит 
от его поведения, жизненных установок, и того выбора, который 
он делает каждый день.

Теория, разработанная Мартином Селигманом и описанная в 
его книге «Путь к процветанию» (Flourish) [6], представляет со-
бой 5-компонентную модель PERMA, которая включает ключевые 
аспекты, необходимые для дальнейшего процветания и ощущения 
благополучия. Рассмотрим подробно основные элементы, выде-
ленные Селигманом, применительно к ситуации обучения в вузе.
Позитивные эмоции (positive emotions) — базовый элемент, 

который необходим в любой деятельности человека, и в процессе 
обучения, в частности. Источники позитивных эмоций, испыты-
ваемых студентами, могут быть крайне разнообразны, к ним от-
носится и доброжелательная и творческая атмосфера на занятии, 
радость от получения новых знаний, общения с однокурсниками, 
удовлетворение от своих достижений. 
Вовлеченность (engagement) — предполагает активное уча-

стие обучаемых в предлагаемых видах работ на занятиях. Поня-
тие вовлеченности предполагает состояние «потока», когда время 
летит незаметно для человека, который занимается чем-нибудь 
действительно интересным и важным.
Отношения (relationships) — применительно к обучению в 

вузе этот элемент включает как отношения студентов и препо-
давателя, так и отношения, сложившиеся в студенческой группе. 
Для повышения эффективности обучения эти отношения должны 
быть основаны на взаимном уважении, поддержке, принятии, и 
создавать комфортную среду для усвоения знаний и личностной 
реализации обучаемых.
Смысл (meaning, meaningfulness) — любая деятельность пред-

полагает осмысленность, понимание, для чего прилагаются уси-
лия. Наличие смысла создает мотивацию, в связи с этим препо-
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давателю рекомендуется обсуждать со студентами как общую 
значимость получения высшего образования, их будущей про-
фессии, изучения конкретной дисциплины, так и преимущества, 
которые дает выполнение определенного задания на занятии.
Достижения (achievement) — важные вехи на пути к цели, 

показатель прогресса в области обучения. Достижения создают 
ощущение успешности, поддерживают мотивацию и являются 
источником положительных эмоций. В связи с этим, преподава-
телю следует акцентировать внимание на цели и задачах занятия 
в его начале, проводить анализ достижения цели совместно со 
студентами в конце, а также найти возможность обсудить с каж-
дым студентом его персональные цели на учебный год, семестр, 
или в рамках изучаемой темы. Постановка цели и задач способ-
ствует осмысленности обучения, помогает отслеживать прогресс, 
как групповой, так и индивидуальный.

Соня Любомирски внесла весомый вклад в развитие позитив-
ной психологии, обозначив восемь шагов, способствующих по-
вышению удовлетворенности жизнью: помните о хороших собы-
тиях, которые произошли в вашей жизни; творите добро; будьте 
благодарны; находите время для общения с семьей и друзьями; 
прощайте людей, которые вас обидели; заботьтесь о своем здо-
ровье; обращайте внимание на то хорошее, что происходит в 
настоящий момент; учитесь работать со своими проблемами и 
преодолевать стресс [7]. Следует отметить, что большинство из 
вышеперечисленных рекомендаций психолога находит отраже-
ние при обучении иностранному языку в вузе. Так, темы «Се-
мья», «Друзья», «Отношения», «Чувства и эмоции», «Счастье», 
«Здоровье» неизменно рассматриваются в ходе обучения ино-
странному языку, как на начальном этапе для отработки базовой 
лексики и грамматики, так и позднее, на продвинутом этапе, ког-
да студенты достаточно свободно владеют иностранным языком 
и могут изучать информацию по предложенной тематике в ориги-
нале, анализировать, обсуждать, высказывать свое мнение.

Таким образом, не подлежит сомнению, что положения по-
зитивной психологии играют важную роль в процессе обучения 
иностранному языку в вузе. Рассмотрим подробнее, каким обра-
зом принципы позитивной психологии могут быть реализованы 
в рамках аспектов «Общий английский» и «Грамматика» для сту-
дентов с различным исходным уровнем владения иностранным 
языком (базовый и продвинутый).
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На 2-м курсе специальности «Таможенное дело» (дисципли-
на «Иностранный язык второй (общее владение) (английский)», 
аспект «Общий английский») в рамках темы «Happiness» студен-
там продвинутого уровня предлагаются следующие виды заданий:

— Изучить цитаты известных людей о счастье, обсудить их в па-
рах или небольших группах, выделить основные идеи и разделить 
цитаты на несколько групп согласно общности выраженных автора-
ми идей, обосновать свой выбор. Задание такого рода дают студен-
там пищу для размышления о том, что же такое счастье, позволяет 
увидеть, что мнения людей о счастье могут быть различными, но, как 
правило не взаимоисключающими, учит анализировать, выделять ос-
новную мысль автора цитаты, обобщать и выражать свое мнение.

— Изучить высказывания нескольких людей (8—10 высказы-
ваний по 5—10 предложений) о том, что делает их счастливыми, 
выделить факторы, которые упоминаются чаще всего.

— Сравнить «формулы счастья», представленные Соней Лю-
бомирски (чтение статьи в оригинале) и Arthur Brooks (просмотр 
видео лекции), объяснить, чей вариант кажется наиболее прием-
лемым. Обосновать свой выбор.

— Изучить информацию о факторах, которые влияют на ощу-
щение счастья прямо или опосредованно, разработать свои реко-
мендации на основе изученного материала.

— Изучить список моделей поведения, которые негативно 
влияют на ощущение счастья (перфекционизм, частое обдумы-
вание прошлых негативных событий, боязнь совершить ошибку 
и т. п.), в группах разработать рекомендации, как избавиться от 
этих привычек или уменьшить их влияние, затем сравнить их с 
рекомендациями психологов.

— Вести дневник, в котором каждый день записываются три 
хороших события, которые произошли в этот день.

На 3-м курсе специальности «Мировая экономика» (дисци-
плина «Иностранный язык (2-й) (английский)», аспект «Грамма-
тика», базовый уровень) студентам можно предложить следую-
щие задания:

— в рамках темы «Past Tenses» можно организовать игру, в 
которой каждый студент описывает какое-либо хорошее событие, 
которое имело место в недалеком прошлом. Задача остальных 
студентов — задать как можно больше вопросов для уточнения 
информации, за каждый правильно составленный вопрос начис-
ляется одно очко.
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— В рамках изучения повелительного наклонения в англий-
ском языке (imperative) можно попросить студентов разделиться 
на небольшие группы и составить список добрых дел, выпол-
няя которые, они могли бы помочь или просто сделать приятное 
знакомым или незнакомым людям. Рекомендации должны быть 
сформулированы в повелительном наклонении (Smile at someone 
in the street. Make a compliment. Invite your younger brother to the 
cinema.) После того, как список готов, каждый студент выбирает 
себе одно-два добрых дела, которое сделает в этот день. К следу-
ющему занятию нужно подготовить отчет (устно или письменно) 
о том, как все прошло, какие эмоции испытал студент, и какие 
выводы сделал.

Таким образом, можно утверждать, что знание основ и ис-
пользование разработок позитивной психологии на занятиях по 
иностранному языку в вузе создают предпосылки для создания 
и поддержания доброжелательной и комфортной обстановки в 
аудитории, в которой студенты могут свободно делиться личной 
информацией, испытанными эмоциями, переживаниями, тем са-
мым становясь ближе друг к другу. Включение в содержание об-
учения тематики, связанной с ощущением счастья, чувств и эмо-
ций, заставляет студентов задуматься об этих серьезных вещах, 
их влиянии на учебу и жизнь в целом, и внести необходимые из-
менения, которые должны благотворно сказаться на отношениях 
с людьми, повышении мотивации, что, в конечном итоге, приве-
дет к повышению эффективности обучения.
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