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Предметом рассмотрения являются сущность и основные этапы 
медиапланирования в деятельности журналистов одной из крупнейших 
вещательных корпораций мира ВВС. Выявлено, что высокий уровень 
результативности работы сотрудников ВВС обусловлен эффективным 
сочетанием краткосрочного и долгосрочного планирования, а также 
оперативным взаимодействием с другими подразделениями корпорации.
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The subject of consideration is the essence and main stages of media planning 
in the activities of journalists of one of the largest broadcasting corporations in 
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planning, as well as efficient interaction with other divisions of the corporation.
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В настоящее время понятие медиапланирование (media planning) ши-
роко используется в таких сферах, как, например, реклама, маркетинг, 
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паблик рилейшнз и др. для организации кампаний, репрезентации об-
раза или продукции на различных медианосителях и т. д. Но в контексте 
журналистской деятельности планирование работы медиа можно услов-
но сравнить с работой головного мозга в теле человека. От «традици-
онного» планирования современное отличается главным образом тем, 
что сейчас редакторам и продюсерам приходится уже решать вопрос не 
только о том, какая информация будет публиковаться, но и то, на каких 
платформах (печатной, аудиовизуальной, цифровой) она будет разме-
щаться.

И поскольку уровень рентабельности многих медиаорганизаций, как 
и уровень действенности их медиапродукции, вызывает много споров 
в нашей стране, то в связи с этим, безусловно, полезно ознакомиться 
с принципами медиапланирования вещательной организации, которая 
является не только одной из крупнейших в мире (ее штат насчитывает 
свыше 22 тыс. сотрудников), но и высокоприбыльных (в доковидный 
период ежегодная чистая прибыль превышала 5 млрд фунтов). Речь 
идет о Британской радиовещательной корпорации (British Broadcasting 
Corporation, BBC), столетний юбилей которой широко отмечался в Ве-
ликобритании в прошлом месяце. 

О том, что процесс планирования редакционных заданий корреспон-
дентов, а также координации работы редакторов может быть увлека-
тельным, убедительно рассказывала в своем интервью продюсер Рус-
ской службы ВВС Роза Кудабаева. В частности, она говорила: «С чего 
начинается любая новость?  С самого события, конечно, скажут многие. 
Но гораздо чаще за опубликованными материалами –  дни, недели, а по-
рой и месяцы тщательной подготовки... Чем крупнее вещательная кор-
порация (в случае ВВС – это тысячи человек, работающих на десятках 
теле- и радиоканалах, сайтах, в соцсетях и т. д.), тем больше внимания 
уделяется планированию и координации действий различных ее подраз-
делений. Будь это ежедневная утренняя летучка, еженедельная планерка 
или обсуждение крупных медиапроектов, нужно решать одни и те же 
вопросы: каким темам уделить внимание в первую очередь, как распре-
делить силы и средства, куда направить корреспондентов, где можно 
ограничиться кратким сообщением, а где нужны комментарии...» [1].

По мнению Р. Кудабаевой, самым непростительным «грехом» для 
продюсера, ответственного за планирование, будет «пропущенная» 
тема, которая важна для аудитории, но не была освещена в срок. Ведь 
тот, кто планирует деятельность своих сотрудников, не обязан обладать 
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магическим предвидением, но должен разбираться в текущих событиях 
и в ценностных интересах своей аудитории.

Серьезную помощь продюсеру оказывает редакционный календарь, 
который в ВВС называют «Jportal», который переводится как «Портал 
журналистики». Достаточно ввести в него любую дату – и откроется 
список событий, которые корпорация собирается в этот день освещать. 
Тут указаны не только время и место события, но и то, какие програм-
мы и корреспонденты работают над этой темой. Однако для того, чтобы 
«Портал журналистики» эффективно функционировал, необходимо за-
благовременно внести в него необходимую информацию. Те сотрудни-
ки, которые занимаются этой кропотливой технической работой, обе-
спечивают долгосрочное планирование для редакторов и продюсеров, 
поскольку, как правило, в «Jportal» закладывается информация о пред-
стоящих «судьбоносных» событиях (парламентские выборы, нацио-
нальные референдумы и др.). 

К долгосрочным темам в Великобритании относят также юбилеи ко-
ролевы Елизаветы Второй (старейшего монарха в истории) и годовщи-
ны ее вступления на трон. Пренебрежительного отношения к подобным 
темам английская аудитория не простит. Для их освещения на ВВС за-
годя готовятся не только новостные или аналитические сюжеты. Напри-
мер, проект ВВС, приуроченный к 100-летию начала Первой мировой 
войны, включал в себя серию документально-постановочных фильмов, 
радио- и онлайн-передачи, публикации интервью из архивов корпора-
ции, размещение тематических ссылок на сайтах и т. д.

Важным аспектом долгосрочного планирования является то, что 
принято корректно называть «готовностью к неизбежному», а проще 
говоря – составление некрологов. Второй смертный «грех» медиапла-
нировщика – не иметь под рукой подобных материалов на всех извест-
ных  и уважаемых личностей как в Соединенном Королевстве, так и во 
всем мире. Когда эта личность скончается, на ВВС стараются выпустить 
посвященный ей подробный некролог уже в ближайшем новостном вы-
пуске. 

Но долгосрочное планирование эффективно только в сочетании с 
краткосрочным, которое осуществляется на утренних летучках и еже-
недельных планерках. Как правило, корреспонденты присутствуют на 
них лично, хотя за время пандемии COVID-19 связь через «Skype» или 
«Zoom» тоже продемонстрировала свою эффективность. Журналист мо-
жет находиться за несколько кварталов или за несколько сотен миль от 
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главного офиса на Портленд-плейс в Лондоне, но редактор обязан пе-
риодически поддерживать с ним связь, чтобы убедится: все ли идет по 
плану? «В конце рабочей смены этого редактора сменит другой (в ВВС 
эта практика называется «хэндоуверы» (handovers), что подразумевает 
условную передачу «эстафетной палочки» в дежурстве), который про-
должит следить за выполнением редакционного задания» [2, р. 85].

Самым эффективным видом краткосрочного планирования на ВВС 
считается еженедельный. К такой планерке готовятся заранее – на элек-
тронную почту каждому сотруднику подразделения высылают повестку 
дня, список основных событий и, в увязке с ними, темы материалов с 
указанием авторов и сроком выхода в свет.

И когда тема утверждена, то у корреспондентов и продюсеров пере-
дачи возникает резонный вопрос: где добыть более подробную инфор-
мацию о грядущем событии?

Во-первых, хорошим подспорьем в этом деле являются информаци-
онные агентства, в первую очередь «Reuters», на услуги которого под-
писано ВВС. У информагентств имеются свои «дневники» предстоящих 
событий – дипломатические визиты, встречи на высшем уровне, кон-
грессы и т. д., и справочная информация по этому поводу. Во-вторых, 
представители ВВС стараются поддерживать конструктивные отно-
шения с руководителями пресс-служб различных ведомств. Их пресс-
релизы и анонсы порой неоценимы при составлении редакционных пла-
нов. В-третьих, своим коллегам всегда готова оказать помощь Служба 
мониторинга ВВС, сотрудники которой регулярно читают публикации в 
принт-медиа разных стран, выискивая перспективные темы и сюжеты. 
В свою очередь, корреспондентам тоже следует не ждать, пока началь-
ство преподнесет любопытный сюжет, а самим проявлять любопытство: 
следить за анонсами мероприятий, «плавать» в глубинах соцсетей и, ко-
нечно же, регулярно опрашивать всех друзей и знакомых – возможно, 
кто-то из них сможет «навести» на любопытную тему. 

При планировании тем и сюжетов передач продюсеры должны учи-
тывать, что ВВС вещает не только на английском, но и еще на 27 языках. 
Поэтому, по словам редактора отдела планирования языковых служб 
(BBC Global News – Languages) Фионы Крэк, продюсеры каждого от-
дела всегда должны быть в курсе того, что делают их коллеги в других 
подразделениях, будь это теле- или радиоканалы, онлайн-вещания или 
отдел новых медиа (New Media), продвигающих новости ВВС в соцсе-
тях. Всемерно приветствуется взаимодействие на стадии планирова-
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ния и подготовки сюжетов. Например, когда готовилась серия передач 
о строительстве жилья для малоимущих в разных странах, то Русская 
служба ВВС заимствовала материалы, отснятые журналистами других 
подразделений в Польше и Австралии, для сопоставительного анализа 
на тему, где результативнее оказалась государственная программа ипо-
теки. В свою очередь, когда готовилась серия передач об охране здо-
ровья детей на разных континентах, то Русская служба предоставила 
отснятый их корреспондентами в России материал. Кроме того, про-
дюсеры Русской службы ВВС всегда должны быть готовы ответить на 
вопросы коллег из других редакций по поводу ситуации в Российской 
Федерации или событий в Украине: начиная с предыстории и заканчи-
вая советами, кто может дать компетентный комментарий, у кого лучше 
взять интервью, какие проблемы актуальны для данного региона и т. д. 
Все это чрезвычайно помогает в планировании работы других подраз-
делений. «Совместные усилия делают любую историю информационно 
насыщенной и интересной для аудитории, что дает основания «продви-
гать» ее не только на разных платформах, но и в других языковых служ-
бах» [3, р. 61].

Таким образом, очевидно, что роль медиапланирования в деятель-
ности творческих подразделений одной из крупнейших вещательных 
корпораций мира исключительна важна. Новейшие технологии делают 
его все более насыщенным и динамичным. Но базовые ценности ВВС 
при этом остаются незыблемыми. В слогане корпорации они сформу-
лированы как «Putting News First» («Новости на первом месте»), что на 
практике означает служение общественным идеалам и национальным 
интересам посредством оперативного предоставления достоверной и 
значимой информации. И только качественное медиапланирование спо-
собствует реализации этой благородной цели в полной мере.
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