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Объект исследования – представления об электронных социальных сетях 

Предмет исследования – представления интернет-пользователей 

различных поколений об электронных социальных сетях 

Цель исследования – охарактеризовать представления интернет-

пользователей различных поколений об электронных социальных сетях. 

Основные результаты. Интернет-пользователей поколения Z можно 

охарактеризовать как высоко осведомленных о различных социальных сетях, а 

также обладающих высоким уровнем цифровой компетентности. Интернет-

пользователей поколения Y можно охарактеризовать как достаточно 

осведомленных о различных социальных сетях, а также обладающих достаточно 

хорошим уровнем цифровой компетентности. Интернет-пользователи 

поколения Х обладают низким уровнем цифровой компетентности. Интернет-

пользователи поколений X, Y, Z выделяют коммуникационные и 

информационные функции социальных сетей, реже — развлекательные, считают 

социальные сети опасными, однако относятся к общению в социальных сетях 

положительно. Интернет-пользователи поколений X, Y, Z больше предпочитают 

общение в социальных сетях, нежели общение в блогах и на форумах, а также 

зарегистрированы в трёх и более социальных сетях. Установлено, что интернет-

пользователи поколения Y и Z увлечены различными видами деятельности в 

социальных сетях, в меру коммуникативны, а также в меру публичны. Интернет-

пользователи поколения Z очень часто посещают социальные сети, Y - часто 

посещают социальные сети, X – регулярно посещают социальные сети. 

Интернет-пользователи поколения X слабо увлечены различными видами 

деятельности в социальных сетях, слабо привязаны к виртуальному 

пространству, слабо коммуникативны, не особо публичны. Представления 

интернет-пользователей поколений X, Y, Z об электронных социальных сетях 

являются нейтральными. 
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The results. Generation Z Internet users can be described as highly 

knowledgeable about various social networks, as well as having a high level of digital 

competence. Generation Y Internet users can be described as quite knowledgeable 

about various social networks, as well as having a fairly good level of digital 

competence. Generation X Internet users have a low level of digital competence. 

Internet users of generations X, Y, Z highlight the communication and information 

functions of social networks, less often - entertainment, consider social networks 

dangerous, but have a positive attitude towards communication in social networks. 

Internet users of generations X, Y, Z prefer communication in social networks rather 

than communication in blogs and forums, and are also registered in three or more social 

networks. It has been established that Internet users of generations Y and Z are 

passionate about various activities in social networks, are moderately communicative, 

and also moderately public. Internet users of generation Z visit social networks very 

often, Y - often visit social networks, X - regularly visit social networks. Generation X 

Internet users are weakly involved in various activities in social networks, are weakly 

attached to the virtual space, are poorly communicative, and not very public. 

Generations X, Y, Z Internet users' perceptions of electronic social networks are 

neutral. 

Keywords: SOCIAL NETWORK, REPRESENTATIONS OF ELECTRONIC 

SOCIAL NETWORKS, INTERNET USERS, GENERATION. 
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