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Сегодня актуальной является тема гуманизации 
среды, а  следовательно, и  гуманизации проектиро­
вания. Гуманизация проектирования означает смену 
ценностных ориентаций и приоритетов в сфере гра­
достроительства с  организационно-технологических 
принципов проектирования городской среды на ан­
тропоморфные, задающие комфортное, безопасное, 
развивающее пространство бытия человека.

Гуманизация и конструктивный подход  
к проектированию

Комплексное развитие и  преобразование совре
менного мира отражается во всех сферах жизни  
общества, в  том числе в его взаимодействии с урба­
нистической средой, ее социокультурной составляю­
щей. Воздействие на сложившуюся городскую среду,  
урбанистическую систему осуществляется посред­
ством проектирования, что определяет направлен­
ность реформирования урбанистической системы. 
Важно определить основные принципы, приоритет­
ные направления ее дальнейшего развития и искомого 
состояния: устойчивость, гибкость, адаптируемость 
и др. В качестве одного из наиболее важных направ­
лений выделим человекоориентированность, челове­
коцентричность среды, т. е. ее гуманизацию. 

Необходимое сегодня преобразование урбанисти­
ческой системы подразумевает ее движение в сторону 
инновационности. Однако организация инновацион­
ной среды не может производиться в контексте сохра­
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нения «старого», традиционного подхода к созданию 
модели преобразования – проектированию. Таким об­
разом, изменение пространства мегаполиса, сценари­
ев его взаимодействия с обществом, характера связей 
между элементами городской системы и т. д. должно 
начинаться с  изменения подхода, переосмысления 
принципов и направленности проектирования и про­
ектной деятельности.

Актуальность темы гуманизации, изменения вос­
приятия проектирования подтверждают современные 
исследования. Так, необходимость в  развитии вза­
имодействия между проектировщиком и  жителями 
города, понимании многообразия интересов, ценно­
стей, потребностей различных категорий пользовате­
лей среды отмечает в своих работах М. Д. Алексеев­
ский [1]. Активно используются сегодня современные  
интерпретации концепции А.  Лефевра «право на го­
род», подразумевающей право на участие и право на 
присвоение. Концепция подвергается критике, одна­
ко содержит важную идею активного права жителей 
на преобразование города в  соответствии с  общими 
нуждами [2]. Подобная ориентация современных 
идей  – следствие меняющегося отношения к  взаи­
модействию общества и  среды  – постепенной гума­
низации. Конструктивный подход к  гуманизации как 
императиву современного общества и, в  частности, 
гуманизации образования разрабатывается в  работах 
В. П. Старжинского [3]. 

В  первую очередь сформулируем проблему не­
обходимости смены ценностных ориентаций с  тех­
нократических на гуманистические принципы про­
ектирования: несоответствие сложившегося подхода  
к проектированию меняющимся и растущим потреб­
ностям общества и окружающей его среды. Внедрение 
любых инноваций независимо от места их приложе­
ния требует предварительной проработки возможных 
негативных последствий и  средств деконструкции 
технократического подхода.

Для конструктивного понимания гуманизации как 
ценностной переориентации преобразований с  праг­
матично-технократического подхода на человекоцен­
трированный обратимся к  принципам гуманизации 
инженерного образования, которые были сформули­
рованы В. П. Старжинским [3] в сфере реконструкции 
образовательных систем как объекта проектирования. 
Так, современное проектирование в сфере градостро­
ительства по-прежнему страдает технократической 
направленностью, хотя и  старается учитывать пере­
мены, происходящие в  современном инновационном 
обществе. И основная причина состоит в  том, что 
проектирование – это по своей природе технократиче­
ская процедура, гуманизация возможна как радикаль­
ная смена (а точнее дополнение) целевых установок. 
В  проекте наряду с  технологическими должны учи­
тываться человекомерные показатели, отражающие 
инновации в  сфере социокультурного пространства 
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бытия человека. Более того, проблема гуманизации 
инженерного образования, которая была поставлена 
несколько десятков лет назад, не решена в достаточ­
ной мере до сих пор и  напрямую связана с  профес­
сиональной подготовкой архитекторов, инженеров 
и других участников проектного и градостроительно­
го процесса.

Подчеркнем, что гуманизация проектирования  – 
это прежде всего дополнение приоритетов, целей 
проектирования антропоморфными результатами 
и  показателями, отражающими формирование и  ста­
новление устойчивой человекоцентристской среды. 

Широкий (поэлементный) спектр понимания фе­
номена гуманизации во  многом объясняется кон­
структивным подходом. Конструктивно гуманиза­
цию проектирования можно представить с  позиций 
процессного подхода (ISO 9000) или  в  категориях 
средства, цели, результата, характеризующих дея­
тельность. Гуманизация проектирования неизбежно 
ведет к гуманизации объекта проектирования, в дан­
ном случае среды, взаимодействующей с  человеком, 
обществом. Важно учитывать, что процесс постепен­
ной гуманизации проектирования, как и последующей 
гуманизации среды, встретит то же сопротивление, 
какое неизбежно встречает процесс внедрения инно­
ваций любого рода в структуру устоявшейся системы. 
Специфика общественного сознания характеризует­
ся инертностью, довлеют сложившиеся стереотипы,  
сопротивляются изменениям сами изжившие себя 
структуры и  элементы. Препятствия создает также 
некоторая недостаточная разработанность общей кон­
цепции, философско-методологического обоснования 
нового подхода к  проектированию, следовательно, 
и  соответствующей среды как продукта проектной 
деятельности. 

Таким образом, становление инновационного под­
хода к  градостроительному проектированию долж­
но осуществляться через гуманизацию его структур  
и  основных этапов, внедряя гуманистические цен­
ности в принципы функционирования проектируемой 
системы. Гуманизация градостроительного проекти­
рования направлена на создание инновационных ан­
тропоморфных объектов, а  также гуманистическую 
реконструкцию  – приведение существующих урба­
нистических систем в соответствие с принципами ан­
тропоморфности социотехнических систем, а значит, 
устойчивости их функционирования в  пространст
венно-временном, экономическом и  социальном из
мерениях.

Гуманистическая направленность  
социотехнического проектирования

Гуманизация проектирования осуществляется 
в том случае, если в качестве объекта проектирования 
наряду с  его социотехническими проблемами рас­
сматриваются также как его неотъемлемые дополни­

тельные человекомерные проблемы. На современном  
этапе становления инновационного общества домини­
рующей тенденцией развития человеческой цивили
зации становится социально-гуманистическая направ­
ленность. В  силу глобальных проблем, с  которыми 
столкнулось человечество, гуманистический импера­
тив начинает определять всё в большей степени разви­
тие научно-технического прогресса. Гуманистическая 
направленность, гуманизация, гуманитаризация – вот 
далеко не полный перечень ценностей и ориентаций, 
которые выходят на первый план в  результате само­
осознания человеком своей деятельности, цивилиза­
ции, культуры. Развитие науки и философии характе­
ризуется поворотом к  человеку, формируется новый 
субъективно-гуманистический образ науки, в филосо­
фии происходит «антропологический поворот». Логи­
ко-методологический анализ развития естественных 
и технических наук показывает тенденцию последних 
к  ассимиляции методами гуманитарного познания. 
Аналогичный поворот к человеку, его ценностям, по­
требностям и  приоритетам становится императивом 
и  основным критерием проектирования не только 
жизненной среды, но и будущего выживания челове­
чества.

Проектирование будущего  – это прежде всего 
создание такой антропоморфной, ноосферной систе­
мы, цель функционирования которой  – организация 
гармоничной, благоприятной для развития общества 
и индивида социоприродной среды. Гуманизация гра­
достроительного проектирования представляет собой 
многогранный процесс и  проявляется в  изменении 
отношения к  целям деятельности проектировщиков 
и  других субъектов процесса проектирования, от­
ношения к  среде как сложному объекту проектного 
воздействия, а  также отношения к  пользователю как 
высшей ценности и  цели проектной деятельности. 
Происходит становление новой системы ценностей, 
которой свойственна ориентация не только на заказчи­
ка, оплачивающего работу, но и на человекоцентрист­
ские показатели  – индивидуальность, степень удов­
летворенности потребностей потребителя, гибкость, 
готовность принимать инновации и т. д. [3, с. 30–39].

В контексте любых преобразований важно не толь­
ко определить настоящее и  искомое состояние рас­
сматриваемой системы, но и учитывать специфику ее 
элементов, например, комплекс особенностей нынеш­
него функционирования системы – предпосылки к ее 
преобразованию. Следует выделить дегуманистиче­
ские последствия техногенной цивилизации в целом, 
а также локальные сбои конкретной системы, связан­
ные с функционированием и развитием той или иной 
общественной сети. Гуманизация всякой ординарной 
деятельности невозможна без гуманизации всего 
общества, его ценностей и  приоритетов. Концепция 
гуманизма, приоритета общечеловеческих ценностей 
и приоритетов – основа современного мировоззрения 
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и  стратегии выживания человечества в  условиях то­
тального кризиса современной цивилизации. Таким 
образом, гуманизация проектирования  – насущная 
потребность современного общественного развития. 
Изменяющийся уклад жизни подразумевает суще­
ственное преобразование существующих сценариев 
использования территорий бытия человека, в частно­
сти, территорий мегаполисов. 

Классические принципы проектирования  
и инновационные подходы

Прежде чем определить сущее и  должное, рас­
смотрим конкретный практический пример гумани­
зации проектирования. Все системы современного 
мегаполиса находятся в  тесной взаимосвязи. Одним 
из наиболее важных параметров, обеспечивающих 
взаимосвязь урбанистической системы и  общества, 
является распределение на территории города функ­
циональных зон  – жилых, общественных и  т.  д. Та­
ким образом, в  основе современного регулирования 
застройки лежит функциональное зонирование. Это 
значит, что правила застройки территории, организа­
ции пространства отличаются в зависимости от функ­
ционального назначения. Основа такого подхода была 
заложена в ХХ в., когда различные районы, части го­
рода планировались так, чтобы поддерживать равно­
весие и не мешать друг другу. Сегодня такой подход 
устарел, так как в  современном мире расположение 
разных функций определяется скорее рыночными 
условиями, а  не градостроительными предписания­
ми. Из сказанного следует, что застройка и городские 
пространства постепенно преображаются, принимают 
правила, диктуемые меняющимся обществом, однако 
важно также адаптировать к ним процесс построения 
городской среды посредством инновационных прин­
ципов проектирования.

В  конце ХХ  в. был определен новый подход  
к  городской среде. Он получил название «FORM-
BASED CODE». На его основе сформулирована  
внедряемая сегодня методология объемно-простран­
ственного регламента, направленная на создание  
условий для постепенного повышения жизнестойко­
сти сложившихся городских районов и  обеспечение 
предсказуемости результатов формирования облика 
города. Такая методология предполагает, что требо­
вания, предъявляемые к  среде, должны находиться 
в  зависимости от существующих пространственных 
характеристик рассматриваемого объекта. Таким об­
разом, регламенты формулируются на основе анализа, 
рассмотрения качеств, присущих некоторой системе, 
что существенно снижает возможность унификации  
территорий, лишения их индивидуальности в  ре­
зультате проектного воздействия. В  основе такой 
методологии  – не только теория, но и  сложившиеся  
типы городской среды, типы открытых пространств, 
корректируемые в зависимости от конкретной ситуа­

ции рассматриваемого города. Формирование регла­
ментов в этом случае производится путем постановки 
определенных задач, что позволяет говорить о  кон­
структивности подхода. Методология призвана соот­
нести требования, выдвигаемые к  среде, с  конкрет­
ными целями и задачами, что обеспечивает четкость 
и однозначность нормативно-правовой документации 
и облегчает коммуникацию между проектировщиком 
и  региональными органами власти, ответственными 
за развитие города, а также оказывает косвенное воз­
действие на городское общество. Так, рассматривае­
мый подход поспособствует сохранению привычного 
образа жизни пользователей сложной, многообразной 
городской среды, увеличению функционального раз­
нообразия застройки, эффективного использования 
открытых городских пространств. Другие возмож­
ные результаты такого подхода могут быть связаны 
с  изменением привычек и  предпочтений жителей 
города. Если подтверждений благоприятного воздей­
ствия применения методологии на среду, особенно 
на локальном уровне, пока недостаточно, то лежащая 
в основе подхода концепция «FORM-BASED CODE» 
изучена глубже, что позволяет оценить ее по многим 
параметрам (предсказуемость, перспективы, экономи
ческие эффекты и  т.  д.) и  убедиться в  целесообраз
ности ее применения [4; 5].

Необходимость гуманизации проектирования
Можно утверждать, что появление множества со­

временных градостроительных концепций, подходов 
к  проектированию, ориентированных на человека, 
представляет собой постепенно развивающийся про­
цесс гуманизации проектирования. Цель гуманисти­
ческой реконструкции проектирования – согласование 
инженерной, архитектурно-проектировочной деятель­
ности с наиболее актуальными проблемами, запроса­
ми в развитии общества и индивида.

Рассмотрим возможные подходы и  направления 
гуманизации градостроительного проектирования 
в зависимости от его искомой модели. Представим ос­
новные пути преобразования проектирования в  виде 
перехода от сущего к  должному, снова отмечая ана­
логию, проводимую между преобразованием проек­
тирования на современном этапе и  трансформацией 
образования, продолжающейся уже некоторое время. 
В  ходе обобщения основных проблем, предпосылок 
реструктуризации системы будем опираться на неко­
торые универсальные категории, справедливые как 
для образовательных систем, так и  для градострои­
тельных, поскольку они подвергаются гуманистиче­
ской реконструкции с  целью адаптации к  изменив­
шейся среде (укладу жизни) (таблица).

Рассмотренные положения определяют сущее 
и  должное в  проектировании  – существующее поло­
жение дел и искомое состояние в плане гуманистиче­
ской реконструкции. Реализация состояния «должное»  
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означает дополнение принципов и  нормативов клас­
сического производственно-технологического про
ектирования нормативами требований потребителя,  
его индивидуальных предпочтений, привлечение 
пользователя в  качестве субъекта проектирования, 
прогнозирование трендов инновационного развития, 
углубление взаимодействия проектировщика с обще­
ством, а  значит, формирование более тесной связи 
между элементами социокультурной системы, имею
щей сложную не только технологическую, но и  ан­
тропоморфную организацию. Следует сказать также  
о  том, что гуманизация проектирования имеет не  
только конструктивный характер. Некоторые усто­
явшиеся формы проектной практики должны быть 
подвергнуты деконструкции, т.  е. устранены опреде­

ленным образом, как барьеры в  развитии. Речь идет 
прежде всего об  авторитарных методах управления 
и  руководства, а  также жестких формах отношений 
«заказчик – исполнитель» и др.

Гуманизация проектирования  
и создание его концептуальной модели

Как и  всякий процесс конструирования, процесс 
гуманизации проектирования предполагает, поми­
мо конструктивно-практического аспекта создания 
инструментальной модели, концептуально-теоре­
тический, который будет выступать в  качестве ос­
новы предыдущего. Гуманизация проектирования  
как конструктивная задача предполагает ценностную 
переориентацию с  объектно-вещного проектирования  

Таблица
1. Проектирование как социальный институт

сущее должное
Недостаточная четкость нормативных документов Необходимо дополнять производственно-технологическую регламента­

цию критериями и показателями степени удовлетворенности потребно­
стей потребителя 

Низкий уровень взаимодействия между проектными организа
циями и профильными учреждениями образования 

Следует создавать отраслевые кластеры, объединяющие территориаль­
но-отраслевые учреждения науки, образования и бизнеса (производства)

Недостаточная практикоориентированность образования Образование, ориентированное на решение реальных проблем
2. Проектирование как взаимодействие проектировщика, среды и потребителя 

сущее должное
Проектировщик  – субъект; среда  – объект проектирования;  
житель города – пассивный пользователь сформированной среды

Проектировщик – субъект проектирования, среда – объект (субъект) про­
ектирования; житель города – активный пользователь, субъект принятия 
решений, воздействия и взаимодействия со средой

Проектировщик  – объект нормативного (регламентационного) 
воздействия

Проектировщик – субъект проектного творчества, часть регламентов но­
сит рекомендательный характер

Среда проектирования рассматривается как усредненная (типо­
вая), однозначно подчиненная регламенту, нормативам, схеме, 
градостроительному плану

Среда проектирования носит гибкий характер (вариативный), адаптивная 
рыночным условиям, предусматривает индивидуальный подход к проек­
тированию различных пространств

В процессе обучения методам проектирования преобладает объ­
яснительный метод

Проблемный метод предполагает постановку начинающего проекти­
ровщика в  ситуацию творческого поиска и  самостоятельного принятия  
решения

3. Проектирование как целесообразная деятельность
сущее должное

Цель проектирования – организация пространства согласно опи­
санным функциям и требованиям

Цель проектирования – организация дружелюбного, гибкого, безопасно­
го пространства, способного адаптироваться к изменяющимся условиям, 
быть востребованным и актуальным с точки зрения рыночных отноше­
ний

Функциональная регламентация и  структурирование террито­
рий, решение унифицированных, стандартных проблем

Структурно-функциональная регламентация дополняется антропоморф­
ными требованиями, объемно-пространственное структурирование осу­
ществляется с учетом решения человекомерных, ситуативных проблем

Механизм проектирования – организация структуры и сценария 
функционирования территории

Креативное использование потенциальных и перспективных возможно­
стей территории, вовлеченность потребителей в  ее создание, развитие, 
функционирование и изменение

Нормативные средства проектирования  – градостроительный 
регламент

Средства проектирования не сводятся к существующим нормам и вклю­
чают в себя потенциальные возможности развивающейся социокультур­
ной среды

4. Проектирование как средство становления, формирования инновационного общества
сущее должное

Воздействие на общество – стихийный, побочный процесс. Про­
ектирование решает актуальные, конкретные (здесь и  сейчас) 
проблемы

Важная цель проектирования – предвосхищение будущего. Необходимо 
достичь эффективного взаимодействия с обществом, воплощать его ин­
новационные интенции 

Общество – пользователь конечного продукта проектирования Общество – не только потребитель, но и активный участник формирова­
ния среды, являющийся ее субъектом

Проектирование как система конкретных мероприятий и конеч­
ных действий

Формирование среды как постоянный, непрерывный процесс

Мотивы проектирования – организация среды, устранение недо­
статков

Комплексный подход – прогнозирование позитивных трендов развития, 
поиск и работа над устранением причин кризисов и деградации опреде­
ленных элементов, стагнации развития урбанистической системы
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на субъектно-гуманистическое. Всякое проектирова­
ние можно представить как регламентацию  – описа­
ние деятельности по переходу от сущего – существую
щего положения вещей  – к  должному  – состоянию, 
которого необходимо достичь по замыслу проектанта. 
Концептуальная модель процесса гуманизации проек­
тирования будет представлять собой описание пробле­
мы посредством совокупности понятий  – концептов, 
представленных в  проблемном поле, которая задает 
определенную сетку отношений между понятиями  
[3, с.  150–172]. Так, концептуальная модель будет 
включать в  себя следующие элементы: проектирова­
ние, его сущность и содержание, принципы и подхо­
ды классического производственно-технологического 
проектирования, технократизм как основной недо­
статок классического проектирования и причины его 
доминирования, гуманизация как основной способ 
преодоления технократической парадигмы в  проек­
тировании, урбанистическая система, объект и пред­
мет проектирования, среда и основные подходы к ее 
проектированию, способы и  подходы к  гуманизации 
градостроительного проектирования, гуманизация как 
переход от моноцентризма к  полицентризму, проек
тирование и придание статуса субъекта пользователю. 

Для формирования концепции важно реализовать 
новое антропоморфное отношение к основным участ­
никам и компонентам процесса проектирования. Сре­
да как объект проектирования больше не сводится 
к получаемому продукту, проектирование в некотором 
роде продолжается на протяжении всего времени ее 
существования. Среда рассматривается во взаимодей­
ствии с  обществом, учитываются новые качества  – 
гибкость, целостность, предсказуемость и т. д. Новое 
понимание среды включает в себя и новое понимание 
смысла ее существования и функционирования.

Известно, что проектная деятельность призвана 
достичь поставленных целей, решить обозначенную 
проблему. Один из этапов, необходимых для ее реше­
ния, – понимание разрыва между сущим и должным, 
осознание работы, которая должна быть сделана. Су­
ществуют различные наборы инструментов, способ­
ствующие выполнению этого шага, однако все они 
построены на внимании к  конечному потребителю, 
пользователю продукта, предполагают активное взаи­
модействие с ним на начальных этапах анализа, т. е. 
на начальных этапах проектирования. Таким образом, 

роль жителя города не сводится сегодня к следованию 
сценариям, задуманным проектировщиком. Потреби­
теля следует активно вовлекать в проектный процесс, 
обеспечивать возможность стать субъектом принятия 
допустимого ряда решений.

Важными качествами инноватора в описанной си­
стеме должен обладать проектировщик: опыт обще­
ния с  людьми, опыт совместной работы и  т.  д., что 
в перспективе помогает находить новые пути решения 
тупиковых проблем или побуждать к их поиску. Важ­
ным в новой системе проектирования является полное 
погружение проектировщика в рассматриваемую сре­
ду, следование роли «покупателя» [6, с. 101–126].

Система регламентов проектной деятельности, 
построенная с учетом специфики существующей си­
туации, способна стимулировать формирование уни­
кального пространства, застройки, соответствующей 
потребностям конкретного городского общества, обе­
спечивать предсказуемость, эффективность функцио­
нирования городских систем.

Таким образом, гуманизация проектирования, 
проектной деятельности представляет собой способ 
достижения устойчивого, осознанного становления 
общества, гармонично развивающегося в  условиях 
современной городской среды, при этом гуманисти­
ческие приоритеты следует закладывать в принципы 
функционирования всех элементов системы проекти­
рования. 
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Аннотация
В статье рассматривается приоритетное направление развития проектирования – его гуманизация. Определяются черты, 

характерные для современного проектирования, предпосылки и возможные пути его преобразования. Обосновывается необ­
ходимость комплексного подхода, ориентации проектирования на проблемы общества, его становления как социотехнической 
деятельности. 

Abstract
The article deals with the priority in the development of design – its humanization. The features of modern design, prerequisites  

and possible ways of its transformation are determined. The necessity of an integrated approach, orientation of design towards  
the problems of society, its formation as a socio-technical activity is substantiated.
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