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Цифровая трансформация в бухгалтерском учете – это важный справочник для бухгалтеров 
и специалистов по цифровому бизнесу, позволяющий изучить влияние развития цифровых 
технологий, цифровых искажений и цифровой трансформации на бухгалтерскую профессию. 
Целью оцифровки бухгалтерского учета является обеспечение автоматизации 
бухгалтерского учета за счет применения передовых технологий, таких как более 
совершенное и интеллектуальное программное обеспечение, для повышения качества 
информации, а также для сбора и настройки всех данных. 
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Accounting Digital Transformation is an essential reference for accountants and digital business 
professionals to explore the impact of digitalization, digital distortion and digital transformation on 
the accounting profession. The goal of digitalizing accounting is to automate accounting by applying 
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information and to collect and customize all data. 
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Оцифровка бухгалтерских операций резко увеличивает динамизм экономической 
жизни. С традиционной точки зрения инерция модели предприятия неадекватно 
реагирует на растущее разнообразие, создаваемое цифровой средой. Особенно это 
заметно на соревнованиях. Таким образом, в цифровой среде, образно говоря, все 
экономические агенты конкурируют друг с другом. Цель конкурса – получение 
информационной ренты с использованием фактора информационного неравенства. В 
цифровой экономике преимущество экономического агента в информационном 
пространстве позволяет ему увеличивать прибыль за счет сокращения временных затрат. 
Масштабы цифровой экономики расширяются беспрецедентными темпами и с разной 
скоростью проникают во все сферы экономической деятельности [1, 5]. 

Цифровая трансформация компаний происходит не только в ключевых областях 
производственно-сбытовой цепочки, но и в центральных функциях, таких как закупки, 
человеческие ресурсы и финансы. Оперативно фиксирует бухгалтерские процессы и 
системы [2]. В связи с этим внедрение Единой системы бухгалтерского учета в 
Азербайджане продолжается быстрыми темпами. Так, Государственная программа 
расширения цифровых платежей в Азербайджанской Республике на 2018–2020 годы, 
утвержденная Указом Президента Азербайджанской Республики от 26 сентября 2018 
года, предусматривает следующие меры, связанные с реализацией «Единая система 
бухгалтерского учета»: будет проанализирована возможность перехода плательщиков на 
«Единую систему бухгалтерского учета», и будет поощряться расширение 
использования электронного учета. Будет разработан поэтапный план перехода для 
обеспечения плавного перехода малых и средних компаний на новую систему 
бухгалтерского учета. Будет обеспечено участие малых организаций в разработке плана 
миграции. Согласно государственной программе, основным исполнителем данной меры 
будет Министерство финансов Азербайджанской Республики, а другим исполнителем – 
Министерство налогов Азербайджанской Республики. Срок реализации мероприятия – 
2018–2020 годы. 

Благодаря успешной реализации мероприятия на протяжении многих лет процесс 
оцифровки бухгалтерских операций в сфере финансового учета с 1 января 2021 года с 
использованием международного опыта и их информационных систем Big data, Machine 
Learning (часть искусственного интеллекта) является планируется перейти на 
применение инновационных программ, таких как компьютерные технологии, 
искусственный интеллект, облачные вычисления, блокчейн, что позволяет формировать 
результаты без вмешательства человека (табл. 1). 

Согласно недавнему отчету Института управленческих бухгалтеров, такие 
технологии, как анализ данных, искусственный интеллект, машинное обучение, 
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блокчейн и роботизированная автоматизация, будут продолжать играть большую роль в 
бухгалтерской профессии в ближайшие годы. 

Таблица 1 – Программное обеспечение, используемое для оцифровки бухгалтерских операций 

Название программы или технологии Принцип работы 

Big data (Большое количество данных) 

Программа больших данных позволяет бухгалтерам 
проактивно выявлять проблемы с доступом к данным в 
режиме реального времени, чтобы бухгалтерские 
компании могли принимать решения больше на веских 
доказательствах и фактах, а не на догадках и 
предположениях о клиентах, сотрудниках и поставщиках. 

Machine learning (Машинное обучение) 

Машинное обучение позволяет командам бухгалтеров 
сосредоточиться на сложных задачах. Растущему бизнесу 
обычно требуется обрабатывать сотни транзакций, а 
основные задачи, такие как запись и согласование всех 
этих транзакций, могут еженедельно отнимать у вашего 
бухгалтера часы рабочего времени. 

Artificial intelligence (Искусственный 
интеллект) 

Сегодня в мире бухгалтерского учета ИИ чаще всего 
используется для выполнения повторяющихся задач, таких 
как запись данных, сортировка транзакций, согласование 
счетов, ввод и сопоставление данных из отсканированных 
квитанций и счетов-фактур с транзакциями, сравнение 
отчетов о расходах сотрудников с политикой компании и 
отслеживание цен. 

Cloud computing (Облачные вычисления) 

Проще говоря, «облако» или «облачные вычисления» 
относится к доставке вычислительных услуг через 
Интернет. Это могут быть службы хранения, инструменты 
анализа данных или - в случае данной статьи - 
бухгалтерские услуги. 
Программное обеспечение для облачного бухгалтерского 
учета может революционизировать эффективность вашего 
бухгалтерского учета, упростить финансовое 
администрирование и обеспечить просмотр ваших 
ключевых показателей в реальном времени. 

Blockchain (Блокчейн) 

Блокчейн – это бухгалтерская технология. Он связан с 
передачей прав собственности на активы и ведением 
реестра точной финансовой информации. ... Для 
бухгалтеров использование блокчейна обеспечивает 
ясность в отношении владения активами и наличия 
обязательств и может значительно повысить 
эффективность. 
Кроме того, бухгалтеры с опытом работы с блокчейном 
могут выступать в качестве консультантов, помогая своим 
клиентам ориентироваться как в вопросах реализации, так 
и в вопросах регулирования, связанных с технологией 
блокчейн. 

Основные ожидаемые результаты оцифровки бухгалтерских операций: 
- Поскольку процесс оцифровки бухгалтерских операций связан с очень высокими 

ожиданиями аудиторов, использование цифровых технологий повысит как 
эффективность, так и качество аудита на предприятиях и в организациях. 

- Добиться усиления принципов работы информационных систем в новом 
программном обеспечении без вмешательства человека. 

- Повышение гибкости цифровых решений за счет приема счетов-фактур и других 
документов через прямой интерфейс с системой бухгалтерского учета за счет оцифровки 
бухгалтерского учета, интегрированной системы консолидации и технологии облачных 
вычислений [4]. 
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Исследован вопрос проблем в информационной сервизации системы индустрии услуг во 
время процессов трансформации ее инфраструктуры и требования к организации и 
особенностям их предоставления в современных условиях. Рассмотрена совокупность 
преимуществ, предоставляемых в результате внедрения современных цифровых технологий 
и их пользования, реальные препятствия для надлежащего развития информационной 
сервизации в государстве. Констатировано, что в отечественном информационном 
пространстве очень мало конкретики о результатах цифровизации. Исследованы 
составляющие современных инноваций в индустрии предоставления услуг. Сделан вывод, 
что основными задачами стимулирования инновационной деятельности отрасли индустрии 
услуг являются: развитие институциональных основ интеграции научной, инновационной, 
производственной сфер; преобразование научной составляющей в активный фактор 
накопления инновационного потенциала этой отрасли; формирование ее эффективной 
инновационной инфраструктуры. 

Ключевые слова: информация; софтизация; сервизация; сфера услуг; информационные 
технологии; конкурентоспособность. 
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The issue of problems in the information servization of the service industry system during the 
transformation processes of its infrastructure and the requirements for the organization and the 
specifics of their provision in modern conditions are investigated. The set of advantages provided 
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