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должны	быть	сотрудники,	способные	интерпретировать	данные	в	обоих	
форматах.	Конвергенция	офлайн­	и	онлайн­форматов	снижает	расходы	
и	помогает	извлечь	выгоду	из	объединения	бизнес­возможностей	[1].

Один	из	трендов,	порожденных	цифровой	экономикой	и	восприня­
тых	медиасферой,	–	бизнес­модель	совместного	рынка.	Она	представля­
ет	собой	использование	цифровых	платформ,	предлагающих	различный	
медийный	контент,	при	этом	напрямую	объединяя	аудитории	с	продав­
цами	и	производителями,	поощряя	практику	совместного	использова­
ния.	 Это	 обеспечивает	 рациональное	 применение	 ресурсов:	 сервисов	
хранения	 данных,	 услуг	 экспертов,	 времени	 и	 денежных	 средств	 [8].	
Стратегия	 горизонтального	 объединения	 снижает	 затраты	 на	 процес­
сы	управления,	 устраняет	недостатки	обязательного	 владения	 класси­
ческой	экономической	моделью.	Такая	организационная	модель	также	
помогает	 верно	направить	 поток	 распространения	 контента	 [2,	 c.	 18].	
Бизнес	за	счет	развития	цифровых	технологий	становится	более	гибким	
и	удобным.	По	данным	Российской	ассоциации	электронных	коммуни­
каций,	прирост	шеринг­экономики	в	2019	г.	в	России	составил	50	%,	что	
позволило	всему	этому	рынку	превысить	объем	в	1,07	трлн	руб.	Mail.
RuGroup,	которая	развивает	классифайлд	«Юла»,	внедрила	в	социаль­
ную	сеть	 «ВКонтакте»	раздел	объявлений.	Получился	общий	каталог,	
который	 дает	 интегрированной	 площадке	 колоссальную	 аудиторию:	
в	2019	г.	месячные	показатели	«ВКонтакте»	и	«Юлы»	достигали	72	и	
27	млн	пользователей	соответственно	[9].

Развитие	 большого	 числа	 платформ	 и	 мультимедийных	 проектов,	
сочетание	медиа	 и	 «немедийных»	 сервисов	 и	 приложений	под	 одним	
«зонтичным»	брендом	позволяют	модернизировать	контент	для	целевой	
аудитории	и	привлекать	ее	новые	группы	за	счет	реформирования	стра­
тегии	продвижения	и	производственного	процесса	в	редакции.	
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Политический	фактчекинг	–	установление	достоверности	уже	поя­
вившихся	в	медиасфере	заявлений	(утверждений),	источником	которых	
является	политический	субъект.

Сегодня	 редакции	 СМИ	 и	 фактчекинговые	 организации	 при	 осу­
ществлении	проверки	политических	заявлений	(утверждений)	исполь­
зуют	 технические	 средства,	 программы	 и	 приложения,	 позволяющие	
значительно	ускорить	некоторые	процессы	фактчекинга,	однако	основ­
ная	часть	работы	по	проверке	по­прежнему	выполняется	вручную.

Ввиду	 значительной	 ресурсоемкости	 политического	 фактчекинга	
(профессионалам	 требуется	 около	 одного	 дня,	 чтобы	написать	 стан­
дартную	статью	об	одном	фактическом	утверждении	[1])	журналисты	
«могут	использовать	свои	ограниченные	ресурсы	только	для	того,	что­
бы	сосредоточиться	на	национальных	событиях	и	выдающихся	лично­
стях»	[2],	что,	естественно	недостаточно	для	нормального	функциони­

рования	медиасферы,	особенно	в	периоды	электоральных	кампаний,	
когда	количество	достойных	проверки	утверждений	многократно	воз­
растает.

Исследования	 в	 области	 автоматизации	 фактчекинга	 начались	 в	
2011	г.	с	публикации	исследовательской	группой	во	главе	с	Сарой	Коэн	
статьи	 «Вычислительная	 журналистика:	 призыв	 к	 «оружию»	 для	 ис­
следователей	баз	данных».	За	прошедшее	десятилетие	исследователям	
удалось	разработать	системы,	позволяющие	автоматизировать	процесс	
фактчекинга.	 Резонно	 рассмотреть	 принцип	 работы	 таких	 систем	 на	
примере	 разработки	 «ClaimBuster»,	 позиционирующей	 себя	 как	 «пер­
вую	в	мире	систему	сквозной	проверки	фактов»	[3].

Система	 автоматизированного	 фактчекинга	 «ClaimBuster»	 состоит	
из	 пяти	 компонентов:	 «монитора	 утверждений»,	 «контролера	 утверж­
дений»,	 «средства	 сопоставления	 утверждений»,	 «средства	 проверки	
утверждений»	и	«репортера	проверки».

Компонент	«монитор	утверждений»	непрерывно	отслеживает	и	из­
влекает	 тексты	 из	 источников,	 за	 которыми	 следит	 «ClaimBuster».	 В	
извлеченных	 «монитором	 утверждений»	 текстах	 «контролер	 утверж­
дений»	 определяет	 заслуживающие	 проверки	 утверждения	 (в	 форме	
предложений).	 Для	 каждого	 выбранного	 «контролером	 утверждений»	
предложения	система	дает	оценку	от	0,0	до	1,0.	Чем	выше	оценка,	тем	
больше	вероятность,	что	предложение	содержит	достойное	проверки	(и	
проверяемое	в	принципе)	фактическое	утверждение.

После	 получения	 достойного	 проверки	 фактического	 утвержде­
ния,	 идентифицированного	 «контролером	 утверждений»,	 компонент	
«средство	 сопоставления	 утверждений»	 выполняет	 поиск	 релевант­
ных	утверждению	отчетов	в	репозитории	уже	существующих	проверок	
фактов.	 Репозиторий	 представляет	 собой	 базу	 данных,	 наполняемую	
результатами	проверки	фактов	от	различных	СМИ	и	независимых	факт­
чекинговых	 организаций.	 В	 случае	 если	 совпадение	 с	 предыдущими	
проверками	не	было	найдено,	компонент	«средство	проверки	утверж­
дений»	собирает	подтверждающие	или	опровергающие	доказательства	
для	выбранного	утверждения	из	базы	«Wolfram	Alpha»	и	поисковой	си­
стемы	«Google».	Наконец,	компонент	«репортер	проверки»	формирует	
отчет	из	информации,	предоставленной	предыдущими	компонентами,	
и	представляет	его	пользователю.

Интерфейс	«ClaimBuster»	позволяет	пользователям	как	 анализиро­
вать	 уже	 проверенные	 системой	 материалы	 (например,	 стенограммы	
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дебатов	 кандидатов	 в	президенты	США),	 так	и	 самостоятельно	«про­
гонять»	через	«контролер	утверждений»	интересующие	их	фрагменты	
текста,	 а	 также	 проверять	 отдельные	 утверждения.	 В	 первом	 случае	
система	выделяет	в	текстах	заслуживающие	проверки	утверждения,	во	
втором	случае	–	организует	отчет	о	проверке	фактов	для	запрашиваемо­
го	утверждения	[4].

Стоит	отметить,	что	разработчики	подобных	«ClaimBuster»­систем	
сталкиваются	с	рядом	схожих	вызовов.

Во­первых,	 принцип	 работы	 систем	 автоматизированного	 фактче­
кинга	зачастую	предполагает	поиск	совпадений	в	базе	существующих	
проверок	фактов,	 выполненных	 редакциями	 и	 независимыми	фактче­
кинговыми	организациями,	при	этом	сами	базы	данных	еще	не	имеют	
достаточного	 для	 эффективной	 работы	 систем	 количества	 отчетов	 о	
проверках	фактов.

Во­вторых,	подобные	системы	концентрируются	в	основном	на	анг­
ло	язычном	сегменте	Сети,	в	то	время	как	ложным	заявлениям	свойстве­
нен	быстрый	перевод	на	национальные	языки	и	широкое	распростране­
ние	за	пределами	англоязычного	сегмента	интернета.

В­третьих,	 автоматизированный	 фактчекинг	 работает	 лишь	 в	 би­
нарной	системе	«правда/ложь»,	поэтому,	чтобы	помочь	аудитории	по­
лучить	 полное	 представление	 о	 сложных	неоднозначных	 заявлениях,	
на	 этапе	 представления	 информации	 в	 системе	 по­прежнему	 должен	
быть	задействован	редактор,	способный	дать	читателям	необходимый	
бэкграунд.

Наконец,	нерешенным	остается	вопрос	относительно	ограничений,	
связанных	 с	 предоставлением	результатов	 работы	 систем	 в	 открытый	
доступ.	При	 внедрении	 в	 процесс	 политического	фактчекинга	 систем	
автоматизации	почти	неизбежны	ошибки,	а	публикация	некорректных	
проверок	 фактов	 может	 существенно	 подорвать	 репутацию	журнали­
стики	как	социального	и	политического	института.

Таким	образом,	сегодня	автоматизация	политического	фактчекинга	
находится	 на	 этапе	 своего	 становления	 и	 является,	 скорее,	 полезным	
вспомогательным	 инструментом,	 позволяющим	 значительно	 ускорить	
отдельные	процессы,	например,	поиск	 скрытых	в	 больших	 текстовых	
документах	или	аудиовизуальных	записях	доказательств.	Тем	не	менее	
будущее	 медиасферы	 сложно	 представить	 без	 растущего	 количества	
достойных	проверки	заявлений	(утверждений),	поэтому	резонно	пред­
положить,	что	системы	автоматизации	политического	фактчекинга	по­

лучат	свое	дальнейшее	развитие	и	окажут	значительное	влияние	на	ско­
рость	и	объем	верификационных	практик	в	журналистике.
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