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В. И. Грушевская, студентка 2 курса ГИУСТ БГУ
Научный руководитель: 

магистр экон. наук, преподаватель Н. И. Бакунович (ГИУСТ БГУ)

Кто не мечтает стать менеджером, тот, скорее всего, уже им является.  
Юрген Шремп

В условиях современной импортоемкой экономики Республики Беларусь жизнеспо-
собность любого предприятия и тем более его успех особенно зависят от опыта и эффек-
тивности менеджмента. Опыт и умение правильно действовать являются единственны-
ми преимуществами, которые имеет предприятие. Эти и многие другие факторы и по-
влияли на становление и определение менеджмента как лидирующей группы современ-
ного общества. 

Можно выделить пять экономических тенденций, которые, по мнению мирового топ-
менеджмента, определяют работу компаний, влияют на спрос на трудовые ресурсы, опреде-
ляют портрет современного менеджера:

 – глобализация и перераспределение экономической мощи в сторону азиатских стран, 
прежде всего Индии и Китая; 

– демографические сдвиги всего мирового населения и качественное изменение тру-
довых ресурсов; 

– рост и атомизация подразделений компаний; 
– товары и услуги становятся все более персонализированными; 
– наибольшая добавленная стоимость достигается за счет интеллектуальной, а не мате-

риальной составляющей.
Сегодня, когда экономическая система в Республике Беларусь как никогда прежде 

ориентирована на сферу услуг, профессия менеджера оказалась на первом месте в списке 
наиболее популярных. Это обусловлено тем, что для реализации амбициозной возмож-
ности быть в авангарде мировой экономики необходимо соответствующе высокое каче-
ство менеджмента.

В целом, в Беларуси на современном этапе понимание менеджмента несколько иска-
жено. Ряд несоответствий восприятия основных категорий по сравнению с международны-
ми стандартами был выявлен в ходе проведения социологического исследования, результа-
ты которого отражены в табл. 1. 

Исследование было проведено автором в сентябре 2011 года. В ходе исследования было 
опрошено 250 человек различных социальных групп (150 человек в возрасте 17–25 лет и 100 
человек в возрасте 26–50 лет).
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Таблица 1 
Восприятие основных категорий менеджмента

В Республике Беларусь По международным стандартам
Определение со-
временного менед-
жмента

- научная дисциплина;
- вид управленческой дея-
тельности;
- профессия

вид деятельности;
- область человеческого знания;
- определенная категория людей

Объект управления Люди, информация Люди, процессы, действия, события, 
факты, ситуации

Менеджер должен 
знать и уметь

Управлять людьми, плани-
ровать, мотивировать, коор-
динировать, контролировать 

Формулировать цели и ставить задачи, 
моделировать, имитировать, програм-
мировать, исследовать ход процессов и 
анализировать ситуацию, мотивировать 
и мобилизировать персонал, оценивать 
людей, действия и результаты, пробле-
матизировать и разрешать проблемы

Основные качества 
менеджера

Рациональность, спокойствие, 
терпеливость, настойчивость, 
коммуникабельность, высо-
кий уровень интеллекта

Креативность, навыки аналитическо-
го мышления, коммуникабельность, 
рациональность, умение быстро адап-
тироваться к новым условиям.

Девиз современно-
го менеджмента

«План – лучший способ до-
биться результата»

«Хватит думать, действуй!»

Основные научные 
дисциплины, на 
которых базирует-
ся подготовка ме-
неджера

Экономика, статистика и 
учет, психология управле-
ния, логика, математическое 
моделирование, маркетинг, 
менеджмент

Логика, теория систем и системный 
подход, бизнес- администрирование, 
математическое моделирование, право-
вые отношения в организации; теория, 
язык и речь, психология управления

Основной причиной данного несоответствия является одностороннее восприятие менеджмен-
та. Люди выделяют лишь какие-то отдельные черты этого понятия, зачастую в ущерб остальным. 
Именно поэтому основной проблемой, которая стоит на пути становления менеджмента как лиди-
рующей группы в белорусском обществе, является необходимость сформировать общее глобаль-
ное представление о менеджменте. Целесообразнее всего осуществить это в соответствии со схе-
мой, которая изображена на рис. 1. Распространение данной целостной системы взглядов прежде 
всего следует начать с их внедрения в процесс подготовки управленческих кадров, популяризации 
идей по средствам СМИ, а также в ходе проведения тренингов на предприятиях и фирмах.

Рис. 1. Полная характеристика менеджмента
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По существу данная схема раскрывает содержательную сторону структуры менеджмен-
та: какой цели он служит и какие процессы обеспечивает. Так как качество и эффективность 
определяются уровнем знаний в данной области, возможностью и способностью применить 
эти знания на практике, эта система «представления о менеджменте» является основой для 
формирования менеджмента как лидирующей группы и обеспечения устойчивой динамики 
экономического роста в республике.
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В макроэкономике имеется два подхода, две школы, два направления в трактовке ма-
кроэкономических процессов и явлений: классический и кейнсианский (а в современных 
условиях соответственно неоклассический и неокейнсианский) и поэтому существуют две 
макроэкономические модели, отличающиеся друг от друга системой предпосылок, теорети-
ческих выводов и практических рекомендаций.

Классическая модель описывает поведение экономики в долгосрочном периоде. Глав-
ная идея Смита состояла в том, что богатство народов создается производительным тру-
дом во всех отраслях народного хозяйства. Поэтому ключ к процветанию страны – созда-
ние условий для роста производительности труда. Отсюда и пристальное внимание клас-
сиков к факторам этого роста, прежде всего к разделению труда. Роль государства состоя-
ла в поддержании правопорядка, защите от внешней угрозы и минимальной заботе о наибо-
лее обездоленных членах общества. Из положений классической модели следует, что затяж-
ные кризисы в экономике невозможны, а могут иметь место лишь временные диспропор-
ции, которые ликвидируются постепенно сами собой в результате действия рыночного ме-
ханизма через механизм изменения цен. Следует иметь в виду, что несостоятельность поло-
жений классической школы не в том, что ее представители в принципе приходили к непра-
вильным выводам, а в том, что основные положения классической модели разрабатывались 
в ХIX веке и отражали экономическую ситуацию того времени, т. е. эпохи совершенной кон-
куренции. Но эти положения и выводы не соответствовали экономике первой трети ХХ века, 
характерной чертой которой стала несовершенная конкуренция. Кейнс опроверг основные 
выводы классической школы, построив собственную макроэкономическую модель. Кейн-
сианские методы регулирования экономики путем воздействия на совокупный спрос (в пер-
вую очередь мерами фискальной политики), высокая степень государственного вмешатель-
ства в экономику были характерны для развитых стран в период после II мировой войны. Те-
ория Кейнса остается значимой и популярной потому, что имеет прямой выход на практи-
ку. Она представляет не просто дальнейшее развитие теории, пересмотр теоретических по-
ложений классиков, а обосновывает практические рекомендации, направленные на регули-
рование воспроизводственного процесса, снижение уровня безработицы. По Кейнсу, равно-
весие может быть достигнуто не только при полной, но и при неполной занятости. Как уже 
было сказано, теория Кейнса – это, прежде всего, теория эффективного спроса. Идея Кейнса 
состоит в том, чтобы через активизацию и стимулирование совокупного спроса (общей по-




