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В Концепции цифровой трансформации процессов в системе образования Респуб-
лики Беларусь на 2019–2025 годы основными целями являются: подготовка обучаю-
щихся к жизни в цифровом обществе; подготовка системы образования к работе в усло-
виях быстрых изменений: внедрение инновационных технологий, изменение образова-
тельных парадигм, гибкое формирование требований и программ; оптимизация процес-
сов, протекающих в системе образования; обеспечение качества и мобильности предо-
ставляемых образовательных услуг на всех уровнях образования. В концепции отмеча-
ется недостаточность количества квалифицированных кадров в области цифровой транс-
формации, которые смогут оценить и продвигать реальные инновационные подходы. В 
связи с чем состояние цифровой трансформации процессов в системе образования 
можно определить как стартовое [1]. 

В то же время в стратегии устойчивого развития Республики Беларусь до 2030 года 
в качестве стратегической цели указано формирование преобладающей системы образо-
вания, которая соответствует интересам постиндустриальной экономики и устойчивому 
развитию Беларуси. Приоритетными направлениями развития указаны обновление со-
держания и подходов к организации образования, организация непрерывного образова-
ния «через всю жизнь», формирование «облачной» образовательной среды, включающей 
высококачественные ресурсы и услуги, построенной на основе использования современ-
ных технических средств информации. 2021–2030 годы будут отмечены переходом на 
новую парадигму образования: в основе которой вместо усвоения готовых знаний разви-
тие у обучающихся умений по самостоятельному усвоению знаний, их творческой пере-
работке, созданию новых знаний и внедрении их в практику [2].  

В «Беларуси интеллектуальной» на первое место выходит качество человеческого 
капитала, что для системы образования определяет трансформацию образовательной 
среды путем развития модульности в формировании цифровых компетенций, переход от 
парадигмы запоминания к умениям генерировать новые идеи, находить нестандартные 
решения, создавать и внедрять инновации в социальную сферу… Среди основных ин-
струментов – обновление содержания программ, формирование инфраструктуры рас-
крытия творческого потенциала учащихся, стимулирующей овладение навыками комму-
никации, соревновательности, инициативности и самообучения, модернизация форм, ме-
тодов, технологий образовательного процесса на основе стратегий проблемно-исследо-
вательского, активного, коллективного обучения. Система должна быть расширена на 
основании: инноваций в сфере ИТ (виртуальные лаборатории, дистанционные курсы, 
обучающие ролики)… [3]. 

Изучив аналитику и публикации ведущих образовательных организаций и эксперт-
ных форумов (UNESCO, OECD, The Open University, ММСО, Национальный центр фи-
нансовых исследований, Учи.ру, Vinci Agency) мы выявили тенденции в системе образо-
вания, которые показали активный рост именно в период самоизоляции. Вместе с тем, 
наше исследование, проходило до 2019-2020 учебного года и выявленные нами ранее тен-
денции созвучны с аналитикой 2020 года: разработка онлайн-курсов с возможностью ор-
ганизации видеовещания; обучение учащихся в любом месте в любое время, в том числе 
возможность обучения по запросу; изменение роли учителя от транслятора знаний до 
навигатора, координатора, партнера, консультанта; использование цифровых технологий 
обучения, таких как мобильное обучение, смешанное обучение, дистанционное обучение, 
проектное обучение; развитие soft skills или «мягких» навыков обучаемых [4]. 
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Выявленные тенденции позволили рассмотреть взаимодействие с опорой на клю-
чевые положения системно-деятельностного, средового и личностно-ориентирован-
ного подходов. Системно-деятельностный подход в исследовании направлен на воспи-
тание и развитие качеств личности, отвечающих требованиям информационного обще-
ства, признание решающей роли содержания образования и способов организации вза-
имодействия в достижении целей личностного, социального и познавательного разви-
тия обучающихся, разнообразие индивидуальных образовательных траекторий и инди-
видуального развития каждого участника взаимодействия (включая одаренных уча-
щихся, с особенностями развития, обучение в условиях непредвиденных обстоятель-
ств, например, пандемии COVID-19), обеспечивающих рост творческого потенциала, 
познавательных мотивов, обогащение форм взаимодействия и расширение зоны бли-
жайшего развития, ориентирующего на создание условий для формирования у уча-
щихся готовности к разрешению проблем, к саморазвитию, к использованию информа-
ционных ресурсов, социальному взаимодействию, технологической и коммуникатив-
ной компетентности. В основе подходов принципы системности и деятельности, при 
которых развитие учащегося осуществляется не когда он воспринимает знания в гото-
вом виде, а когда он открывает новые знания в процессе собственной деятельности. В 
результате между учителем и учащимся возникают субъект-субъектные отношения, в 
которых они взаимодействуют как равноправные партнеры осуществляющие совмест-
ную деятельность. Средовый подход рассмотрен с позиции стратегии опосредованного 
(через среду) управления процессами саморазвития учащегося. В комплексе средовый 
и системно-деятельностный подходы направлены на коммуникацию и взаимодействие 
в системе «учитель – ученик», с целью повышения эффективности образовательного 
процесса. Обновленная образовательная среда путем изменения содержания, форм, ме-
тодов, технологий взаимодействия обеспечивает и поддерживает процессы самопозна-
ния, саморазвития и самореализации личности учащегося, развитие его неповторимой 
индивидуальности, реализуемых при личностно-ориентированном подходе. 

Идеи системно-деятельностного, средового, личностно-ориентированного подхода 
к внедрению средств ИКТ в систему взаимодействия «учитель − ученик», определяются 
по выявленным закономерностям при реализации педагогически целесообразных и пси-
хологически оправданных методов, форм взаимодействия педагога с обучающимися в 
педагогическом процессе с учетом дополнения традиционных общедидактических прин-
ципов обучения, принципами обусловленными задачами исследования: принцип доми-
нирования процесса учения – фокусировка педагогом на освоение обучающимся дея-
тельности по получению нового знания, его преобразования и применения, готовности и 
способности учащегося к саморазвитию, рефлексивному анализу собственной деятель-
ности; персонализации - построение обучающимся индивидуального образовательного 
маршрута, изучение темы в собственном темпе, учитывая свои образовательные потреб-
ности, персональные склонности и предпочтения, гибкости и адаптивности - индивиду-
альный подход к обучающимся, не только учитывающий индивидуальные особенности 
учащегося или педагога, но и содействующий их дальнейшему развитию; обучения в со-
трудничестве и взаимодействии – построение образовательного процесса участниками 
взаимодействия в разных формах (реальной, виртуально-сетевой) через активную мно-
гостороннюю коммуникацию, кооперацию, взаимообучение; насыщенности образова-
тельной среды – взаимодействие на он-лайн платформе с избыточными электронными 
учебными материалами, направленными на выбор компонентов содержания и осуществ-
ление их освоения в разных формах, полимодальности. 

В исследовании рассматривается «внедрение средств ИТ в систему взаимодействия 
«учитель – ученик»» как процесс совместной деятельности, реализуемый с помощью он-
лайн платформы в очной или удаленной форме, путем персонализированного 
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сопровождения обучаемых в процессе обучения, возможностью построения индивиду-
альной образовательной траектории, направленного на улучшение качества образова-
тельных результатов и на удовлетворение разнообразных информационно-образователь-
ных потребностей участников взаимодействия, оказывающего влияние на их саморазви-
тие [5].  
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