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руководителей различного уровня управления в области цифровой экономики и цифро-
вой трансформации в системе электронного правительства.  

Англо-русский словарь-справочник по цифровой трансформации имеет большой 
аппликативный потенциал и может быть включен в различные категории классификато-
ров: отраслевой (ведомственный), регионального экономического объединения, респуб-
ликанский, классификатор предприятия.  

Словарь-справочник с точки зрения своего практического значения может также 
быть включен в единую систему классификации и кодирования технико-экономической 
информации, представляющую собой совокупность взаимоувязанных классификаторов 
технико-экономической информации на уровне межстранового регионального экономи-
ческого объединения – Евразийского экономического союза.  

Разрабатываемый словарь-справочник может также быть включен в систему руково-
дящих нормативных документов по разработке, внедрению, ведению, совершенствованию 
и контролю за внедрением узкоотраслевой терминологии цифровой трансформации.  
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The article discusses the main external and internal factors influencing the digitalization of education 
in the Republic of Belarus, analyzes the directions of using digital technologies in the content and 
means of modern education. 
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Распространение цифровых технологий ведет к качественным изменениям на гло-
бальных рынках не только в сфере производства, но и в сфере образования. Республика 
Беларусь находится на пороге 4-й технологической революции, в основе которой лежит 
концепция полностью сетевого и адаптивного производства с интеллектуальными систе-
мами. Под «4.0» имеется в виду то, что потенциальное революционное влияние этой тен-
денции представляет собой непосредственное продолжение трех предыдущих промыш-
ленных революций на основе совмещения промышленного производства, цифровых тех-
нологий и Интернета. 

Однако, чтобы использовать весь потенциал Индустрии 4.0, необходимы изменения 
на рынке труда в соответствии с меняющимися требованиями и, как результат, в концепциях 
обучения, так как именно люди – ключевой фактор успеха. Индустрия 4.0 невозможна без 
изменения подходов к образованию, без перехода от массового образования для всех к ка-
чественному всестороннему развитию личности на основе непрерывного обучения на про-
тяжении всей жизни. Технологическая революция не только ставит перед образованием но-
вые задачи, но и предлагает технологии, помогающие их решению. 

Скорость внедрения цифровых технологий в высшей школе Республики Беларусь 
обуславливается рядом факторов [2]: 

- внешними, задающими условия функционирования образовательной системы и 
требования к ней; 

- внутренними, определяющими потребность, готовность и способность образова-
ния воспринимать достижения технологического прогресса и использовать их для реше-
ния собственных задач. 

Внешние факторы напрямую влияют на процессы цифровизации образования и свя-
заны с достигнутым уровнем развития информационной индустрии, распространением ис-
пользования цифровых технологий во всех сферах жизни общества. Они определяют [3]: 

- общественные ожидания к результативности работы системы образования; 
- требуемую подготовку и уровень информационной культуры и цифровой грамот-

ности специалистов; 
- доступность и качество используемых цифровых технологий и цифровых образо-

вательных ресурсов; 
- возможный на данном этапе уровень решения задач цифровой трансформации об-

разования. 
Новым внешним фактором, кардинально воздействующим на организацию и мето-

дику преподавания как на глобальном уровне, так и в Республике Беларусь, являются: 
высокая степень обеспеченности студентов и преподавателей личными, в том числе мо-
бильными компьютерными устройствами; формирование (особенно в молодежной 
среде) внутренней потребности непрерывно использовать современные средства комму-
никации и интернет; быстрый рост доли электронных образовательных ресурсов, ис-
пользуемых студентами в общем объеме учебных материалов; а также широкое распро-
странение и востребованность цифровых медиатехнологий.  

Внешние факторы не только стимулируют нововведения, но также задают ограни-
чения на характер и глубину использования цифровых технологий в образовательном 
процессе, возможность освоения и использования нововведений. 

В свою очередь, внутренние факторы обусловлены процессами, которые в значи-
тельной степени развиваются в рамках системы образования. Они связаны со способно-
стью высшей школы реагировать на изменяющиеся ожидания и запросы общества, вос-
принимать и осваивать новые инструменты работы с информацией для решения 
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существующих и возникающих образовательных задач. Внутренние факторы опреде-
ляют, как будут происходить потенциально возможные изменения, как и какие цифро-
вые технологии высшая школа будет готова интегрировать, как будут использоваться 
ресурсы, которые предоставляются системе образования, насколько эффективными ока-
жутся сделанные капиталовложения и т. п. 

В Республике Беларусь эти факторы характеризуются [3]: 
- имеющимся научно-методическим заделом в области разработки и использования 

всех видов цифровых образовательных ресурсов (информационные источники, инстру-
менты и сервисы), учебных программ и методических материалов; 

- достигнутым уровнем профессиональной подготовки работников высшей школы, 
их компетентностью, способностью результативно использовать цифровые технологии 
в профессиональной деятельности; 

- гибкостью высшей школы, ее готовностью к изменениям, способностью распо-
знавать и осваивать новое, распространять результативные организационные формы и 
методы образования, развивать цифровое информационное пространство, методы управ-
ления университетом. 

Роль внутренних факторов при определении политики в области цифровой транс-
формации образования зачастую недооценивается, при этом без активного участия про-
фессорско-преподавательского состава цифровая трансформация образования не состо-
ится (табл. 1). 

Таблица 1 – Цифровые технологии Индустрии 4.0 в содержании и средствах современного 
образования в Республике Беларусь 

Используемые техно-
логии Примеры использования цифровых технологий в высшей школе 

Интернет вещей 
Цифровые учебники, учебно-методические комплексы. 
Компьютерные тренажеры. 
Учебные лаборатории удаленного доступа. 

Искусственный  
интеллект и машинное  
обучение 

Использование чат-ботов для консультирования, тестирования и проектирова-
ния индивидуальных образовательных маршрутов обучающихся. 
Использование роботов присутствия при дистанционном обучении. 

Аддитивные  
технологии, 3-D печать 

Визуализация полного цикла создания изделия: от проектирования до вопло-
щения детали в конечном материале. 
3D-моделирование. 
3D-принтеры в учебных мастерских. 
Визуализация структуры строения сложных объектов. 

Технологии Big data 

Персонализация контента дисциплины под потребности каждого обучающегося. 
Формирование более подробных рекомендаций обучающимся по различным 
темам.  
Административные (общесистемные) преимущества по посещаемости, пропус-
кам и т. д. 
Формирование прогнозных данные по выбору обучающимися конкретных кур-
сов, дисциплин. 

Блокчейн 
Формирование защищенных портфолио обучающихся и преподавателей. 
Фиксация сформированности учебных и профессиональных компетенций обу-
чающихся. 

Облачные технологии 
Организация совместной проектной деятельности обучающихся. 
Организация работы удаленных образовательных курсов. 
Дистанционное обучение. 

Виртуальная и  
дополненная 
 реальность 

Использование в образовательном процессе имитационных технологий, позво-
ляющих видеть, слышать, осязать цифровые объекты. 
Проведение лабораторных работ с элементами дополненной реальности. 

Примечание – Источник: [3]. 



 

931 Секция 5. Цифровая трансформация в бизнесе, образовании и социальной сфере 

Эффективное использование цифровых технологий предполагает, что [1]:  
- существенно сокращаются временные и иные затраты участников образователь-

ного процесса на решение тех или иных задач (например, при подготовке лекций, лабо-
раторных занятий, при проведении текущей аттестации);  

- создаются методические системы обучения, ориентированные на развитие интел-
лектуального потенциала обучающихся, на формирование умений самостоятельно при-
обретать знания, осуществлять информационно-учебную, экспериментально-исследова-
тельскую деятельность, разнообразные виды совместной деятельности по обработке ин-
формации; 

- повышается наглядность, эмоциональная насыщенность образовательной дея-
тельности, мотивация обучающихся;  

- решаются образовательные задачи, которые невозможно или нецелесообразно ре-
шать без использования цифровых технологий; 

- расширяются возможности компьютерных тестирующих, диагностирующих ме-
тодик контроля и объективной оценки уровня знаний обучающихся.  

Таким образом, внешние и внутренние факторы взаимосвязаны и взаимообуслов-
лены, и значительно влияют на разработку новых образовательных стандартов и содер-
жание учебных программ. В Беларуси в условиях развития информационного общества 
образовательный процесс переносится в электронную среду. Стимулируется разработка 
новых, поддержание существующих цифровых технологий, способов организации обра-
зовательного процесса, становится возможным появление новых высокорезультативных 
методических разработок и образовательных практик.  
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