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сти, молодые люди предпочитают не «хватать звезд с неба», а делать небольшие шаги 
по карьерной лестнице. 

Таблица 2 – Распределение ответов на вопрос: «Какой уровень руководства Вы считаете  
предельным для себя?», % 

Варианты ответов 
Круп-

ный го-
род 

Рай-
центр Село Выросли в 

селе 
Выросли в 
райцентре 

Выросли в 
крупном го-

роде 
Руководитель отдела 28,6 27,5 18,7 24,0 26,4 28,7 
Небольшого предприя-
тия, фирмы 33,9 25,9 29,0 26,5 30,3 34,0 

Крупного предприятия, 
организации 12,7 12,4 11,2 10,7 11,2 14,0 

Районного, городского 
уровня 5,6 5,2 8,4 9,7 5,1 4,0 

Областного уровня 3,8 5,2 1,9 4,6 5,1 2,8 
Республиканского уровня 9,1 5,7 3,7 6,6 6,2 8,4 
Международного уровня – 0,5 – – – 0,3 
Не могу никуда расти 6,6 9,8 16,8 12,2 9,6 6,9 
Затрудняюсь ответить 6,1 8,3 13,1 8,7 9,6 6,2 

Вхождение молодежи в социум – это, прежде всего, ее вхождение в профессио-
нальную среду. В современных условиях профессиональное самоопределение молоде-
жи задается не столько индивидуальными факторами (интерес к профессии, индивиду-
альные склонности, способности, призвание и т. п.), сколько социальными, внешними 
по отношению к содержанию выбранной профессии (материальные трудности с платой 
за обучение, проезд, проживание в другом городе, престиж профессии и т. п.), не выяв-
лена также установка на стремительный карьерный рост. Таким образом, сужается сво-
бодный выбор и профессии, и конкретного учебного заведения. 
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Современный этап мирового общественного развития характеризуется формиро-
ванием инновационной экономики, основанной на знаниях и интеллекте, в соответ-
ствии с концепцией «Индустрия 4.0», реализация которой принципиально изменяет ор-
ганизацию производства и его традиционную логику. В отличие от отдельных атомизи-
рованных ячеек производства, когда конечный продукт складывается в результате по-
следовательного выполнения процессов цепочки, цифровизация и роботизация на ос-
нове искусственного интеллекта позволяют параллельно выполнять многие процессы, 
вследствие чего производство становится более интегрированным и «безлюдным». В 
ходе 4-й промышленной революции создается «умное», цифровое предприятие [1]. 

Революционные преобразования производственных и управленческих технологий 
на основе роботизации и искусственного интеллекта существенно влияют на персонал, 
его состав и численность, предъявляя повышенные требования к компетенции, интел-
лекту и профессионализму, способности и готовности генерировать и использовать но-
вые знания, работать в изменяющихся условиях. Таким образом, «Индустрия 4.0» и ха-
рактерные для нее инновационные процессы не только создают предпосылки для ре-
структуризации персонала, но и объективно требует ее проведения. Между тем вопро-
сы реструктуризации персонала в условиях 4-й промышленной революции остаются 
недостаточно изученными. 

Целью реструктуризации персонала является его оптимизация, т.е. приведение 
его состава и структуры в соответствие с требованиями организации, обеспечение со-
ответствия фактических численности, состава и структуры работающих экономически 
обоснованным величинам в условиях использования искусственного интеллекта и со-
здания «безлюдных» производств.  

Исследование современных тенденций социально-экономического развития и 
практики отечественных и зарубежных компаний позволяет выделить приоритетные 
направления реструктуризации персонала, обусловленные 4-й промышленной револю-
цией, теснейшим образом взаимосвязанные и оказывающие совокупное влияние на ко-
личество, качество, состав и структуру персонала:  

- создание «умных» предприятий в результате внедрения киберфизических си-
стем, роботизации и цифровизации производства; 

- сокращение численности персонала; 
- создание новых рабочих мест; 
- организация дистанционного труда; 
- использование фриланса. 
Внедрение киберфизических систем, роботизация и цифровизация производства 

многократно сокращают потребность предприятий в персонале, и особенно в низкоква-
лифицированном. «Умное» производство предъявляет новые требования к профессио-



 

690 Тенденции экономического развития в XXI веке 

нальному составу персонала, увеличивая удельный вес IT-специалистов, а также со-
трудников, обладающих компетенциями в области не только традиционных, классиче-
ских профессий, но и кибертехнологий.  

Учитывая перспективы информатизации и цифровизации производства, объек-
тивно необходимо, с одной стороны, расширение подготовки таких специалистов на 
всех уровнях профессионального образования: в лицеях, колледжах и университетах, а 
с другой, – перепрофилирование системы повышения квалификации и переподготовки 
персонала с учетом требований 4-й промышленной революции. 

Создание «умных» предприятий требует высокого уровня образования и интел-
лекта работающих всех профессий и специальностей. Роботизация на основе искус-
ственного интеллекта обусловливает необходимость применения для мониторинга 
процессов и управления ими труда работников более высокой квалификации. В резуль-
тате увеличивается доля работников интеллектуального труда не только среди служа-
щих, но и среди рабочих. Однако и высококвалифицированных сотрудников все чаще 
будет заменять искусственный интеллект. По оценкам экспертов в ближайшие 50 лет 
роботы вытеснят из профессии сотрудников самой разной квалификации, в первую 
очередь низкой и средней. 

Многократное сокращение численности персонала предприятий как естествен-
ный результат 4-й промышленной революции обеспечит существенное повышение 
производительности труда и заработной платы персонала. Оптимизация персонала 
позволит уменьшить неэффективные расходы предприятия, связанные с содержани-
ем излишней численности, что расширит финансовые возможности для ускоренного 
экономического роста.  

Сокращение персонала – социально непривлекательный путь реструктуризации, 
важнейшим принципом которой является социальная ответственность, предусматрива-
ющая учет интересов и минимизацию рисков всех заинтересованных сторон внутрен-
ней и внешней среды предприятия и, прежде всего, персонала [2, с. 3]. В условиях со-
циально ответственной реструктуризации для снижения рисков потери работы персо-
налом и массовой безработицы объективно необходимо создание новых рабочих мест 
не только на реструктурируемом предприятии, но и вне его. Это направление реструк-
туризации персонала требует значительных инвестиций, источниками которых в усло-
виях самофинансирования могут быть собственные средства реструктурируемых пред-
приятий, кредиты банков, а также средства, вырученные от продажи акций (для акцио-
нерных обществ). Однако масштабная реструктуризация отдельного предприятия, со-
провождающаяся существенным сокращением персонала, становится государственной 
проблемой и требует участия в инвестировании этого процесса не только государства, 
но и частного капитала. Приоритетным в создании новых рабочих мест является разви-
тие государственно-частного партнерства путем прямого инвестиционного сотрудниче-
ства государства и частного капитала, а также путем создания государством благопри-
ятных инвестиционных условий для развития частного бизнеса.  

Развитие информационных технологий и цифровизация экономики обусловили 
практическое использование дистанционной работы. Являясь разновидностью надом-
ного труда, эта форма его организации предусматривает выполнение трудовой функции 
с использованием коммуникационных и информационных технологий. В отличие от 
классического надомного труда результатом дистанционной работы является продукт, 
не имеющий материально-вещественного содержания (компьютерная программа, сайт, 
статья и т. п.), что предопределяет возможность передачи его нанимателю удаленно по-
средством информационных технологий.  
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Использование дистанционного труда экономически целесообразно и для работо-
дателя, и для работника. У работодателя отпадает необходимость обустройства стацио-
нарных рабочих мест, что снижает потребность в инвестиционных затратах. Кроме того 
сокращаются текущие затраты за счет снижения коммунальных платежей; высвобож-
дается площадь производственных или административных помещений, что позволит в 
зависимости от ситуации использовать их для других целей, или сэкономить на аренд-
ной плате. Дистанционный труд интересен и для работника, который может самостоя-
тельно регулировать время труда и отдыха. При этом существенно сокращаются затра-
ты, связанные с необходимостью ежедневного пребывания на официальном месте ра-
боты, и прежде всего, затраты на перемещение к месту работы и обратно. 

Широкие возможности для оптимизации персонала открывает фриланс, суть ко-
торого заключается в том, что предприятие нанимает для выполнения определенной 
работы человека-фрилансера, не зачисляя его в штат, т. е. фриланс – внештатная, сво-
бодная, наемная, по отдельным заказам работа. 

Таким образом, на основе выше изложенного можно сделать следующие выводы. 
1. Создание «безлюдных» производств в результате 4-й промышленной револю-

ции приводит к многократному сокращению численности персонала предприятий, что 
обеспечивает многократное повышение производительности труда и на этой основе за-
работной платы работников, что свидетельствует об эффективности этого направления 
реструктуризации. 

2. Создание «умных» предприятий в условиях «Индустрии 4.0» требует от работ-
ников новых компетенций, что приводит к естественной реструктуризации персонала, 
изменяя его профессиональную, функциональную, образовательную и квалификацион-
ную структуру, увеличивая долю IT-специалистов, работников высокой квалификации 
не только среди управленческого персонала, но и среди рабочих. 

3. Технологическая реструктуризация на основе искусственного интеллекта, обу-
словленная 4-й промышленной революцией, требует расширения масштабов подготов-
ки IT-специалистов на всех уровнях получения профессионального образования: в ли-
цеях, колледжах, университетах. Кроме того объективно необходима организация под-
готовки, переподготовки и повышения квалификации специалистов различных профес-
сий с глубоким знанием информационных технологий. 

4. Развитие дистанционной работы, как перспективной формы организации труда 
в условиях 4-й промышленной революции требует специальных научных исследований 
в области статистики и экономического анализа структуры персонала по месту выпол-
нения работ (на предприятии, вне предприятия). Не менее важно изучение социально-
экономической эффективности этой формы организации труда, что позволит научно 
обосновывать целесообразность ее использования на предприятиях. 
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