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ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОТЫ 
 

 

МАРКЕТИНГ, МАРКЕТИНГ В IT, 
ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВО, РАЗВИТИЕ МАРКЕТИНГОВОЙ 
ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

 Цель исследования: разработать предложения по совершенствованию 

маркетинговой деятельности Общества с дополнительной ответственностью 

«Центр информационных технологий «Биконсалт». 

Объект исследования: субъекты хозяйствования Республики Беларусь 

Предмет исследования: маркетинговая деятельность Общества с 

дополнительной ответственностью «Центр информационных технологий 

«Биконсалт». 

Методы исследования: общенаучные методы, анализ 

конкурентоспособности, сравнительно-правовой анализ. 

Исследования в разработке: изучены теоретико-методологические 

основы маркетинговой деятельности, ее правовая регламентация, понятие 

предпринимательства, определены основные конкуренты исследуемого 

субъекта хозяйствования, проанализирована конкурентоспособность 

организации. В результате были выявлены слабые и сильные стороны субъекта 

хозяйствования и предложены экономически обоснованные рекомендации по 

совершенствованию маркетинговой деятельности. 

Область применения: Общества с дополнительной ответственностью 

«Центр информационных технологий «Биконсалт» и субъекты хозяйствования 

из сферы IT услуг. 

Экономическая и социальная значимость: предложенные мероприятия 

помогут повысить экономическую эффективность маркетинговой деятельности 

организации и повысить количество чистой прибыли компании. Построение 

эффективной маркетинговой деятельности субъектов хозяйствования поможет 

выстроить доверительные отношения с покупателями, повысить уровень 

удовлетворенности клиентов. 

 Автор работы подтверждает, что приведенный в ней расчетно-

аналитический материал правильно и объективно отражает состояние 

исследуемого процесса, а все заимствованные из литературных и других 

источников сопровождаются ссылками на их авторов. 
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АГУЛЬНАЯ ХАРАКТАРЫСТЫКА РАБОТЫ 
 

МАРКЕТЫНГ, МАРКЕТЫНГ У IT, ПРАДПРЫМАЛЬНIЦТВА, 

РАЗВІЦЦЕ МАРКЕТЫНГАВАЙ ДЗЕЙНАСЦI 

Мэта даследавання: распрацаваць прапановы па ўдасканаленні 

маркетынгавай дзейнасці Таварыства з дадатковай адказнасцю «Цэнтр 

інфармацыйных тэхналогій «Биконсалт». 

Аб'ект даследавання: суб'екты гаспадарання Рэспублікі Беларусь 

Прадмет даследавання: маркетынгавая дзейнасць Таварыства з 

дадатковай ответсвенность «Цэнтр інфармацыйных тэхналогій «Биконсалт». 

Метады даследавання: агульнанавуковыя метады, аналіз 

канкурэнтаздольнасці, параўнальна-прававы аналіз. 

Даследаванні ў распрацоўцы: вывучаны тэарэтыка-метадалагічныя 

асновы маркетынгавай дзейнасці, яе прававая рэгламентацыя, паняцце 

прадпрымальніцтва, вызначаны асноўныя канкурэнты доследнага суб'екта 

гаспадарання, прааналізавана канкурэнтаздольнасць арганізацыі. У выніку былі 

выяўлены слабыя і моцныя бакі суб'екта гаспадарання і прапанаваны 

эканамічна абгрунтаваныя рэкамендацыі па ўдасканаленні маркетынгавай 

дзейнасці. 

Вобласць ужывання: Таварыства з дадатковай ответсвенность «Цэнтр 

інфармацыйных тэхналогій «Биконсалт» і суб'екты гаспадарання з сферы IT 

паслуг. 

Эканамічная і сацыяльная значнасць: прапанаваныя мерапрыемствы 

дапамогуць павысіць эканамічную эфектыўнасць маркетынгавай дзейнасці 

арганізацыі і павысіць колькасць чыстага прыбытку кампаніі. Пабудова 

эфектыўнай маркетынгавай дзейнасці суб'ектаў гаспадарання дапаможа 

выбудаваць даверныя адносіны з пакупнікамі, павысіць узровень задаволенасці 

кліентаў. 

Аўтар працы пацвярджае, што прыведзены ў ёй разлікова-аналітычны 

матэрыял правільна і аб'ектыўна адлюстроўвае стан доследаваемага працэсу, а 

ўсе запазычаныя з літаратурных і іншых крыніц суправаджаюцца спасылкамі на 

іх аўтараў. 
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SUMMARY 
 

MARKETING, MARKETING IN IT, ENTREPRENEURSHIP, 
MARKETING DEVELOPMENT 

Purpose of the study: to develop proposals for improving the marketing 

activities of the Company with additional responsibility «Information Technology 

Center «Bikonsult». 

Object of research: business entities of the Republic of Belarus. 

Subject of research: marketing activities of the Company with additional 

responsibility «Information Technology Center «Bikonsult». 

Research methods: general scientific methods, competitiveness analysis, 

comparative legal analysis. 

Research in development: studied the theoretical and methodological 

foundations of marketing activities, its legal regulation, the concept of 

entrepreneurship, identified the main competitors of the investigated business entity, 

analyzed the competitiveness of the organization. As a result, the weak and strong 

sides of the business entity were identified and economically justified 

recommendations for improving marketing activities were proposed. 

Scope: Company with additional responsibility «Information Technology 

Center «Biconsult» and legal entities from the field of IT services. 

Economic and social significance: the proposed measures will help to 

increase the economic efficiency of the organization's marketing activities and 

increase the amount of the company's net profit. Building an effective marketing 

activity for business entities will help build trusting relationships with customers, and 

increase customer satisfaction. 

The author of the work confirms that the calculation and analytical material 

given in it correctly and objectively reflects the state of the process under study, and 

all borrowed from literary and other sources are accompanied by links to their 

authors. 
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